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ﬁ?clglls Clgsfogg_bg_mzs The purpose of this study was to determine the effect of job satisfaction and work

Revised : 04-08-2025 environment on work productivity at Bank Sinarmas KC Puri Kembangan. This

Accepted : 06-08-2025 study involves three variables: job satisfaction (X1) and work environment (X2)

Pulished : 08-08-2025 as independent variables, and work productivity (Y) as the dependent variable.
.The method used was quantitative. The sampling technique used saturated
sampling and obtained a sample of 70 respondents. Data analysis used validity
test, reliability test, classical assumption test, regression analysis, correlation
coefficient, determination coefficient and hypothesis test. The results of this
study are job satisfaction has a significant effect on work productivity with a
determination coefficient value of 58.9% and the hypothesis test obtained t
count> t table or (9.867> 1.996). The work environment has a significant effect
on work productivity with a determination coefficient value of 74.2% and the
hypothesis test obtained t count> t table or (13.982> 1.996). Job satisfaction
and work environment simultaneously have a significant effect on work
productivity with a regression equation Y = 3.510 + 0.340 X1 + 0.870 X2. The
coefficient of determination is 87%, while the remaining 11.5% is influenced by
other factors. The hypothesis test obtained a calculated F value > F table or
(104.766 > 3.13). Therefore, it can be concluded that there is a significant
influence between Job Satisfaction and Work Environment on Work Productivity
at Bank Sinarmas KC Puri Kembangan
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Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja dan lingkungan kerja terhadap
produktivitas kerja pada Bank Sinarmas KC Puri Kembangan. Penelitian ini menggunakan tiga variabel,
yaitu kepuasan kerja (X1) dan lingkungan kerja (X2) sebagai variabel independen, serta produktivitas
kerja (Y) sebagai variabel dependen. Metode yang digunakan adalah kuantitatif. Teknik pengambilan
sampel menggunakan sampling jenuh dan diperoleh sampel sebanyak 70 responden. Analisis data
menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi, koefisien korelasi, koefisien
determinasi dan uji hipotesis. Hasil penelitian ini adalah Kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja dengan nilai koefisien determinasi sebesar 58,9 % dan uji hipotesis diperoleh thiung >
trabel atau (9,867 > 1,996). Lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja dengan
nilai koefisien determinasi sebesar 74,2 % dan uji hipotesis diperoleh thiung > tiabel atau (13,982 > 1,996).
Kepuasan kerja dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja
dengan persamaan regresi Y = 3,510 + 0,340 X;+ 0,870 X,. Nilai koefisien determinasi sebesar 87%
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sedangkan sisanya sebesar 11,5% dipengaruhi faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nilai Fhiung > Fiavel atau
(104,766 > 3,13). Sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara Kepuasan
Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas Kerja pada pada Bank Sinarmas KC Puri Kembangan

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja dan Produktivitas Kerja

PENDAHULUAN

Bank Sinarmas adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang layanan keuangan dan
merupakan bagian dari Kelompok Usaha Sinar Mas. Penelitian ini difokuskan pada Bank Sinarmas
KC Puri Kembangan yang berlokasi di Komplek Puri Niaga Blok M 8 No. 3 T, Kec. Kembangan,
Kel. Kembangan Selatan, Jakarta Barat 11610.

Untuk meningkatkan produktivitas karyawan pimpinan harus memperioritaskan
penerapan kedisiplinan menyeluruh mulai tingkat bawah hingga ke pimpinan. Berikut ini daftar
penjualan bank Sinarmas KC Puri Kembangan selama tahun 2021-2023

Tabel 1.1
Daftar Penjualan Bank Sinarmas KC Puri Kembangan
Tahun 2021-2023

Sektor Tﬂl"gtit Penjualan Pencapaian Penjualan (Nasabah)
. (Nasabah)
Penjualan

2023 | 2022 | 2021 | 2023 %o 2022 %o 2021 %o
Nasabah | 2200 | 2000 | 1300 | 2300 | 104,5% | 1940 | 97 | 1500 | 83.33
Asuransi | 1600 | 1400 | 1200 | 1719 | 1074 | 1304 | 93,14 | 1009 | 84,08
Program
Lock 1000 | 800 | 600 | 1129 | 1129 825 | 103,12 | 451 | 75.16
Dana

Sumber: Head Resources Sinarmas KC Puri Kembangan 2024

Berdasarkan data yang disajikan dalam tabel 1.1 di atas, menunjukkan bahwa jumlah
nasabah baru, asuransi, dan program lock dana mayoritas melampaui target penjualan terutama di
tahun 2023. Namun pada tahun 2021-2022 belum melampaui target penjualan pada ketiga produk
tersebut. Tahun terendah dalam jumlah penjualan jauh di bawah target yaitu pada tahun 2021 yang
merupakan dampak pandemi COVID-19, meliputi perubahan perilaku konsumen, gangguan
operasional, serta pembatasan aktivitas yang disebabkan oleh pandemi. Data tersebut digunakan
sebagai acuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang berkontribusi pada pencapaian tersebut,
seperti perubahan strategi pemasaran, digitalisasi layanan, dan penyesuaian produk yang lebih
sesuai dengan kebutuhan nasabah, serta mengkaji dampaknya terhadap stabilitas keuangan
perusahaan, loyalitas nasabah, serta prospek keberlanjutan program ini di masa depan
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Tabel 1.2
Pra Surveyv Data Kepuasan Kerja
o e Setuin Tidal
No Indikator Keterangan R_esllnl::;en J Setuju
Qiy | % | Quiy| %
Adanya sosialisasi
1 h—[en‘y,an.angl mengen_ai _l-cebijaka.n 35 a3 6594 12 3404
Pekerjaan promosi di temapat
kerja secara bertahap
Kenyamanan kondisi
Mlencimntai untuk belkerja di 2 - o
2 Pelkerjaannya tempat sava bekerja 33 24 58%% 1 3126
memadai.

Fekan kerja saya
tidak menemui

3 | Moral Kega | Fesvlitan dalam 35 27 T7% g 229
pencapaian target

vang ditetapkan
perusahaan

Adanya sosialisasi
mengenai kebijakan
4 Prestasi Kerja promosi di tempat 35 25 T1%a 10 28%
kerja secara
bertahap.
Sumber: Data Pra-Survey Diclah 2024

Berdasarkan tabel 1.2 secara keseluruhan dapat dilihat bahwa hasil Pra survey yang
dilakukan terhadap Bank Sinarmas KC Puri Kembangan sebanyak 35 responden menunjukkan
bahwa kepuasan kerja di perusahaan belum memenuhi apa yang diharapkan oleh karyawan,
khususnya pada moral kerja terdapat hasil 77% dimana jika perusahaan menuntut karyawannya
untuk saling bekerjasama maka tingkat produktivitas kerja karyawan akan saling
berkesinambungan dan prestasi kerja dengan hasil 71% yaitu dimana perusahaan seharusnya dapat
konsisten membuat promosi jabatan bagi karyawan yang produktivitas kerjanya bagus guna
meningkatkan prestasi kerja karyawan agar dapat meningkatkan target perusahaan serta
meningkatkan prestasi kerja karyawan lebih kondusif

Tabel 1.3
Rekapitulasi Data Fasilitas Bank Sinarmas KC Puri Kembangan
Sumber: Observasi Peneliti Tahun,2024

No Fasilitas — Ketersediaan —
Kebutuhan | Realisasi Rincian
1 Pc/Laptop 60 Unit 30 Unit | Hanya tersedia 30 unit sementara
jumlah karyawan lebih dari unit tsb.
2 Printing Machine 5 Unit 4 Unit | Hanya tersedia warna hitam putih
3 Meja Kerja 65 Unit 65 Unit | Sudah terpenuhi
4 Kursi 65 Unit 50 Unit | Beberapa kursi rusak/tidak layak
pakai
5 Mesin Photocopy 2 Unit 2 Unit | Sudah terpenuhi
7 Unit 5 Unit | Dikarenakan ac central maka
6 AC karyawan tidak bisa mengatur
tempratur dan terkadang sangat
menganggu aktivitas bekerja.
7 Jaringan Wi-fi 3 Unit 2 Unit | Tidak lancar/lemot
8 Alat Tulis Kantor 20 Item 20 Item | Lengkap
9 Sanitasi (Hand sanitizer, 7 Item 4 Item | Sudah terpenuhi
Tissue)
10 | Tempat Sampah 7 Unit 10 Unit | Terlalu banyak

Dapat dilihat pada data diatas bahwa fasilitas yang ada pada Bank Sinarmas KC Puri
Kembangan tergolong lengkap tetapi ada beberapa fasilitas yang belum terpenuhi. Ketidak
penuhan fasilitas di kantor dapat memiliki dampak yang merugikan baik bagi karyawan maupun
bagi produktivitas perusahaan secara keseluruhan. Ketidakpenuhan fasilitas di kantor dapat
menyebabkan penurunan produktivitas, ketidakpuasan karyawan, peningkatan stres, bahaya
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keselamatan, penurunan motivasi, kesulitan dalam menarik bakat, dampak buruk pada reputasi
perusahaan, dan potensi pelanggaran regulasi. Perusahaan perlu menginvestasikan sumber daya
untuk meningkatkan fasilitas guna menghindari dampak negatif ini

Kajian Pustaka
1. Kepuasan Kerja
Hasibuan (2021:199) menyatakan kepuasan kerja adalah sikap emosional yang

menyenangkan dan mencintai pekerjaannya. Sikap ini dicerminkan oleh moral kerja,
kedisiplinan, dan prestasi kerja. Kepuasan kerja dinikmati dalam pekerjaan, luar pekerjaan
dan kombinasi dalam dan luar pekerjaan. Sedangkan Sutrisno (2020:74) mengungkapkan
bahwa kepuasan kerja adalah suatu sikap terhadap pekerjaan yang berhubungan dengan situasi
kerja, kerjasama antar karyawan, imbalan yang diterima dalam kerja, dalam hal-hal yang
menyangkut faktor fisik dan psikologis. Ketidakpuasan karyawan terhadap pekerjaannya
mendorong karyawan untuk mencari pekerjaan lain yang karyawan harapkan

2. Lingkungan Kerja
Menurut Afandi (2020:65) lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar
karyawan dan dapat mempengaruhi dalam menjalankan tugas yang diembankan kepadanya
misalnya dengan adanya air conditioner (AC), penerangan yang memadai sebagainya.
Lingkungan kerja dapat menciptakan hubungan kerja yang mengikat antara orang-orang yang
ada di dalam lingkungannya

3. Produktivitas Kerja
Menurut Sinungan dalam Busro (2021:53) “produktivitas kerja merupakan kemampuan
seseorang atau sekelompok orang untuk menghasilkan barang dan jasa dalam waktu tertentu
yang telah ditentukan atau sesuai dengan rencana”.

METODE PENELITIAN

Jenis penelitian yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.
Menurut Sugiyono (2020:8) Penelitian kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan
pada filsafat positivism, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu,
pengumpulan data menggunakan instrument penelitian, analisis data bersifat kuantitatif atau
statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan. Kuantitatif digunakan
untuk mengetahui berapa besar pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat.
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HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Uji Intrumen
a. Uji Validitas

Tabel 4.9
Hasil Uji Validitas Variabel Kepuasan Kerja (X;)
No. Pernyvataan r hitung r tabel Keterangan
1 Eenvamanan kondis: untuk bekerja di 809" 02352 Walid

tempat sava bekerja memadai
Pembagian kelompok kerja vang
sesual dengan keterampilan vang sava B3g™ 02352 Walid
milika

Eetika saya bekerja sama dengan
teman

3 saya, pekerjaan tersebut selesai dengan 820 0,2352 Valid

baik

Pekerjaan sava cukup memberi
peluang - rali

4 untuk mengembangkan kemampuan -813 0.2352 Valid

sava

Earyawan selalu berusaha untuk

(]

5 mengikuti aturan dan prosedur yang 7569 0,2352 Walid
berlaku di perusahaan
& Saya merasa bertanggung jawab untuk 756" 0.2352 walid

menjaga integritas dalam pekerjaan
Perusahaan selalu memberikan
peluang . rals
7 promosi kepada karyawan bila kinerja 736 0,2352 Valid
karyvawan tersebut selalu meninglat
Perusahaan membernlkan reward pada
g8 karyvawan vang memilih presentasi 799 0,2352 Valid
kenja vang lebih baik
Sumber: Data SPS5 24 diolah (2025)

Dari hasil uji validitas tersebut maka dapat dijelaskan bahwa keseluruhan nilai rhitung
lebih besar dari nilai rtabel (0,2352), dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua
item dalam indikator variabel Kepuasan Kerja (X1) adalah Valid.

Dari hasil uji validitas berikut maka dapat dijelaskan bahwa keseluruhan nilai rhitung lebih
besar dari nilai rtabel (0,2352), dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua item
dalam indikator  variabel Lingkungan  Kerja (X2) adalah  Valid.

Tabel 4.10
Hasil Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja (X3)
No. Pernyataan r hitung r tabel Keterangan
1 Sava ikut serta menjaga kebersihan di 843" 0.2352 valid
tempat kerja
Bau tidak sedap membuat saya tidak v .
2 - by
2 fokus untuk bekerja. 692 0,2352 VWalid
3 Sj.tkulas1_ udara di tempat kerja sudah 804" 0.2352 walid
memadal
EKondisi udara di ruang kenja
4 | memberikan kenyamanan pada saat Bse™ 0,2352 Valid
selama bekerja
5 Penerangan/ cal}a}“a di tempat kerja 822" 0.2352 walid
sudah memadai
Penerangan vang ada (sinar matahari
6 | dan listnik) di ruang kenja telah sesuai .B58™ 0,2352 Walid
dengan kebutuhan
Eelembaban di tempat kerja tidak - o
7 mempengarubi suhu tubuh sava -730 0.2352 Valid
Saya merasa nyaman jika temprature
8 suhu udara di ruangan sayva sudah 54 0,2352 Walid
memenuhi standar.
9 | Tidak ada kebisingan di tempat kerja 750 00,2352 Walid
10 Lingkungan k::rja kary_a\_'.'an tenang 725" 0.2352 walid
dan bebas dan Suara bising mesin

Sumber: Data SPSS 24 diolah (2023)
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Tabel 4.11
Hasil Uji Validitas Variabel Produktivitas Kerja (Y)
No. Pernyataan 1 hitung r tabel Keterangan
i Saya mampu menghasilkan mutu kerja sesuai dengan 831" 02352 Valid
harapan perusahaan
2 | Sava mampu menvelesatkan pekenjaan tepat wakiu 845 0.2352 Vahid
Earyawan mampu mencapai target pekerjaan yang " -
3 diberikan perusal 79 0,2352 Vahd
Saya mampu memperbaiki kesalahan vang pernah o il
4 sava lakukan dalam melaksanakan pekenjaan 807 0.2352 Valid
Sava merasa bangga dengan pekerjaan yang saya " -
5 Lzl 883 0,2352 Vahd
6 | Sava jarang merasa bosan atau jenuh saat bekerja 834" 02352 Valid
7 Saya aktif mencari peluang untuk meningkatkan 837" 02352 Valid
pengetahuan dan keterampilan saya
Saya merasa memiliki kesempatan untuk terus belajar - o
8 dan tumbuh di linpkungan sava 824 0.2352 Valid
9 Saya ﬂ:!ﬁmastikan hasil kerja saya memenuhi standar 7727 02352 Valid
vang ditetapkan
10 Saya terbl:_asa mengevaluasi kembali pekerjaan saya 778" 02352 Valid
sebelum diserahkan
Saya mengatur prioritas pekerjaan dengan baik agar - o
11 tidak membuang waktu 152 0,2352 Valid
13 Saya dapat_ﬂ}en}'elesajkan pekerjaan tanpa perlu 722 0.2352 Valid
banvak revisi

Sumber: Data SP38 24 diolah (2025)

Dari hasil uji validitas tersebut maka dapat dijelaskan bahwa keseluruhan nilai rhiwung lebih
besar dari nilai raber (0,2352), dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua item dalam

indikator variabel Produktivitas Kerja (Y) adalah Valid
b. Hasil Uji Reliabilitas

Tabel 4.12
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Independen dan Dependen
Variabel Cronbatch Alpha Cmn?jﬁa; Ioha Keputusan
Kepuasan Kenja (X1) 0916 0.600 Eealiabel
Lingkungan Kerja (X2) 0.929 0.600 Realiabel
Produktivitas Kenja (Y) 0.950 0.600 E.ealiabel

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, menunjukan bahwa variabel Kepuasan
Kerja (X1), Lingkungan Kerja (X2), dan Produktivitas Kerja (Y) dinyatakan reliabel, hal
itu dibuktikan dengan masing-masing variabel memiliki nilai Cronbatch Alpha lebih besar

Sumber: Data SPSE 24 diolah (2023)

dari 0.600
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2. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas

Tabel 4.13
Hasil Uji Normalitas dengan Kolmogorev- Smirnov Test.
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 70

. Mean 0.0000000
i [ ——— 6.77680267
Most Extreme Abs_-::!ute 0,098
Differences P(}Sltl'i:-‘e 0,082

Negative -0,098

Test Statistic 0,098
Asymp. Sig. (2-tailed) 093
a. Test distribution 13 Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

Sumber: Data SPSS 24 diolah (2023

Berdasarkan hasil uji normalitas dengan Kolomogorov-Smirnov Test pada tabel 4.13
diatas, diperoleh Asymp.Sig. sebesar 0,093 lebih besar dari 0,05 atau (0,093 > 0.05) maka
dapat disimpulkan data berdistribusi normal

b. Uji Multikolinieritas

Tabel 4.14
Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients®
Unstandardized | Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
B Eitrir Beta Tolerance | VIF
1 | (Constant) 3510 2412 1,455 0150
Eepuasan Kenja | 0.340 0,163 0211 ] 2080 0040 0353 2829
Lingkungan 0,870 0,127 0691 | 6,835 0,000 0353 23829
Kerja
a. Dependent Vanable: Produktivitas Kenja

Sumber: Data SPSS 24 diolah (2025)
Penjelasan berdasarkan tabel pada kolom Tolerance nilai Tolerance Kepuasan Kerja dan
Lingkungan kerja sebesar 0,353 atau diatas angka 0,10. Sedangkan pada VIF sebesar
2,829 atau dibawah angka 10. Dapat disimpulkan bahwa berdasarkan nilai TOL diatas
0,10 dan VIF dibawah 10, maka di dalam penelitian ini tidak terjadi gejala
multikolinearitas
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¢. Uji Heterosketastisitas

Tabel 4.15
Hasil pengujian Heteroskedastisitas Dengan Uji Glejser
Coeflicients?
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients ; Sig.
Std.
B Error Beta

1 | (Constant) 4218 1.691 2,495 0,015

Kepuasan Kerja -0.102 0,114 -0.181 -0.891 0376

Lingkungan Kenja 0,099 0,089 0,226 1,112 0,270

a. Dependent Vanable: ABS RES

Sumber: Data SPSS 24 diolah (2025)
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, glejser test model pada variabel Kepuasan
Kerja (X1) diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,270 dan Lingkungan Kerja (X2) diperoleh
nilai signifikansi sebesar 0,270 dimana keduanya nilai signifikansi (Sig.) > 0,05. Dengan
demikian regression model pada data ini tidak ada gangguan heteroskedastisitas,
sehingga model regresi ini layak dipakai sebagai data penelitian

Uji Autokorelasi
Tabel 4.17
Hasil Uji Autokorelasi
Model Summary®
R R Square Adjusted | Std. qur of the | Durbin-
Model R Square Estimate Watson
1 8702 0,758 0.750 6.877 1,737

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja

b. Dependent Variable: Produktivitas Kerja

Sumber Data SPSS 24 diolah (2025)
Berdasarkan tabel 4.17 di atas, diperoleh nilai Durbin-Watson (DW) adalah sebesar 1,737
dimana nilai tersebut masih berkisar pada nilai statistik DW + 2, maka p akan bernilai 0 yang
berarti tidak terjadi gejala autokorelasi pada model yang dibuat dalam penelitian ini

Uji Regresi

Tabel 4.20

Lingkungan Kerja (X;) Terhadap Produktivitas Kerja (Y)

Hasil Pengujian Regresi Linier Berganda Variabel Kepuasan Kerja (X))

Coefficients"
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Sid. Error Beta
1 | (Constant) 3,510 2412 1,455 0,150
Kepuasan 0,340 0,163 0211 2,090 0,040
Kera
Lingkungan 0,870 0,127 0,691 6,835 0,000
Kerja
a. Dependent Vanable: Produktivitas Kenja

Sumber: Data SPS3 24 diolah (2023)

Berdasarkan hasil analisis perhitungan regresi pada tabel di atas, maka dapat diperoleh
persamaan regresi Y = 3,510 + 0,340 X+ 0,870 X». Dari persamaan di atas maka dapat
disimpulkan sebagai berikut
a. Nilai konstanta sebesar = 3,510 diartikan bahwa jika variabel kepuasan kerja (X1) dan

lingkungan kerja (X») tidak dipertimbangkan maka kinerja karyawan (Y) hanya akan
bernilai sebesar 3,510 point
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b. Nilai kepuasan kerja (X1) 0,340 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada perubahan
pada variabel limgkungan kerja (X>), maka setiap 1 unit pada variabel kepuasan kerja (X1)
akan mengakibatkan terjadinya perubahan pada produktivitas kerja (Y) sebesar 0,340
point

c. Nilai lingkungan kerja (X2) 0,870 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada
perubahan pada variabel kepuasan kerja (X1), maka setiap perubahan 1 unit pada variabel
lingkungan kerja (X2) akan mengakibatkan terjadinya perubahan pada produktivitas kerja
(Y) sebesar 0,870 point

5. Uji Koefisien Korelasi

Tabel 4.24
Hasil Uji Koefisisen Korelasi Secara Simultan Kepuasan Kerja (X;)
Lingkungan Kerja (X;) Terhadap Produktivitas Kerja (Y)
Model Summary®

Change Statistics
Std. Error R
R Adjusted of the Square F Sig. F
Model| R Square | B Square | Estimate | Change | Chanpe [ dfl | df? | Change
1 8702 0,758 0,750 6,877 0,758 | 104,766 2| 67 0,000

a_ Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja_ Kepuasan Kerja
b. Dependent Vanable: Produktivitas Eerja
Sumber: Data SPS5 24 diclah (2023)

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar
0,870 dimana nilai tersebut berada pada interval 0,800-1,000 artinya variabel kepuasan kerja
dan lingkungan kerja mempunyai tingkat hubungan yang sangat kuat terhadap produktivitas
kerja

Uji Koefisien Determinasi

Tabel 4.27
Hasil Uji Koefisisen Determinasi Secara Simultan Kepuasan Kerja (X;)
Lingkungan Kerja (X;) Terhadap Produktivitas Kerja (Y)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 (8702 0758 0,750 6,877

a. Predictors: (Constant), Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja
b. Dependent Vaniable: Produktivitas Eenja
Sumber: Data SPSS 24 diolah (2023
Berdasarkan tabel diatas, diperoleh nilai R-Square koefisien determinasi sebesar 0,758 maka
dapat disimpulkan bahwa variabel Kepuasan Kerja (X1) dan Lingkungan Kerja (X,) berpengaruh
terhadap variabel Produktivitas Kerja (Y) sebesar 87% sedangkan sisanya sebesar (100-
75,8%) = 24,2% dipengaruhi faktor lain.
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7. Uji Hipotesis

Tabel 4.28
Hasil Uji Hipotesis (Uji t) Kepuasan Kerja (X)) Terhadap Produktivitas Kerja (Y)
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients ¢ Sig.
B Std. Beta

Error

1 | (Constant) 8,145 2,994 2,721 0,008
Kepuasan Kenja 1.236 0,125 0,767 9. 867 0,000

a. Dependent Vanable: Produktivitas Kerja

Sumber: Data SPSS 24 diolah (2025)
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai thitung > tiabel atau (9,867 >
1,996) Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai p value < Sig.0,050 atau (0,000 < 0,050).
Dengan demikian maka H, ditolak dan H, diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh yang positif dan signifikan antara kepuasan kerja terhadap produktivitas kerja
karyawan Bank Sinarmas KC Puri Kembangan

Tabel 4.29

Hasil Uji Hipotesis (Uji t) Lingkungan Kerja (X;)
Terhadap Produktivitas Kerja (Y)

Coefficients*
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta i Sig.
1 | (Constant) 5,059 2352 2,151 0,035
Linskungan Kerja 1.084 0.078 0.861 13 982 0,000
a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja

Sumber: Data SPSS 24 diclah (2025)

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai thiwung > tiaber atau (13,982
> 1,996) Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai p value < Sig.0,050 atau (0,000 < 0,050).
Dengan demikian maka H, ditolak dan H. diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh yang positif dan signifikan antara lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja
Bank Sinarmas KC Puri Kembangan

Tabel 4.30

Hasil Hipotesis (Uji F) Secara Simultan Kepuasan Kerja (X;) Lingkungan Kerja
(X;) Terhadap Produktivitas Kerja (Y)

ANOV AR
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
1 | Regression 9010.043 2| 4955021 104,766 ,000¢®
Residual 3168.829 67 47,296
Total 13078871 69
a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja
b. Predictors: (Constant), Lingkungan Kenja, Kepuasan Kena

Sumber: Data SPSS 24 diclah (2023)
Dari output di atas diperoleh nilai Friwung sebesar 104,766 dan nilai Franet dapat dilihat pada tabel
statistik (lihat lampiran) pada tingkat signifikansi 0,05 dengan df 1 (jumlah variabel - 1) = 2,
dan df 2 (n-k-1) atau 70-2-1 = 67 (n jumlah data dan k jumlah variabel independen), hasil
diperoleh untuk Fipel sebesar 3.10. Dapat disimpulkan bahwa Fhiwung > Fravel (104,766 > 3,13)
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dan Signifikansi (0.000 < 0,05). Artinya terdapat pengaruh antara kepuasan kerja (X1) dan
lingkungan kerja (X2) secara simultan terhadap variabel produktivitas kerja (Y).

KESIMPULAN

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh kepuasan kerja dan
lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja Bank Sinarmas KC Puri Kembangan, maka dapat
ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Kepuasan kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
karyawan (Y) diperoleh nilai persamaan regresi Y = 8,145 + 1,236 X1, nilai koefisien korelasi
diperoleh sebesar 0,767 artinya kedua variabel mempunyai tingkat hubungan yang kuat. Nilai
determinasi atau kontribusi pengaruhnya sebesar 0,589 atau sebesar 58,9 % sedangkan sisanya
sebesar (100-58,9%) = 41,1% dipengaruhi oleh faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nilai thiwng
> tibel atau (9,867 > 1,996). Dengan demikian Ho; ditolak dan Ha; diterima artinya terdapat
pengaruh yang positif dan signifikan kepuasan kerja terhadap produktivitas kerja

2. Lingkungan kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja (Y),
diperoleh nilai persamaan regresi Y = 5,059 + 1,084 X», nilai koefisien korelasi diperoleh
sebesar 0,861 artinya kedua variabel mempunyai tingkat hubungan yang kuat. Nilai
determinasi atau kontribusi pengaruhnya sebesar 0,742 atau sebesar 87% sedangkan sisanya
sebesar 74,2 % sedangkan sisanya sebesar (100- 74,2%) = 25,8% dipengaruhi faktor lain. Uji
hipotesis diperoleh nilai thitung > trabet atau (13,982 > 1,996). Dengan demikian Ho; ditolak dan
Ha diterima artinya terdapat pengaruh yang positif dan signifikan lingkungan kerja terhadap
produktivitas kerja

3. Berdasarkan hasil penelitian, menunjukkan kepuasan kerja (Xi) dan lingkungan kerja (X2)
berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja (Y) dengan diperoleh persamaan regresi
Y =3,510+ 0,340 X;+ 0,870 X>, nilai koefisien korelasi antara variabel bebas dengan variabel
terikat diperoleh sebesar 0,870 artinya memiliki hubungan yang sangat kuat. Nilai koefisien
determinasi secara simultan sebesar 0,758 atau 75,8% sedangkan sisanya sebesar 24,2%
dipengaruhi oleh faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nilai Fpiwung < Fravel atau (104,766 > 3,13).
Dengan demikian Ho3 ditolak dan Has diterima. Artinya terdapat pengaruh yang signifikan
secara simultan kepuasan kerja dan lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja.
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