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Abstract 

 

This study aims to determine the effect of training and the work environment on 

employee work productivity at PT Ace Hardware Indonesia Tbk, Living World 

Alam Sutera Mall Branch, South Tangerang City. This research uses a 

quantitative method. The sampling technique employed is total sampling 

(census), involving 60 respondents. Data analysis was conducted using validity 

testing, reliability testing, classical assumption testing, regression analysis, 

correlation coefficient analysis, coefficient of determination analysis, and 

hypothesis testing. The results show that training has a significant effect on 

employee productivity, with a determination coefficient of 75.1%, and the 

hypothesis test indicates that tcount > ttable (13.238 > 1.671). The work 

environment has a significant effect on employee performance, with a 

coefficient of determination of 78.7%, and the hypothesis test shows tcount > 

ttable (14.649 > 1.671). Training and the work environment simultaneously 

have a significant effect on employee performance, with the regression equation 

Y = 6.832 + 0.443X₁ + 0.623X₂. The coefficient of determination is 78.7%, while 

the remaining 21.3% is influenced by other factors. The hypothesis test result 

shows Fcount > Ftable (154.460 > 3.159). 
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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan dan lingkungan kerja terhadap produktivitas 

kerja karyawan PT Ace Hardware Indonesia Tbk Cabang mall Living World Alam Sutera Kota Tangerang 

Selatan. Jenis penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan 

teknik total sampling (sensus) dengan jumlah 60 responden. Analisis data menggunakan uji validitas, uji 

reabilitas, uji asumsi kelasik, analisis regresi, koefisien korelasi, koefisien determinasi dan uji hipotesis.hasil 

penelitian ini adalah pelatihan berpengaruh signifikan terhadap produktivitas karyawan sebesar 75,1% dan 

uji hipotesis di peroleh thitung >ttabel atau (13,238 > 1,671). Lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja guru dengan nilai koefisien determinasi sebesar 78,7%  dan uji hipotesis diperoleh 

thitung>ttabel atau (14,649 > 1,671). pelatihan dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan dengan persamaan regresi Y = 6,832 + 0,443X1 + 0,623X2. Nilai koefisien 

determinasi sebesar 78,7% sedangkan sisanya 21,3% dipengaruhi faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nilai 

fhitung>ftabel atau (154,460 >  3,159). 

 

Kata Kunci : Pelatihan kerja, Lingkungan kerja, Produktivitas kerja 
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PENDAHULUAN 

Di era globalisasi dan persaingan bisnis yang semakin ketat, perusahaan dituntut untuk terus 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas kerja agar dapat mempertahankan eksistensi dan 

memenangkan persaingan. Peningkatkan produktivitas kerja pada karyawan sebagai aset utama 

perusahaan merupakan salah satu langkah yang dapat ditempuh oleh suatu perusahaan. 

Produktivitas karyawan sangat dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya adalah pelatihan kerja 

yang memadai dan lingkungan kerja yang mendukung. 

Pelatihan kerja merupakan proses peningkatan kemampuan karyawan melalui pembelajaran 

yang terstruktur, dengan tujuan agar mereka mampu bekerja secara lebih efektif dan efisien. Tanpa 

pelatihan yang tepat, karyawan akan kesulitan dalam menjalankan tugasnya secara optimal. Di sisi 

lain, lingkungan kerja, baik fisik maupun nonfisik, juga memberikan pengaruh besar terhadap 

kenyamanan dan semangat kerja karyawan. Lingkungan kerja yang baik menciptakan suasana kerja 

yang menyenangkan dan mendorong peningkatan produktivitas. 

Perusahaan retail di indonesia telah banyak tersebar di berbagai daerah khususnya ibukota, 

contohnya peretail perkakas, kebutuhan rumah tangga dan gaya hidup bila disebutkan ada berbagai 

macam seperti ACE Hardware, Mr, DIY, BJ Home,  Mitra 10, Informa, IKEA, Depo Bangunan, 

Dunia Bangunan, dan banyak lagi lainnya.  

Masing – masing organisasi atau perusahaan berusaha untuk menjadi lebih superior 

dibandingkan yang lain. Karena dengan menjadi superior, maka organisasi atau perusahaan 

berharap mampu mengendalikan persaingan dan pasar bisnis yang ada”. Pada lingkungan bisnis 

yang sangat kompetitif perusahaan retail harus memiliki kiat yang strategis dalam mengelola 

produktivitasnya, Pelaku perusahaan yang memiliki efektivitas dan efisiensi yang tinggi akan 

mampu membantu perusahaan dalam mencapai tujuannya. 

Berkenaan dengan ini peneliti melakukan peneltian pada PT Ace Hardware Indonesia Tbk 

Cabang mall Living World Alam Sutera Kota Tangerang  Selatan. PT Ace Hardware Indonesia Tbk 

merupakan perusahaan ritel modern yang menyediakan berbagai produk kebutuhan rumah tangga, 

peralatan teknik, dan perlengkapan rumah lainnya. Perusahaan retail ini  didirikan pada 1995 dan 

bergerak di bidang usaha perlengkapan rumah tangga dan gaya hidup, dengan luas toko sekitar 

28.000 meter persegi terbagi menjadi 2 lantai. Sebagai peretail yang ingin memenuhi kebutuhan 

konsumen “ACE” Hardware cabang mall Living World alam sutera terus berkembang sebagai 

perusahaan ritel dan telah menjadi salah satu perusahaan ritel terkemuka yang menyediakan 

berbagai perlengkapan rumah tangga dan gaya hidup di Indonesia. Toko tersebut menjadi yang 

terbesar di dunia yang tepatnya berada di Mall Living World Alam sutera Kota Tangerang  Selatan. 

Toko Perkakas ini memiliki grand planning ditahun 2025 awal menjadi “az-co”. Dengan lokasi dan 

posisi yang strategis sebagai perusahaan retail perusahaan ini memiliki banyak karyawan terutama 

sales atau advisor sebagai ujung tombak untuk mendukung aktivitasnya yakni sebnayak 60 Orang 

karyawan. Jumlah ini dinamis karena mengikuti dinamika yang ada. Maka, membangun kualitas 

sumber daya manusia yang ada adalah hal yang paling baik. 

Alasan peneliti melakukan penelitian di PT. Ace Hardware Indonesia Tbk cabang Mall 

Living World Alam Sutera Kota Tangerang  Selatan. penulis adalah karyawan perusahaan tersebut 

karena besarnya komitmen muncullah keinginan yang kuat untuk melakukan penelitian di 
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perusahaan tersebut, setelah mendalami aktivitas perusahaan pengaruh pelatihan dan lingkungan 

kerja terhadap produktivitas karyawan menjadi perhatian khusus dalam membantu mewujudkan 

pencapaian perusahaan. Adapun hal-hal yang mendukung kegiatan tersebut ialah pelatihan kerja 

dan lingkungan kerja baik fisik maupun non fisik. 

Dalam perusahaan retail sumber daya manusia sebagai faktor kunci dalam menentukan 

keberhasilan perusahaan. Sebagaimana menurut pendapat ahli Kasmir (2019:3) “Sumber daya 

manusia merupakan motor penggerak seluruh aktivitas perusahaan”. Dan menurut Sutrisno (2020: 

4) ”Sumber daya manusia diartikan sebagai sumber dari kekuatan yang berasal dari manusia-

manusia yang dapat didayagunakan oleh organisasi”. Efisiensi dan efektivitas akan mudah tercapai 

jika sumber daya manusia memiliki kualitas atau kemampuan dan faktor pedukung lainnya seperti 

situasi kerja, tempat kerja dan integritas yang ada di perusahaan.  

Selaras dengan pendapat ahli tentang perlunya pemberdayaan Sumber daya manusia, Haudi 

Dkk (2021: 4) “Manajemen talenta dirangkai sebagai proses yang dirancang utnuk menarik, 

mengembangkan, memotivasi dan mempertahankan produktivitas karyawan yang terlibat dalam 

perusahaan”. Setiap karyawan dimungkinkan agar dapat melakukan pekerjaan sesuai pada 

tupoksinya 

 

Tabel 1.1 Struktur organisasi pada perusahaan terbagi ke dalam tiga departemen utama, 

yaitu Departemen Manajemen, Departemen Marketing, dan Departemen Support. Setiap 

departemen memiliki fungsi dan tanggung jawab masing-masing yang saling berhubungan dalam 

mendukung efektivitas kegiatan operasional perusahaan secara keseluruhan. Departemen 

Manajemen berperan dalam proses pengambilan keputusan strategis serta pengawasan terhadap 

seluruh kegiatan operasional perusahaan. Store Manager (1 orang) memiliki tanggung jawab utama 

dalam memimpin dan mengendalikan seluruh aktivitas operasional toko, melakukan evaluasi 

kinerja, serta memberikan persetujuan terhadap keputusan penting yang berkaitan dengan kegiatan 

manajerial. Deputy Store Manager (4 orang) bertugas membantu Store Manager dalam menjalankan 
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fungsi kepemimpinan, mengoordinasikan kegiatan di masing-masing divisi, serta memastikan 

bahwa pelaksanaan operasional berjalan sesuai dengan standar dan prosedur yang telah ditetapkan. 

Departemen Marketing Departemen ini berfokus pada aktivitas promosi, penjualan, serta 

pengelolaan tampilan visual toko dengan tujuan meningkatkan daya tarik dan minat beli pelanggan. 

Advisor/Sales (12 orang) bertanggung jawab dalam melaksanakan kegiatan promosi, memberikan 

penjelasan produk, serta melayani proses transaksi penjualan secara langsung kepada pelanggan. 

Visual Merchandising (4 orang) memiliki tugas memperbarui tata letak (layout), menata display 

produk, serta melakukan dekorasi toko sesuai dengan tema promosi yang sedang berlangsung untuk 

menjaga daya tarik visual toko. Departemen Support Departemen Support berperan memberikan 

dukungan terhadap kelancaran operasional melalui pelayanan, keamanan, administrasi, dan 

pemeliharaan fasilitas. Loss Prevention (12 orang) bertugas menjaga keamanan lingkungan toko, 

mencegah terjadinya kehilangan barang, serta memastikan kenyamanan dan keselamatan bagi 

pelanggan maupun karyawan. Cashier (6 orang) bertanggung jawab dalam memberikan pelayanan 

transaksi penjualan dengan cepat, akurat, dan ramah. Customer Service (5 orang) memiliki 

tanggung jawab dalam menangani keluhan pelanggan, memberikan informasi produk, serta 

menjaga hubungan baik antara perusahaan dengan pelanggan. Cleaning Service (4 orang) berperan 

dalam menjaga kebersihan, kerapian, dan kenyamanan seluruh area toko. Admin Staff (2 orang) 

melaksanakan kegiatan administrasi seperti pencatatan stok barang (stock opname), penyesuaian 

data penjualan (adjust sales), pengelolaan dokumen work order (WO), serta pencatatan barang yang 

digunakan (in use). Receiving (4 orang) bertugas mengelola proses penerimaan dan pengeluaran 

barang dari gudang serta memastikan kelancaran distribusi produk. Technician (4 orang) memiliki 

tanggung jawab dalam melakukan perawatan dan perbaikan terhadap barang display maupun 

produk pelanggan yang memerlukan layanan teknis. General Affairs (2 orang) berperan dalam 

mengelola administrasi umum, termasuk kebutuhan operasional dan fasilitas perusahaan agar 

seluruh kegiatan berjalan dengan baik 
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Berdasarkan data pada Tabel 1.2 terlihat perubahan ditiap tahunnya yakni terjadi penurunan 

yang signifikan dalam produktivitas kerja Karyawan di PT Ace Hardware Indonesia Tbk, Cabang 

Mall Living World Alam Sutera Kota Tangerang Selatan. 

 

Dari uraian data tabel 1.4 di atas, dapat diketahui bahwa hasil pra-survei yang dilakukan 

terhadap 30 karyawan pada PT Ace Hardware Indonesia Tbk. Cabang Mall Living World Alam 

Sutera Kota Tangerang Selatan. Sebanyak 16,7% responden menyatakan bahwa materi pelatihan 

sudah sesuai dengan kebutuhan perusahaan dan peserta. Namun, 50% lainnya merasa bahwa materi 

tersebut belum sesuai.  Metode penyampaian materi mendapatkan penilaian seimbang antara 

responden yang merasa bahwa materi disampaikan dengan singkat, padat, dan jelas (23,3%) dan 

yang merasa sebaliknya (33,3%). Hanya 13,3% peserta yang menyatakan bahwa instruktur berasal 

dari tenaga ahli seperti vendor profesional atau instansi pemerintah, sedangkan 20% merasa bahwa 

kualifikasi instruktur kurang memadai. Sebanyak 33,3% menyatakan bahwa peserta berasal dari 

seluruh karyawan, sedangkan 33,3% mengatakan tidak. Hanya 63,3% responden yang merasa 

bahwa setelah mengikuti pelatihan mereka lebih percaya diri dalam menjalankan tugas terkait. 

Sementara itu, 26,6% merasa belum ada peningkatan kepercayaan diri. Secara umum, data ini 

menunjukkan bahwa program pelatihan saat ini masih memiliki beberapa kekurangan. 
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Berdasarkan tabel 1.5 hasil kuesioner pra survei terhadap 30 responden, diperoleh gambaran 

mengenai kondisi lingkungan kerja pada beberapa indikator utama. Pada indikator tata letak ruang 

kerja, hanya sebagian kecil responden (6,67%) yang menilai area kerja cukup luas, sedangkan 

mayoritas tidak sependapat. Pada aspek pencahayaan, kondisi redup atau remang juga dinilai 

kurang sesuai oleh sebagian besar responden.  

TINJAUAN PUSTAKA 

Pelatihan 

Menurut Kaswan (2016: 77) “Pelatihan adalah proses peningkatan pengetahuan dan 

keterampilan karyawan meliputi pengubahan sikap sehingga karyawan dapat melakukan pekerjaan 

yang lebih efektif”. Menurut Rivai (2018: 150) “pelatihan kerja adalah suatu proses pembelajaran 

yang bertujuan untuk meningkatkan keterampilan dan kompetensi Karyawan”. Menurut Parwoto 

Wignjosumarto (2021: 6) “Pembangunan ketenagakerjaan sebagai bagian integral dari 

pembangunan nasional berdasarkan pancasila dan UUD RI 1945, dalam rangka pembangunan 

manusia indonesia seutuhnya dan pembangunan masyarakat indonesia seluruhnya untuk 

meningkatkan harkat, martabat dan harga diri tenaga kerja serta mewujudkan masyarakat sejahtera 

adi, makmur dan merata baik materil maupin spiritual”. 

Lingkungan Kerja 

Menurut Sedarmayanti ( 2018: 26 ) , " Lingkungan kerja fisik merupakan segala keadaan 

yang berbentuk fisik yang berada disekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi pekerja baik 

secara langsung ataupun tidak langsung ". Menurut Sedarmayanti (2017: 25) “Lingkungan kerja 

adalah keseluruhan alat perkakas dan bahan yang dihadapi, lingkungan sekitar dimana seorang 

bekerja, metode kerjanya, serta pengaturan kerjanya baik sebagai perseorangnan maupun sebagai 

kelompok”. Menurut Sudjiwanati (2022: 74) “Lingkungan merupakan segala sesuatu yang ada 
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disekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas yang dia 

emban atau yang menjadi tanggung jawabnya”. 

Produktivitas 

Produktivitas kerja merupakan salah satu indikator penting dalam mengukur efektivitas dan 

efisiensi tenaga kerja dalam menyelesaikan tugas dan tanggung jawabnya di lingkungan organisasi. 

Menurut Sedarmayanti (2017: 40) “roduktivitas kerja adalah perbandingan antara hasil yang dicapai 

dengan keseluruhan sumber daya yang digunakan dalam suatu proses kerja. Dengan kata lain, 

produktivitas menunjukkan seberapa optimal seorang karyawan dalam menggunakan waktu, 

tenaga, dan kemampuan untuk menghasilkan output kerja. Menurut Wibowo (2016: 93) “Secara 

Konseptual, produktivitas adalah hubungan antara keluaran atau hasil organisasi dengan masukan 

yang diperlukan”. Menurut Sutrisno (2017:100) “produktivitas kerja merupakan sebuah sikap 

spiritual yang mendorong terus melakukan perbaikan terhadap pencapaian yang telah diperoleh”. 

METODE PENELITIAN 

Menurut Sugiyono ( 2017 : 8 ) “penelitian kuantitatif adalah metode penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat positivisme , digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu , pengumpulan data menggunakan instrument penelitian , analisis data bersifat kuantitatif 

atau statistik , dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan “. Berdasarkan teori 

tersebut bahwa penelitian kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat 

positivisme dan bertujuan untuk menguji hipotesis melalui analisis data secara statistik. Penelitian 

ini dilakukan pada populasi atau sampel tertentu dengan pengumpulan data menggunakan 

instrumen penelitian. Hasilnya bersifat objektif dan terukur, sehingga memungkinkan peneliti untuk 

memperoleh kesimpulan yang dapat digeneralisasikan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 

1. variabel pelatihan kerja (X1) memiliki nilai rhitung > rtabel (0,250), sehingga semua item 

kuesioner dinyatakan valid. Oleh karena itu, kuesioner yang digunakan layak diolah lebih lanjut 

sebagai data penelitian 

2. variabel lingkungan kerja (X2) diperoleh nilai rhitung > rtabel (0,250), dengan demikian, maka 

semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang digunakan layak untuk diolah 

lebih lanjut sebagai data penelitian 

3. variabel produktifitas  kerja (Y) diperoleh nilai rhitung > rtabel (0,250), dengan demikian, maka 

semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang digunakan layak untuk diolah 

lebih lanjut sebagai data penelitian 
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Uji Reliabilitas 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 4.4 di atas, menunjukkan bahwa variabel Pelatihan Kerja 

(X1), lingkungan kerja (X2) dan Produktifitas Kerja (Y) dinyatakan reliabel, hal itu dibuktikan 

dengan masing-masing variabel memiliki nilai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,600 

Uji Normalitas 

Pada gambar di atas dapat dilihat bahwa grafik normal probability plot menunjukkan pola 

grafik yang normal. Hal ini terlihat dari titik yang menyebar disekitar garis diagonal dan 

penyebarannya mengikuti garis diagonal. Oleh karena ini dapat disimpulkan bahwa model regresi 

memenuhi asumsi normalitas 
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Uji Multikolinieritas 

 

Berdasarkan hasil pengujian multikolinieritas pada tabel di atas, diperoleh nilai tolerance 

variabel pelatihan kerja sebesar 0,320 dan lingkungan kerja sebesar 0,320, dimana kedua nilai 

tersebut kurang dari 1, dan nilai Variance Inflation Factor (VIF) variabel pelatihan kerja sebesar 

3,128 serta lingkungan kerja sebesar 3,128 dimana nilai tersebut kurang dari 10. Dengan demikian 

model regresi ini tidak ada gangguan multikolinearitas. 

Uji Autokorelasi 

Berdasarkan tabel di atas, dapat diketahui bahwa nilai durbin watson adalah sebesar 2,100 

termasuk dalam rentang 1,550-2,460 dengan kriteria tidak ada autokorelasi. Jadi dapat disimpulkan 

bahwa data yang digunakan dalam penelitian ini tidak terjadi masalah autokorelasi 

 

Uji Heteroskedastisitas 
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Berdasarkan hasil gambar di atas, titik-titik pada grafik Scatter Plot tidak mempunyai pola 

penyebaran yang jelas atau tidak membentuk pola-pola tertentu, dengan demikian tidak terdapat 

gangguan heteroskedastisitas pada model regresi sehingga model regresi ini layak dipakai 

Uji Regresi Linier 

 

Berdasarkan hasil perhitungan regresi pada Tabel 4.20 di atas, maka dapat diperoleh 

persamaan regresi Y = 6,832 + 0,443X1 + 0,623X2. Atas dasar persamaan regresi linier di atas 

maka dapat disimpulkan sebagai berikut. 

1. Nilai konstanta sebesar 6,832 diartikan bahwa jika variabel pelatihan (X1) dan lingkungan kerja 

(X2) tidak dipertimbangkan maka produktifitas (Y) hanya akan bernilai sebesar 6832 poin. 

2. Nilai pelatihan (X1) sebesar 0,443 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada perubahan 

pada variabel lingkungan kerja (X2), maka setiap perubahan 1 unit pada variabel pelatihan (X1) 

akan mengakibatkan terjadinya perubahan produktifitas (Y) sebesar 0,443 poin. 

3. Nilai lingkungan kerja (X2) sebesar 0,443 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada 

perubahan pada variabel peltihan (X1), maka setiap perubahan 1 unit pada variabel lingkungan 

kerja (X2) akan mengakibatkan terjadinya perubahan pada produktifitas (Y) sebesar 0,623 poin. 

Analisis Koefisien Korelasi (r) 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 4.24 di atas, diperoleh nilai Koefisien korelasi 

sebesar 0,867 yaitu bahwa nilai tersebut berada pada interval 0,80-1,000; artinya variabel pelatihan 

dan lingkungan kerja mempunyai tingkat hubungan yang “sangat kuat” terhadap prodktifitas 
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Analisis Koefisien Determinasi 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 4.27 di atas, diperoleh nilai koefisien determinasi 

sebesar 0,844 maka dapat disimpulkan bahwa variabel pelatihan dan lingkungan kerja berpengaruh 

terhadap produktifitas sebesar 84,4% sedangkan sisanya sebesar (100 – 84,4%) = 15,6% 

dipengaruhi faktor lain yang tidak dilakukan dalam penelitian ini. 

Uji Parsial (Uji T) 

 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 4.29 di atas, diperoleh nilai thitung > ttabel atau (14,649 

> 1,671). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai ρ value < Sig. 0,05 atau (0,000 < 0,05). Dengan 

demikian. maka Ho2 ditolak, dan Ha2 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan antara lingkungan kerja terhadap prodktifitas 
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Uji Simultan (Uji F) 

Berdasarkan hasil pengujian pada Tabel 4.30 diperoleh nilai Fhitung > Ftabel atau (154,460 > 

3,1 59), hal ini juga diperkuat dengan ρ value < Sig. 0,05 atau (0,000 < 0,05). Dengan demikian, 

maka Ho3 ditolak, dan Ha3 diterima. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

secara simultan antara pelatihan dan lingkungan kerja terhadap produktifitas. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan uraian pada Bab IV  yang telah dibahas oleh penulis, 

maka dapat disimpulkan bahwa 

1. Hasil analisis uji regresi linier sederhana menunjukkan bahwa variabel pelatihan (X₁) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan (Y). Hal ini dibuktikan 

dengan nilai thitung sebesar 13,238 yang lebih besar dari ttabel sebesar 1,671 serta nilai 

signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Artinya, semakin baik pelatihan yang diberikan oleh 

perusahaan, maka produktivitas kerja karyawan juga akan meningkat. Hal ini diperkuat oleh nilai 

koefisien determinasi (R²) sebesar 0,751 yang menunjukkan bahwa pelatihan memberikan 

kontribusi sebesar 75,1% terhadap peningkatan produktivitas kerja, sedangkan sisanya 24,9% 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. Dengan demikian, pelatihan kerja yang efektif 

dan relevan mampu meningkatkan keterampilan, pemahaman, serta kepercayaan diri karyawan 

dalam menyelesaikan pekerjaan. 

2. Berdasarkan hasil uji regresi linier sederhana, diperoleh nilai thitung sebesar 14,649 > ttabel 

1,671 dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Hasil tersebut menunjukkan bahwa lingkungan 

kerja (X₂) berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja (Y). Nilai koefisien 

determinasi (R²) sebesar 0,787 mengindikasikan bahwa lingkungan kerja memberikan pengaruh 

sebesar 78,7% terhadap produktivitas karyawan. Hal ini berarti bahwa semakin baik kondisi 

lingkungan kerja, baik dari aspek fisik seperti tata ruang, pencahayaan, ventilasi, maupun aspek 

nonfisik seperti hubungan antar rekan kerja dan atasan, maka semakin tinggi pula tingkat 

produktivitas kerja karyawan. Dengan demikian, perusahaan perlu menjaga kenyamanan dan 

keharmonisan lingkungan kerja untuk mendukung peningkatan kinerja karyawan 

3. Hasil uji regresi linier berganda menunjukkan bahwa pelatihan dan lingkungan kerja secara 

simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan. Nilai 
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Fhitung sebesar 154,460 > Ftabel sebesar 3,159 dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 

menunjukkan bahwa kedua variabel bebas secara bersama-sama mempengaruhi produktivitas 

kerja karyawan. Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,844 menandakan bahwa pelatihan dan 

lingkungan kerja secara simultan mampu menjelaskan 84,4% variasi perubahan produktivitas 

kerja, sedangkan sisanya sebesar 15,6% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini seperti 

motivasi, kompensasi, atau kepemimpinan. Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi antara 

pelatihan yang baik dan lingkungan kerja yang kondusif menjadi faktor penting dalam 

meningkatkan produktivitas karyawan di PT Ace Hardware Indonesia Tbk Cabang Mall Living 

World Alam Sutera Kota Tangerang Selatan. 
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