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Abstract 

 

The purpose of this study is to determine the effect of work discipline and 

organizational culture on employee performance at PT Digi Herba Nusantara 

in South Tangerang. A quantitative method was used. The sampling technique 

employed was saturation sampling, involving a total of 77 respondents. Data 

analysis involved validity tests, reliability tests, classical assumption tests, 

regression analysis, correlation coefficients, determination coefficients, and 

hypothesis testing. Based on the research results, work discipline has a 

significant effect on employee performance at PT Digi Herba Nusantara in 

South Tangerang, with a coefficient of determination of 41.4%, and the 

hypothesis test yielded a t-value > t-table (7.286 > 1.992). This is further 

supported by a significance level of < 0.05 (0.000 < 0.050). Organizational 

culture has a significant effect on employee performance at PT Digi Herba 

Nusantara in South Tangerang, with a coefficient of determination of 57.8%, 

and the hypothesis test yielded a t-calculated value > t-table value, or (10.143 

> 1.992). This is further supported by a significance level < 0.05, or (0.000 < 

0.050). Work Discipline and Organizational Culture simultaneously have a 

significant effect on Employee Performance at PT Digi Herba Nusantara in 

South Tangerang, with the regression equation Y = 6.586 + 0.257 (X1) + 0.597 

(X2), with a simultaneous coefficient of determination of 63.3%, while the 

remaining 36.7% is influenced by other factors. The hypothesis test yielded an 

F-calculated value > F-table value, or (63.948 > 3.1203). 

 

Keywords: Work Discipline, Organizational Culture, Employee Performance 

 

Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan pada PT Digi Herba Nusantara Tangerang Selatan. Metode yang digunakan 

adalah kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampling jenuh yaitu sebanyak 77 

responden. Analisis data menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi, 

koefisien korelasi, koefisien determinasi dan uji hipotesis. Berdasarkan hasil penelitian Disiplin kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT Digi Herba Nusantara Tangerang Selatan 

dengan nilai koefisien determinasi sebesar 41,4% dan uji hipotesis diperoleh nilai thitung > ttabel atau 

(7.286 > 1.992) Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0.05 atau (0.000 < 0.050). 

Budaya Organisasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada PT Digi Herba Nusantara 

Tangerang Selatan dengan nilai koefisien determinasi sebesar 57.8% dan uji hipotesis diperoleh nilai 

thitung > ttabel atau (10.143 > 1.992) Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0.05 atau 

(0.000 < 0.050). Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT Digi Herba Nusantara Tangerang Selatan dengan persamaan regresi Y = 

6.586 + 0.257 (X1) + 0.597 (X2), nilai koefisien determinasi secara simultan sebesar 63.3% sedangkan 
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sisanya sebesar 36.7% dipengaruhi oleh faktor lain. Uji hipotesis diperoleh fhitung > ftabel atau (63.948 

> 3.1203). 

 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 

 

PENDAHULUAN 

PT Digi Herba Nusantara sebagai salah satu perusahaan distribusi yang berperan vital dalam 

mendukung mobilitas penyaluran produk herbal dan organik ke berbagai daerah di Indonesia. 

Dalam menjalankan operasionalnya, PT Digi Herba Nusantara sangat bergantung pada kualitas dan 

konsistensi kinerja karyawan, khususnya lini depan seperti tim gudang, kurir, dan staf pelayanan. 

Karyawan yang bekerja dengan cepat, akurat, dan penuh tanggung jawab akan sangat berpengaruh 

terhadap kepuasan pelanggan dan citra perusahaan, mengingat produk yang didistribusikan 

berkaitan langsung dengan kesehatan dan kepercayaan konsumen. 

Kinerja karyawan PT Digi Herba Nusantara yang ideal seharusnya ditandai dengan 

ketepatan waktu dan akurasi tinggi dalam penanganan produk, mulai dari penerimaan, pemrosesan 

pesanan, hingga pengiriman. Karyawan di semua lini harus bekerja dengan standar ketelitian yang 

konsisten untuk meminimalisasi kesalahan, seperti salah produk, produk rusak, atau keterlambatan 

pengiriman. Hal ini sangat krusial mengingat reputasi PT Digi Herba Nusantara sangat bergantung 

pada kemampuan memenuhi janji pengiriman produk yang tepat waktu, aman, dan sesuai sampai 

tujuan. 

Dalam perusahaan distribusi seperti PT Digi Herba Nusantara, kecepatan respons terhadap 

masalah menjadi indikator kinerja vital. Karyawan ideal harus dapat menunjukkan inisiatif dalam 

mengatasi kendala operasional yang mungkin muncul, seperti keterlambatan pengiriman atau 

produk yang rusak, dengan solusi yang cepat dan berorientasi pada kepuasan pelanggan. Karyawan 

tidak sekadar mengikuti prosedur standar, tetapi mampu memberikan solusi kreatif sesuai dengan 

karakteristik masalah yang dihadapi. 

Orientasi pada kepuasan pelanggan merupakan karakter mendasar yang harus dimiliki 

karyawan PT Digi Herba Nusantara. Karyawan tidak hanya fokus pada aspek operasional distribusi, 

tetapi juga pada kualitas pelayanan dan memastikan produk herbal dan organik yang sensitif sampai 

kepada konsumen dalam kondisi terbaik. 

Kinerja merupakan sesuatu yang tidak dapat dipisahkan dengan perusahaan. Oleh karena 

itu, upaya - upaya untuk meningkatkan kinerja karyawan merupakan tantangan manajemen yang 

paling serius karena keberhasilan untuk mencapai tujuan dan kelangsungan hidup organisasi 

tergantung pada kualitas kinerja sumber daya manusia yang ada didalamnya. 

Menurut Syamsuriansyah, dkk (2021) menyatakan bahwa penilaian kinerja merupakan hasil 

dari suatu penilaian yang berupa indikator-indikator input, ouput, hasil, manfaat dan dampak. 

Berikut adalah tabel penilaian kinerja karyawan PT Digi Herba Nusantara. 
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Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, dapat diketahui bahwa capaian kinerja karyawan 

menunjukkan tren peningkatan dari tahun ke tahun. Pada indikator tanggung jawab pekerjaan, 

capaian kinerja mengalami peningkatan dari 42,50% pada tahun 2022, meningkat menjadi 46,80% 

pada tahun 2023, dan kembali meningkat menjadi 51,60% pada tahun 2024. Hal ini menunjukkan 

bahwa karyawan semakin memiliki kesadaran dan komitmen yang baik dalam melaksanakan tugas 

dan tanggung jawab yang diberikan oleh perusahaan 

 

Berdasarkan tabel hasil pra survey disiplin kerja pada PT Digi Herba Nusantara Tangerang 

Selatan yang dilakukan terhadap 20 responden, dapat diketahui bahwa tingkat disiplin kerja 

karyawan masih belum optimal. Data menunjukkan bahwa rata-rata persentase karyawan yang 

setuju terhadap indikator disiplin kerja hanya sebesar 56%, sedangkan 44% lainnya menyatakan 

tidak setuju terhadap indikator-indikator yang diajukan 
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Berdasarkan tabel 1.3, hasil pra survei budaya organisasi yang dilakukan penulis terhadap 

20 karyawan PT Digi Herba Nusantara Tangerang Selatan, diperoleh gambaran awal mengenai 

kondisi budaya organisasi yang ada. Pra survei ini menggunakan beberapa indikator, yaitu 

kewenangan perorangan, kepekaan terhadap kebutuhan customer dan karyawan, dukungan dalam 

bekerja, saluran komunikasi terbuka dan lancar, serta keberanian menghadapi risiko. 

TINJAUAN PUSTAKA 

Disiplin Kerja 

Menurut Mestika K Malau (2020:488) menjelaskan bahwa disiplin kerja adalah perilaku 

seseorang yang mengikuti peraturan, prosedur kerja, tingkah laku, sikap, dan perbuatan yang sesuai 

dengan peraturan organisasi baik tertulis maupun tidak tertulis. Menurut Siagian dalam Ichsan, ddk. 

(2020:189) disiplin kerja merupakan sikap menghormati, menghargai, patuh dan taat terhadap 

peraturan-peraturan yang ada maupun berlaku, baik itu tertulis maupun tidak tertulis serta sanggup 

menjalankan dan tidak mengelak untuk menerima sanksi yang ada jika melanggar tugas maupu  

wewenang yang telah diberikan. 

Budaya Organisasi 

Menurut Arsulawareni (2020:6) budaya organisasi merupakan bagian dari nilai-nilai yang 

memandu seorang sumber daya manusia dalam rangka menghadapi masalah eksternal dan upaya 

integrasi dalam perusahaan sehingga para anggota organisasi harus dapat memahami nilai-nilai 

yang ada dan bagaimana mereka harus bertindak dan berperilaku baik. 

Kinerja Karyawan 

Menurut Mangkunegara (2020:67) Pengertian kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan 

kuantitas yang dicapai seseorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya. Sedangkan  menurut Wibowo (2021:18) “kinerja merupakan hasil 

pekerjaan yang mempunyai hubungan kuat strategis organisasi, kepuasan konsumen dan 

memberikan kontribusi ekonomi. 
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METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian asosiatif, dimana menurut Sugiyono (2020:36) 

“Penelitian asosiatif adalah untuk mengetahui pengaruh atau hubungan antara dua variabel atau 

lebih”. Dengan demikian penelitian asosiatif ini dapat dibangun suatu teori yang berfungsi untuk 

menjelaskan, meramalkan dan mengontrol suatu gejala. 

Masih menurut Sugiyono (2020:35) menyampaikan bahwa “dengan menggunakan 

pendekatan penelitian kuantitatif maka dapat diartikan sebagai metode penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel 

tertentu, tehnik pengambilan sampel pada umumnya dilakukan secara random, pengumpulan data 

menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat kuantitatif atau statistik dengan tujuan 

untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan”. Selanjutnya menurut Sujarweni (2020: 39) 

“penelitian kuantitatif adalah jenis penelitian yang menghasilkan penemuan-penemuan yang dapat 

dicapai (diperoleh) dengan menggunakan prosedur-prosedur statistik atau cara lain dari kuantifikasi 

(pengukuran)”. 

Dengan demikian metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang merupakan 

penelitian ini dengan studi empiris yang bertujuan untuk menguji pengaruh variabel Disiplin Kerja 

dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Validitas 

1. seluruh butir kuesioner pada variabel Disiplin Kerja (X1) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0.2242), dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner 

yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian. 

2. seluruh butir kuesioner pada variabel Budaya Organisasi (X2) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0.2242), dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner 

yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian 

3. seluruh butir kuesioner pada variabel kinerja karyawan (Y) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0.2242), dengan demikian maka semua item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner 

yang digunakan layak untuk diolah sebagai data penelitian. 

Uji Reliabilitas 
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Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, menunjukkan bahwa variabel disiplin kerja 

(X1) diperoleh nilai cronbatch alpha 0.876, budaya organisasi (X2) sebesar 0.840 dan kinerja 

karyawan (Y) sebesar 0.829, semuanya dinyatakan reliabel, hal itu dibuktikan dengan masing-

masing variabel memiliki nilai cronbatch alpha lebih besar dari 0,600. 

Uji Normalitas 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,200 > 

0,050. Dengan demikian maka asumsi distribusi persamaan pada uji ini adalah normal. 

Uji Multikolinieritas 

 

Berdasarkan hasil pengujian multikolinieritas pada tabel di atas diperoleh nilai tolerance 

variabel Disiplin Kerja sebesar 0,641 dan Budaya Organisasi sebesar 0,641 dimana nilai tersebut 

kurang dari 1, dan nilai Variance Inflation Faktor (VIF) variabel Disipin Kerja sebesar 1,561 dan 

variabel Budaya Organisasi sebesar 1,561 dimana nilai tersebut kurang dari 10. Dengan demikian 

model regresi ini dinyatakan tidak ada gangguan multikolinearitas. 
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Uji Autokorelasi 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, model regresi ini tidak ada gangguan 

autokorelasi, hal ini dibuktikan dengan nilai Durbin-Watson sebesar 1,985 yang berada diantara 

interval 1.550 – 2.460. 

Uji Heteroskedastisitas 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel, glesjer test model pada variabel Disiplin Kerja (X1) 

diperoleh nilai signifikan sebesar 0.57 dan Budaya Organisasi (X2) diperoleh nilai signifikan 

sebesar 0.433 dimana keduanya nilai signifikansi (Sig) > 0.05. Dengan demikian regression model 

pada data ini tidak ada gangguan heteroskesdastisitas, sehingga model regresi ini layak dipakai 

sebagai data penelitian 

 

Uji Regresi Linier 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas, maka dapat diperoleh persamaan regresi Y = 

6,586 + 0.257 (X1) + 0,597 (X2). Dari persamaan diatas maka disimpulkan sebagai berikut: 
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1. Nilai konstanta sebesar 6,586 diartikan bahwa jika variabel disiplin kerja (X1) dan budaya 

organisasi (X2) tidak dipertimbangkan atau bernilai nol, maka kinerja karyawan (Y) hanya akan 

bernilai sebesar 6,586 poin 

2. Nilai koefisien regresi disiplin kerja (X1) sebesar 0,257 bertanda positif, hal ini menunjukkan 

bahwa setiap peningkatan satu satuan pada variabel disiplin kerja (X1) maka akan mengakibatkan 

terjadinya peningkatan pada kinerja karyawan (Y) sebesar 0,257 poin 

3. Nilai koefisien regresi budaya organisasi (X2) sebesar 0,597 bertanda positif, hal ini menunjukkan 

bahwa setiap peningkatan satu satuan pada variabel budaya organisasi (X2) maka akan 

mengakibatkan terjadinya peningkatan pada kinerja karyawan (Y) sebesar 0,597 poin. 

Analisis Koefisien Korelasi (r) 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien korelasi 

sebesar 0,796 dimana nilai tersebut berada pada interval 0,600 s/d 0,799 artinya variabel Disiplin 

Kerja dan Budaya Organisasi mempunyai tingkat hubungan yang kuat terhadap kinerja karyawan. 

Analisis Koefisien Determinasi 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien determinasi 

sebesar 0,633 maka dapat disimpulkan bahwa variabel Disiplin Kerja dan Budaya Organisasi 

berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan sebesar 63,3% sedangkan sisanya sebesar (100-

63,3%) = 36,7% dipengaruhi faktor lain yang tidak dilakukan penelitian. 
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Uji Parsial (Uji T) 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (7,286 

> 1,992). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). Dengan 

demikian maka H0 ditolak dan H1 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan antara disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Digi Herba Nusantara di Tangerang 

Selatan. 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (10,143 

> 1,992). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). Dengan 

demikian maka H0 ditolak dan H2 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan antara budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT Digi Herba Nusantara di 

Tangeramg Selatan. 

Uji Simultan (Uji F) 

 

Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai F hitung > F tabel atau 

(63,948 > 3,1203), hal ini juga diperkuat dengan signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). Dengan 
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demikian maka H0 ditolak dan H3 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan secara simultan antara disiplin kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan 

PT Digi Herba Nusantara. 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan penelitian yang telah penulis uraikan pada bab 

sebelumnya, tentang pengaruh disiplin kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan pada 

PT Digi Herba Nusantara maka dapat disimpulkan yaitu sebagai berikut: 

1. Disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan diperoleh persamaan 

regresi Y = 17,788 + 0,565X1, nilai korelasi sebesar 0,644 artinya kedua variabel memiliki 

tingkat hubungan yang kuat. Nilai koefisien determinasi sebesar 41,4% dan uji hipotesis 

diperoleh t hitung > t tabel atau (7,286 > 1,992). Dengan demikian H0 ditolak dan H1 diterima 

artinya terdapat pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

2. Budaya organisasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan diperoleh 

persamaan regresi Y = 9,928 + 0,777X2, nilai korelasi sebesar 0,761 artinya kedua variabel 

memiliki tingkat hubungan yang kuat. Nilai koefisien determinasi sebesar 57,8% dan uji 

hipotesis diperoleh t hitung > t tabel atau (10,143 > 1,992). Dengan demikian H0 ditolak dan H2 

diterima artinya terdapat pengaruh signifikan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan 

3. Disiplin Kerja dan budaya organisasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan diperoleh persamaan regresi Y = 6,586 + 0,257X1 + 0,597X2. Nilai korelasi 

sebesar 0,796 artinya variabel bebas dengan variabel terikat memiliki tingkat hubungan yang 

kuat. Nilai koefisien determinasi sebesar 63,3% sedangkan sisanya sebesar 36,7% dipengaruhi 

faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nilai F hitung > F tabel atau (63,948 > 3,1203). Dengan demikian 

H0 ditolak dan H3 diterima. Artinya terdapat pengaruh signifikan secara simultan disiplin kerja  

dan dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan. 
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