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Abstract 

 

E-Ryt Sport 08 Store faces several operational management problems, 

including unintegrated inventory management, inefficient sales transaction 

recording, and a Purchase Order (PO) process that does not effectively 

monitor order status. These issues result in inventory inconsistencies, delays in 

sales reporting, and reduced operational efficiency. This study aims to design 

and develop a web-based Operational Management Information System that 

integrates inventory management, sales transactions, and Purchase Order 

management with suppliers. The system was developed using the Agile method 

due to its iterative and flexible approach, enabling continuous adjustments 

based on user requirements. Data were collected through observation, 

interviews, and literature studies. The system was designed using Unified 

Modeling Language (UML), Entity Relationship Diagram (ERD), and Logical 

Record Structure (LRS), while the implementation employed PHP, JavaScript, 

HTML, CSS, Bootstrap, and MySQL. The developed system provides features 

for inventory management, sales transactions, Purchase Order management, 

sales reports, Purchase Order reports, a supplier dashboard, and proof-of-

delivery upload by suppliers. Black Box Testing results indicate that all system 

functions operate according to the specified requirements. Therefore, the 

developed system improves the effectiveness of store operational management, 

accelerates information delivery, and assists the store owner in monitoring 

inventory, sales transactions, and Purchase Order processes more accurately 

and in an integrated manner. 
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Abstrak 

 

Toko E-Ryt Sport 08 masih menghadapi beberapa kendala dalam pengelolaan operasional, di antaranya 

pencatatan stok barang yang belum terintegrasi, proses transaksi penjualan yang masih kurang efektif, serta 

pengelolaan Purchase Order (PO) kepada supplier yang belum mampu memantau status pemesanan secara 

optimal. Permasalahan tersebut menyebabkan ketidaksesuaian data stok, keterlambatan penyajian laporan 

penjualan, dan kurang efisiennya proses operasional toko. Penelitian ini bertujuan merancang dan 

membangun Sistem Informasi Manajemen Operasional Toko berbasis web yang mampu mengintegrasikan 

pengelolaan stok barang, transaksi penjualan, serta Purchase Order dengan supplier. Metode pengembangan 

sistem yang digunakan adalah Agile karena memiliki pendekatan iteratif dan fleksibel sehingga mampu 

menyesuaikan kebutuhan pengguna selama proses pengembangan. Pengumpulan data dilakukan melalui 

observasi, wawancara, dan studi pustaka. Perancangan sistem menggunakan Unified Modeling Language 

(UML), Entity Relationship Diagram (ERD), dan Logical Record Structure (LRS), sedangkan implementasi 

sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP, JavaScript, HTML, CSS, Bootstrap, dan database MySQL. 

Sistem yang dibangun memiliki fitur pengelolaan data barang, transaksi penjualan, pengelolaan Purchase 

Order, laporan penjualan, laporan Purchase Order, dashboard supplier, serta fitur unggah bukti pengiriman 
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oleh supplier. Hasil pengujian menggunakan metode Black Box Testing menunjukkan bahwa seluruh fungsi 

sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah ditentukan. Dengan demikian, sistem yang 

dikembangkan mampu meningkatkan efektivitas pengelolaan operasional toko, mempercepat penyajian 

informasi, serta membantu pemilik toko dalam memantau stok barang, transaksi penjualan, dan proses 

Purchase Order secara lebih akurat dan terintegrasi. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Manajemen Operasional, Purchase Order 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi di era digital telah membawa perubahan besar pada 

berbagai sektor usaha, terutama UMKM. Transformasi digital yang terjadi membuat UMKM tidak 

hanya dituntut untuk bersaing dalam hal kualitas produk, tetapi juga efisiensi operasional dan 

pengelolaan informasi. Pengguna sistem informasi berbasis web dapat meningkatkan efisiensi 

operasional, akurasi data, dan daya saing. Hasan dkk. (2024) menyatakan bahwa sistem informasi 

administrasi berbasis web pada UMKM Kema Sama berhasil meningkatkan efisiensi operasional 

dan akurasi data. Kutipan ini menjelaskan bahwa manfaat sistem informasi bukan hanya menjadi 

pelengkap, tetapi telah menjadi kebutuhan penting bagi UMKM. Hal ini menunjukkan bahwa 

penerapan sistem informasi juga sangat penting bagi UMKM agar tetap bersaing di era digital. 

Meskipun manfaat digitalisasi sudah jelas, banyak UMKM masih menghadapi kendala 

dalam penerapan sistem informasi. Sebagian besar pelaku usaha masih menggunakan metode 

pencatatan tradisional seperti buku manual atau aplikasi yang tidak terhubung antar sistem, 

sehingga berujung pada ketidakakuratan data, keterlambatan laporan, dan menurunnya efisiensi 

operasional.Cynthia Ananda Br Tarigan dkk. (2025), penggunaan teknologi seperti sistem POS 

digital, manajemen inventori berbasis cloud, dan CRM terbukti “ meningkatkan efisiensi 

operasional, perluasan pasar, dan kualitas layanan ”. Hal ini menegaskan bahwa tanpa digitalisasi 

yang memadai, UMKM akan sulit berkembang karena berbagai keputusan strategis didasarkan pada 

data yang kurang akurat dan tidak real-time.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan sebuah Sistem Informasi Manajemen 

Operasional berbasis web yang mampu mengintegrasikan pengelolaan stok barang, transaksi 

penjualan, serta pengelolaan purchase order (PO) dalam satu sistem yang terpusat. Sistem ini 

dirancang untuk membantu proses pencatatan data secara real-time, mempermudah pemantauan 

stok barang, mendukung pengelolaan rpemesanan barang kepada supplier, serta menghasilkan 

laporan yang lebih cepat dan akurat. Dengan adanya sistem yang terintegrasi, kegiatan operasional 

dapat berjalan lebih efektif dan efisien. 

Toko E-ryt Sport 08 merupakan salah satu usaha menengah yang bergerak di bidang 

penjualan perlengkapan olahraga, dengan aktivitas operasional harian meliputi pengelolaan stok 

barang, transaksi penjualan, serta pemesanan barang kepada supplier. Permasalahan serupa 

ditemukan di Toko E-ryt Sport 08, toko perlengkapan olahraga. Dari hasil observasi ada tiga kendala 

utama yaitu, data stok barang sering tidak sesuai dengan kondisi fisik karena pencatatan belum 

terintegrasi, laporan penjualan tidak tersedia secara real-time sehingga pemilik kesulitan memantau 

transaksi, dan pengelolaan Purchase Order ( PO ) belum terintegrasi sehingga status pemesanan 

sulit dilacak dan pembaruan stok tidak otomatis. 
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Untuk Mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini mengusulkan perancangan Sistem 

Informasi Manajemen Operasional Berbasis Web pada Toko E-ryt Sport 08 dengan Metode Agile. 

Metode ini dipilih karena bersifat fleksibel dan memungkinkan evaluasi berulang pada setiap 

pengembangan, sehingga sistem dapat dikembangkan sesuai dengan kebutuhan pengguna. Sistem 

yang dirancang akan mengintegrasikan pengelolaan stok & penjualan, purchase order ( PO ), serta 

memberikan laporan analitik. Hasil yang diharapkan adalah tersedianya data yang akurat dan real-

time, memudahkan pemantauan transaksi, serta mendukung pengambilan keputusan yang efektif 

bagi pemilik toko. 

TINJAUAN PUSTAKA 

Perancangan Sistem  

Menurut Jacky (2023) dalam artikelnya “ Analisis dan Perancangan Sistem Informasi 

Fasilitas Sekolah ”, perancangan sistem adalah tahap yang mencakup unsur input, proses, output, 

dan kontrol dalam membangun sistem yang dapat mendukung tugas tertentu secara terstruktur. 

Tahap ini penting karena memastikan alur kerja sistem terdefinisi dengan jelas dan sistem dapat 

berfungsi sesuai kebutuhan pengguna termasuk integrasi stok, transaksi, dan purchase order dalam 

penelitian ini. Perancangan sistem merupakan tahap penting dalam pengembangan sistem informasi 

yang dilakukan sebelum implementasi sistem (Surachman dkk., 2025), Perancangan sistem 

bertujuan untuk menggambarkan bentuk sistem yang akan dibangun sesuai kebutuhan organisasi 

dan pengguna(Widarti dkk., 2024). 

Sistem Informasi  

Sistem informasi merupakan sistem yang digunakan untuk mengolah data menjadi informasi 

yang berguna dalam mendukung kegiatan operasional dan pengambilan keputusan. Sistem 

informasi terdiri dari komponen yang saling berhubungan seperti manusia, perangkat keras, 

perangkat lunak, data, dan prosedur yang bekerja secara terpadu untuk menghasilkan informasi 

yang berkualitas(Soufitri, 2018). Sistem informasi juga dipahami sebagai sistem yang 

mengintegrasikan berbagai komponen untuk menghasilkan informasi yang dibutuhkan pengguna 

(Wijoyo, 2021). Sistem informasi memungkinkan pengolahan data dilakukan secara cepat, akurat, 

dan terintegrasi sehingga meningkatkan efisiensi kerja (Juhadi, 2024). 

Sistem Informasi Manajemen 

Sistem Informasi Manajemen merupakan sistem yang digunakan untuk menyediakan 

informasi yang dibutuhkan dalam pengambilan keputusan serta mendukung kegiatan manajerial 

dalam organisasi. Sistem ini mengolah data menjadi informasi yang relevan dan tepat waktu 

(Juhadi, 2024). Selain itu, sistem informasi manajemen membantu dalam perencanaan, 

pengendalian, serta evaluasi kinerja organisasi (Soufitri, 2023). Sistem informasi manajemen juga 

berfungsi sebagai alat untuk meningkatkan efisiensi operasional organisasi (Wijoyo, 2021). 

Manajemen Operasional 

Manajemen operasional merupakan kegiatan yang berkaitan dengan perencanaan, 

pengorganisasian, pelaksanaan, dan pengendalian proses produksi atau layanan dalam suatu 

organisasi. Tujuan utama manajemen operasional adalah mengelola sumber daya secara efektif dan 

efisien untuk menghasilkan produk atau jasa yang berkualitas (Awalia dkk., 202). Selain itu, 
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manajemen operasional juga berfokus pada pengelolaan aktivitas organisasi sehari-hari agar 

berjalan sesuai dengan tujuan serta mampu memenuhi kebutuhan pelanggan (Imaduddin, 2022). 

Manajemen operasional mencakup pengelolaan proses bisnis, pengendalian kualitas, serta 

optimalisasi sumber daya untuk meningkatkan kinerja organisasi (Wijoyo, 2021). 

Website 

Website merupakan kumpulan halaman yang saling terhubung dan digunakan untuk 

menampilkan informasi dalam bentuk digital seperti teks, gambar, audio, maupun video yang dapat 

diakses melalui internet (Rusito dkk., 2022). Selain itu, website dapat diartikan sebagai sekumpulan 

halaman web yang berada dalam satu domain dan dapat diakses menggunakan browser seperti 

Google Chrome atau Mozilla Firefox (Laugi, 2018). Website juga berfungsi sebagai media 

penyampaian informasi dan sarana komunikasi yang memungkinkan pengguna mengakses data 

secara cepat dan efisien melalui jaringan internet (Sulistiani, 2018). 

Metode Agile 

Metode Agile merupakan pendekatan dalam pengembangan perangkat lunak yang 

menekankan fleksibilitas serta kemampuan dalam merespon perubahan kebutuhan selama proses 

pengembangan. Agile dilakukan secara iteratif, dimana pengembangan sistem dilakukan secara 

bertahap sehingga memungkinkan evaluasi dan perbaikan secara berkelanjutan (Ayunita Pertiwi 

dkk., 2023). 

UML 

Menurut (Nisa’ dkk., 2024), Unified Modeling Language (UML) merupakan bahasa 

pemodelan visual yang digunakan untuk merancang sistem perangkat lunak berorientasi objek. 

UML digunakan sebagai standar dalam memvisualisasikan, merancang, membangun, dan 

mendokumentasikan sistem sehingga memudahkan pengembang dalam memahami serta 

menjelaskan sistem yang akan dikembangkan kepada pihak terkait 

PHP 

Menurut Oktarini dkk. (2019), PHP atau PHP Hypertext Prepocessor adalah sebuah bahasa 

script berbasis server (server-side) yang mampu mem-parsing kode php dari kode web dengan 

ekstensi .php, sehingga menghasilkan tampilan website yang dinamis di sisi client (browser). 

MySQL  

Menurut Risawandi (2019), MySQL merupakan database yang digunakan untuk 

menyimpan dan mengelola data serta dapat digunakan bersama bahasa pemrograman seperti PHP 

untuk membangun aplikasi berbasis web 

Database 

Database adalah sekumpulan data yang terorganisasi secara logis untuk menyimpan 

informasi yang relevan, sehingga dapat digunakan oleh satu atau lebih aplikasi, dengan fokus pada 

organisasi data dan relevansi informasi (Darmansyah, 2025). 
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XAMPP 

Menurut (Sari dkk., 2022). XAMPP adalah web server opensource yang berjalan pada 

sistem operasi cross-platform (Windows, Linux, MacOS). Semua yang diperlukan untuk mengelola 

website tersedia di XAMPP seperti Apache, MySQL/MariaDB, PHP, dan Perl. Meski program di 

dalamnya lengkap, XAMPP tetap merupakan web server yang sederhana dan ringan 

CSS 

Berdasarkan pengertian Limbong dkk. (2021), CSS merupakan singkatan dari “Cascading 

Style Sheets“. sesuai dengan namanya CSS memiliki sifat ”style sheet language” yang berarti bahasa 

pemrograman yang di gunakan untuk web design. CSS adalah bahasa pemrograman yang di 

gunakan untuk men-design sebuah halaman website. 

HTML 

Menurut pengertian dari Faisal dkk. (n.d.), HyperText Markup Language (HTML) adalah 

bahasa yang digunakan untuk membuat antarmuka halaman web. Aplikasi web mengabungkan 

antarmuka yang dibuat dengan HTML dengan bahasa pemrograman yang berfungsi sebagai logika 

dan mengelola data. Oleh karena itu pengetahuan tentang HTML sangat penting dalam 

pembangunan aplikasi web. 

Java Script 

Menurut Rianto (2025), JavaScript merupakan bahasa pemrograman sisi klien (client-side) 

yang digunakan untuk membuat halaman web menjadi lebih interaktif. JavaScript memungkinkan 

website dapat merespon tindakan pengguna, seperti klik tombol, animasi, validasi form, dan 

manipulasi elemen HTML secara langsung pada browser 

METODE PENELITIAN 

Analisa kebutuhan adalah langkah awal yang penting dalam penelitian dan pengembangan 

sistem. Tujuannya untuk memahami kebutuhan pengguna agar sistem yang dibuat bisa 

menyelesaikan masalah dengan tepat. Dalam penelitian ini, analisa kebutuhan dilakukan melalui 

observasi langsung di toko olahraga E-Ryt Sport 08 dan wawancara dengan pemilik toko. Hasil 

pengamatan menunjukkan bahwa pencatatan stok barang dan transaksi penjualan masih dilakukan 

secara manual menggunakan buku tulis dan lembar kerja sederhana. Cara ini sering menimbulkan 

masalah, seperti data stok yang tidak akurat, risiko kehilangan catatan, dan kesulitan membuat 

laporan transaksi dengan cepat dan lengkap 

Berdasarkan hasil analisis tersebut, kebutuhan utama yang diharapkan dari sistem adalah 

aplikasi berbasis web yang mampu membantu pencatatan stok secara real – time, pencatatan 

tranksaksi penjualan, hingga laporan secara otomatis. Selain itu, pemilik toko mengharapkan 

adanya fitur tambahan seperti (PO) untuk mempermudah dalam proses pemesanan barang ke 

supplier ketika ada stok yang mulai menipis. Dari sisi teknis, sistem ini diharapkan dapat berjalan 

secara sederhana namun stabil, dengan tampilan antarmuka yang mudah dipahami oleh pengguna, 

serta memili akses terbatas melalui mekanisme login agar keamanan data lebih terjaga 

Analisa kebutuhan dalam penelitian ini berfokus pada dua aspek utama. Aspek fungsional 

mencakup kemampuan sistem untuk mencatat, mengelola, dan melaporkan data stok serta transaksi. 
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Sementara itu, aspek non-fungsional meliputi kecepatan akses, keandalan sistem, keamanan data, 

dan kemudahan penggunaan. Hasil analisa kebutuhan ini akan menjadi dasar untuk merancang dan 

mengembangkan sistem informasi manajemen stok barang berbasis web di toko olahraga E-Ryt 

Sport 08 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pengujian Sistem 

Tahap ini dilakukan setelah implementasi sistem selesai dilakukan, tahap pengujian sistem 

berfungsi untuk memastikan bahwa seluruh fungsi yang telah dikembangkan dapat berjalan sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. Pengujian dilakukan untuk mengetahui apakah setiap fitur pada 

sistem telah berfungsi dengan baik, menghasilkan keluaran ( output ) yang sesuai dengan masukkan 

yang diberikan, serta mampu meminimalkan terjadinya kesalahan pada saat sistem digunakan. 

Black Box Testing 

Black Box Testing digunakan untuk menguji fungsi-fungsi pada sistem berdasarkan 

masukan ( Input ) dan keluaran ( Output ) yang dihasilkan tanpa melihat proses atau kode program 

di dalamnya. Pengujian dilakukan pada tiap fitur yang tersedia untuk memastikan bahwa seluruh 

fungsi sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan dan menghasilkan output yang diharapkan. Dengan 

demikian, hasil pengujian dapat menunjukkan bahwa sistem telah berfungsi dengan baik dan siap 

digunakan oleh pengguna 

Pengujian Login 

Table 4. 1 Pengujian Login 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Login Login dengan 

masukkan username & 

password benar 

Username: admin 

Password: 

admin123 

Sistem masuk ke halaman 

dashboard 

Valid  

DATA SALAH 

1 Login Username salah Username: owner 

Password: 

admin123 

Menampilkan 

Username/password salah 

Valid  

2 Login Password salah Username:admin 

Password: 

owner123 

Menampilkan 

username/password salah 

Valid  

3 Login Login tanpa mengisi 

username dan 

password 

Kosongkan kolom 

login 

Sistem meminta harap isi 

kolom login 

Valid 

4 Login Login dengan 

username dan 

password salah 

Username:0000 

Password:0000 

Sistem menampilkan pesan 

username/password salah 

valid 
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Pengujian Kelola Barang 
Table 4. 2 Pengujian Barang 

No Fitur/Menu Skenario 

Pengujian 

Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Barang Isi form tambah 

barang lengkap 

Isi kolom nama barang, 

jumlah stok barang, harga 

barang 

Data barang berhasil 

disimpan 

Valid 

2 Barang Isi form edit 

barang lengkap 

Lengkapi data edit barang 

pada setiap kolom di form 

edit 

Data barang berhasil 

diperbarui 

Valid 

3 Barang Hapus data 

barang 

Pilih data barang untuk 

dihapus 

Data barang berhasil 

dihapus 

Valid 

DATA SALAH 

1 Barang Kosongkan nama 

barang 

Kosongkan kolom nama 

barang 

Sistem menampilkan 

pesan nama barang wajib 

diisi 

Valid 

2 Barang Kosongkan 

jumlah barang 

Kosongkan kolom jumlah 

barang  

Sistem menampilkan 

pesan jumlah barang wajib 

diisi 

Valid 

3 Barang Kosongkan harga 

barang 

Kosongkan kolom harga 

barang 

Sistem menampilkan 

pesan harga barang wajib 

diisi 

Valid 

 

Pengujian Penjualan 
Table 4. 3 Pengujian Penjualan 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Penjualan Menambahkan barang 

ke keranjang 

Pilih barang dan 

jumlah barang 

Barang masuk ke keranjang Valid 

2 Penjualan Memproses transaksi 

dan update stok secara 

otomatis 

Klik proses 

penjualan 

Transaksi berhasil dan stok 

barang berkurang otomatis 

sesuai jumlah penjualan 

 

Valid 

DATA SALAH 

1 Penjualan Stok barang tidak 

mencukupi 

Jumlah barang 

melibihi stok  

Tampil pesan stok tidak 

mencukupi 

Valid 

2 Penjualan Belum memilih barang / 

keranjang kosong 

Klik proses 

penjualan tanpa 

memilih barang 

Sistem menampilkan pesan 

validasi 

Valid 

 

Pengujian Purchase Order 
Table 4. 4 Pengujian Purchase Order 

No Fitur/Menu Skenario 

Pengujian 

Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Purchase 

Order 

Membuat 

Purchase order 

Supplier, barang dan 

jumlah diisi lengkap 

Purchase Order berhasil 

dibuat 

Valid 

DATA SALAH 



 
 
 

 

 

9737 

JICN: Jurnal Intelek dan Cendikiawan Nusantara

https://jicnusantara.com/index.php/jicn  

Vol : 3 No: 4, Agustus - September 2026  

E-ISSN : 3046-4560 

1 Purchase 

Order 

Supplier belum 

dipilh 

Kosongkan kolom supplier Sistem menampilkan 

pesan validasi 

Valid 

2 Purchase 

Order 

Barang belum 

dipilih 

Kosongkan kolom barang Sistem menampilkan 

pesan validasi 

Valid 

3 Purchase 

Order 

Jumlah barang 

kosong 

Jumlah tidak diisi Sistem menampilkan 

pesan validasi 

Valid 

 

Pengujian List PO 
Table 4. 5 Pengujian List PO 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 List Purchase 

Order 

Menampilkan daftar 

Purchase Order 

KlDik menu list po Daftar PO ditampilkan Valid 

2 List Purchase 

Order 

Melihat detail po Klik aksi detail Sistem menampilkan 

detail po 

Valid 

3 List Purchase 

Order 

Mencetak daftar po Klik cetak pada detail 

po 

Dokumen berhasil 

dicetak 

Valid 

4 List Purchase 

Order 

terima barang dari 

supplier 

Klik tombol terima 

pesanan 

Statut po berubah 

menjadi selesai dan stok 

barang bertambah 

Valid 

5 List Purchase 

Order 

Mencari data po Masukkan nama 

barang / nama supplier 

Sistem menampilkan 

sesuai kata kunci 

pencarian 

Valid 

DATA SALAH 

1 List Purchase 

Order 

Menerima barang 

sebelum supplier 

upload bukti 

Klik terima barang Sistem akan memblok 

fitur tombol terima 

barang 

Valid 

2 List Purchase 

Order 

Mencari data po Masukkan kata kunci 

selain nama 

barang/supplier 

Sistem menampilkan 

daftar kosong 

Valid 

 

Pengujian Laporan Penjualan 
Table 4. 6 Laporan Penjualan 

DATA BENAR 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

1 Laporan 

Penjualan 

Membuka halaman 

laporan penjualan 

Klik menu 

laporan penjualan 

Sistem menampilkan 

daftar penjualan 

Valid 

2 Laporan 

Penjualan 

Melihat detail 

penjualan per transaksi 

Klik detail  Sistem menampilkan detail 

transaksi  

Valid 

3 Laporan 

Penjualan 

Menghapus data 

transaksi 

Klik hapus  Sistem menampilkan 

daftar laporan terbaru 

Valid 

 

Pengujian laporan po 
Table 4. 7 Pengujian Laporan PO 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Laporan po Menampilkan daftar laporan po Klik menu 

laporan po 

Sistem menampilkan 

daftar po 

Valid 

2 Laporan po Melihat detail pada laporan po Klik detail Sistem menampilkan 

detail po 

Valid 

3 Laporan po Hapus data po Klik hapus Sistem menghapus data 

po yang dihapus 

Valid 
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No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

4 Laporan po Mencari data po berdasarkan 

nama barang/supplier/status 

Cari kata kunci 

status barang 

SIstem menampilkan 

sesuai status 

Valid 

DATA SALAH 

1 Laporan po Pencarian data tidak ditemukan Masukan kata 

kunci yang salah 

Sistem menampilkan 

daftar kosong 

Valid 

2 Laporan po Kosongkan katapencarian Kosongkan kata 

kunci 

Sistem menampilkan 

seluruh data Purchase 

Order 

Valid  

 

Pengujian Kelola po supplier 
Table 4. 8 Pengujian Kelola Supplier 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Kelola po 

supplier 

Membuka halaman 

dashboard  

Login sebagai 

supplier 

List daftar po yang masuk 

ditampilkan 

Valid 

2 Kelola po 

supplier 

Terima Po yang masuk Klik terima Sistem menampilkan 

tombol kirim barang dan 

status berubah menjadi 

diproses 

Valid 

3 Kelola po 

supplier 

Tolak Po Klik tolak Status berubah menjadi 

ditolak 

Valid 

4 Kelola po 

supplier 

Mencari data po berdasarkan 

nama barang/supplier/status 

Cari kata kunci 

status barang 

sistem menampilkan data 

sesuai status yang dipilih 

Valid 

5 Kelola po 

supplier 

Kirim barang Klik tombol 

kirim barang 

qSistem menampilkan 

form pengiriman 

Valid 

DATA SALAH 

1 Kelola po 

supplier 

Pencarian data tidak 

ditemukan 

Masukan kata 

kunci yang 

salah 

Sistem menampilkan 

daftar kosong 

Valid 

2 Kelola po 

supplier 

Kosongkan katapencarian Kosongkan 

kata kunci 

Sistem menampilkan 

seluruh data Purchase 

Order 

Valid  

 

Pengujian Upload Bukti 
Table 4. 9 Upload Foto Bukti 

No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

DATA BENAR 

1 Upload 

bukti 

Melihat daftar po 

yang harus diupload 

bukti pengiriman 

Buka fitur 

upload bukti 

Sistem menampilkan daftar po 

yang belum selesai 

Valid 

2 Upload 

bukti 

Mengunggah foto 

bukti pengiriman 

beserta keterangan 

File foto dan 

isi keterangan 

Bukti pengiriman berhasil 

diunggah dan status Purchase 

Order berubah menjadi 

Menunggu Verifikasi Bukti 

Valid 

3 Upload 

bukti 

Data setelah upload 

berhasil dan status 

menjadi selesai 

Klik menu 

upload bukti 

Sistem akan menghapus data po 

pada menu upload bukti  

Valid 

DATA SALAH 

1 Upload 

butki 

Upload tanpa memilih 

file foto 

Kosongkan file 

foto 

Sistem menampilkan pesan bahwa 

file foto harus dipilih 

Valid 
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No Fitur/Menu Skenario Pengujian Input Output Hasil 

2 Upload 

bukti 

Upload tanpa mengisi 

keterangan 

Kosongkan 

kolom 

keterangan  

Sistem menampilkan pesan bahwa 

keterangan harus diisi 

Valid 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian terhadap Sistem 

Informasi Manajemen Operasional Toko Retail berbasis web pada Toko E-ryt 08 menggunakan 

metode agile, maka dapat disimpulkan sebagai berikut 

1. Berdasarkan hasil dari perancangan, implementasi, dan pengujian yang telah dilakukan, Sistem 

Informasi Manajemen Operasional Toko berbasis web berhasil dirancang sesuai kebutuhan Toko 

E-ryt Sport 08. Sistem ini mampu mengintegrasikan proses pengelolaan data barang dalam satu 

platform sehingga pencatatan stok menjadi lebih terstruktur dan akurat. Melalui mekanisme 

pembaruan stok secara otomatis pada setiap transaksi penjualan maupun penerimaan barang dari 

supplier, perbedaan antara data stok pada sistem dengan kondisi fisik di gudang dapat 

diminimalkan. Dengan demikian, tujuan penelitian untuk membangun sistem pengelolaan stok 

yang akurat dan terintegrasi telah berhasil dicapai.  

2. Sistem yang dibangun juga mampu mengelola transaksi penjualan secara real-time. Setiap 

transaksi yang dilakukan akan tercatat langsung ke dalam database dan secara otomatis 

mengurangi jumlah stok barang sesuai dengan jumlah barang yang terjual. Selain itu, sistem 

menyajikan laporan penjualan yang dapat diakses kapan saja sehingga pemilik toko dapat 

memantau aktivitas penjualan secara lebih cepat dan memperoleh informasi yang dibutuhkan 

sebagai bahan dalam pengambilan keputusan operasional. 

3. Pengelolaan Purhase Order ( PO ) pada sistem telah berhasil diintegrasikan mulai dari proses pembuatan 

PO, penerimaan pesanan oleh supplier, pengisian jumlah barang yang dikirim, unggah bukti pengiriman, 

hingga konfirmasi penerimaan barang. Setelah barang diterima dan dikonfirmasi, sistem secara otomatis 

memperbarui jumlah stok barang yang tersedia. Integrasi tersebut mempermudah proses pemantauan 

status pemesanan, meningkatkan transparansi proses distribusi barang, serta mengurangi keterlambatan 

maupun kesalahan dalam proses pengadaan barang 
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