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Abstract 

 

The purpose of this study was to determine the influence of organizational 

commitment and job satisfaction on employee performance at the Pamulang 

District Office partially and simultaneously. The method used is a quantitative 

method. Respondents in this study totaled 71 people. Data analysis uses validity 

tests, reliability tests, classical assumption tests, regression tests, correlation 

coefficient analysis, determination analysis, and hypothesis testing. The results 

of this research were determined by 35.5% and in the hypothesis test the t value 

was 6.162 > t table 1.667 with a significance value of 0.000 < 0.05. Job 

satisfaction has a significant effect on employee performance with a coefficient 

of determination value of 79.4%. By testing the hypothesis, the tcount is 16.305 

> ttable 1.667 with a significance value of 0.000 < 0.05. Organizational 

Commitment and Job Satisfaction simultaneously have a significant effect on 

Employee Performance with the regression equation Y = 11.914 + 0.081 X1 + 

0.657 X2. The correlation value is 0.894, which means the independent variable 

and dependent variable have a very strong level of relationship. The coefficient 

of determination value is 0.800. Hypothesis testing obtained a fcount value of 

135.623 > ftable 3.13. This is proven by a pvalue of 0.000 < 0.05. Thus, H0 is 

rejected and H3 is accepted. This means that there is a significant simultaneous 

influence between Organizational Commitment, Job Satisfaction and Employee 

Performance at the Pamulang District Office 

 

Keywords: Organizational Commitment, Job Satisfaction, Employee 

Performance 

 
 

Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari komitmen organisasi dan kepuasan kerja 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Pamulang secara parsial dan simultan. Metode yang 

digunakan adalah metode kuantitatif. Responden dalam penelitian ini berjumlah 71 orang. Analisis data 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji regresi, analisis koefisien korelasi, analisis 

determinasi, dan uji hipotesis. Hasil penelitin ini yaitu determinasi sebesar 35,5% dan pada uji hipotesis 

diperoleh nilai thitung 6.162 > ttabel 1.667 dengan nilai signifikasi 0,000 < 0,05. Kepuasan Kerja berpengaruh 

siginifikasi terhadap kinerja pegawai dengan nilai koefisien determinasi sebesar 79,4% dengan uji hipotesis 

memperoleh nilai thitung 16.305 > ttabel 1.667 dengan nilai signifikasi 0,000 < 0,05. Komitmen Organisasi dan 

Kepuasan Kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai dengan persamaan regresi 

Y = 11.914 + 0,081 X1 + 0,657 X2. Nilai korelasi sebesar 0,894 yang artinya variabel bebas dengan variabel 

terikat memiliki tingkat hubungan yang sangat kuat. Nilai koefisien determinasi sebesar 0,800. Uji hipotesis 

diperoleh nilai fhitung 135. 623 > ftabel 3.13 hal ini diperkuat dengan nilai pvalue 0,000 < 0,05. Dengan demikian 
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maka H0 ditolak dan H3 diterima. Hal ini berarti terdapat pengaruh signifikan secara simultan antara 

Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja dan Kinerja Pegawai pada Kantor Kecamatan Pamulang 

 

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja, Kinerja Pegawai 
 

PENDAHULUAN 

Kantor Kecamatan Pamulang merupakan salah satu Kantor Kecamatan di Kota Tangerang 

Selatan yang terletak di Pamulang. Kantor Kecamatan Pamulang merupakan organisasi pemerintah 

yang mempunyai tugas pokok membantu Wali Kota Tangerang Selatan dalam penyelangaraan 

Pelayanan kepada Masyarakat, mengelola fasilitas umum, mengembangkan ekonomi dan tugas-

tugas lain di wilayah Kecamatan yang diberikan Wali Kota kepada Kecamatan. Melalui Kantor 

Kecamatan Pamulang ini, warga dapat mengurus berbagai bentuk perizinan seperti rekomendasi 

surat pengantar (SKCK), mengurus E-KTP dan sebagainya. 

Masalah mengenai penurunan kinerja pegawai yang terjadi di Kantor Kecamatan Pamulang 

yaitu masih terdapat pegawai yang belum memahami Jobdesc masing-masing. Bahkan, dalam 

bekerjanya pegawai masih belum optimal dan belum bisa menyelesaikan tugasnya sesuai dengan 

target yang telah ditetapkan. Hal ini mencerminkan bahwa pegawai tidak bertanggung jawab dalam 

menjalankan tugasnya dan memiliki komitmen organisasi yang rendah 

Pegawai yang memilki komitmen organisasi yang rendah juga dapat dilihat dari tingkat 

keinginan yang kuat untuk tidak berada di organisasi dalam jangka panjang, pegawai yang tidak 

masuk tanpa keterangan, izin dengan alasan yang tidak jelas dan tidak dilampirkan dengan bukti. 

Selain itu terdapat juga pegawai yang merasa organisasi ini tidak memberikan manfaat yang 

signifikan bagi karir dan pengembangan pegawai. 

Berdasarkan penjelasan sebelumnya, untuk melihat bagaimana kondisi sebenarnya mengenai 

Komitmen Organisasi Kantor Kecamatan Pamulang dilakukan pra-survey dengan menyebarkan 

kuisioner sementara, yang terdiri dari indikator mengenai komitmen organisasi kepada 30 pegawai. 

Berdasarkan penyebaran kuisioner tersebut di peroleh data pada tabel: 
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Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa kondisi komitmen kerja pegawai Kantor 

Kecamatan Pamulang secara keseluruhan belum sesuai dengan yang diharapkan hal ini dapat di 

lihat dari masih ada beberapa pegawai yang tidak mempunyai keinginan yang kuat untuk tetap 

berada di organisasi. Berdasarkan data tersebut dapat terlihat bila pegawai di Kantor Kecamatan 

Pamulang merasa apabila meninggalakan organisasi ini mereka akan tetap bisa menemukan 

kesempatan yang sebanding si tempat lain. Dari data diatas menunjukan tingkat komitmen 

organisasi pada pegawai masih perlu di tingkatkan 

 

Berdasarkan Tabel 1.2 dapat dilihat bahwa kondisi kepuasan kerja pegawai Kantor 

Kecamatan Pamulang secara keseluruhan belum sesuai dengan yang di harapkan. Berdasarkan data 

tersebut, dapat terlihat bila pegawai Kantor Kecamatan Pamulang merasa bila gaji yang di berikan 

oleh intansi bukan satu-satunya faktor yang dapat memberikan kepuasan kerja bagi pegawai, selain 

itu masih banyak pegawai yang belum optimal dalam bekerja karena kurangnya arahan atau 

bimbingan dari pimpinan organisasi 

 

Dari data diatas diketahui bahwa tingkat kinerja pegawai Kantor Kecamatan Pamulang 

dalam melaksanakan pekerjaannya masih perlu ditingkatkan lagi karena masih banyak target yang 

belum diselesaikan. Maka dari itu perlu dilakukan evaluasi agar mengetahui penyebab tidak 

maksimalnya kinerja pegawai, dengan seperti itu dapat dilakukan perbaikan dalam peningkatan 

kinerja pegawai 
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METODE PENELITIAN 

1. Teknik Analisis Data 

a. Uji Validitas  

Uji validitas adalah suatu ukuran yang menunjukan tingkat-tingkat kevalidan atau 

kesahihan suatu instrumen (Bahri, 2018). 

b. Uji Reliabilitas  

Menurut Bahri (2018), uji reliabilitas digunakan untuk mengetahui konsistensi alat 

ukur yang menggunakan kuesioner 

c. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji Normalitas 

Uji Normalitas bertujuan untuk melihat apakah nilai resional terdistribusi normal atau 

tidak 
2) U lji Mu lltikolinelaritas 

Uji Multikolinearitas bertujan untuk melihat ada atau tidak nya koralasi yang tinggi 

antara variabel-variabel bebas dalam suatu model regresi linear berganda 

3) Uji Autokorelasi  

Menurut Ghozali (2021:162), tujuan dari uji autokorelasi adalah mengetahui atau 

menguji apakah dalam suatu model regresi linear ada korelasi antara kesalahan 

pengganggu) pada periode t dengan kesalahan pengganggu pada periode t-1 

(sebelumnya). 

4) U lji He ltelroskeldastisitas  

Uji heterokedastisitas dilakukan untuk mengetahui apakah dalam sebuah model regresi 

terjadi ketidaksamaan varians dari residual suatu pengamatan kepengamatan lain. 

d. Uji Regresi Linier 

Menurut Suyono (2018) regresi sederhana adalah model probalistik yang 

menyatakan hubungan linear antara dua variabel di mana salah satu variabel dianggap 

mempengaruhi variabel yang lain. Uji Regresi Linear Berganda bermaksud mencari 

hubungan dari dua variabel atau lebih dimana variabel yang satu terbentuk pada variabel 

yang lain (Granner & Martelli, 2018). 

e. Koefisien Korelasi  

Uji Koefisien Korelasi adalah bentuk korelasi yang diguanakan untuk melihat 

hubungan antara tiga atau lebih variabel (dua atau lebih variabel independent dan satu 

variabel dependen). 
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f. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Uji Determinasi adalah suatu nilai yang menggambarkan seberapa besar perubahan 

atau variasi dari variabel dependen bisa dijelaskan oleh perubahan atau variasi dari variabel 

independen. 

g. Uji Hipotesis 

Uji t untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel bebas (independen) 

terhadap variabel terikat (dependen) secara parsial dan apakah berpengaruh signifikan atau 

tidak. Pada Uji t penelitian ini, yaitu dengan menggunakan program SPSS. Uji F digunakan 

untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel bebas (independen) terhadap variabel 

terikat (dependen) secara bersama-sama, serta signifikan nya. Pada uji F penelitian ini, 

yaitu dengan mengguanakan program SPSS. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Intrumen 

a. Uji Validitas 

Tujuan uji validitas adalah untuk mengevaluasi pernyataan dalam kuisioner yang 

disebarluasakan dan menentukan validitas instrument pernyataan tersebut. Penelitian ini 

terdiri dari 3 variabel yaitu, X1 X2 dan Y, dimana setiap variabel terdiri dari 10 butir 

pernyataan. 

 Uji validitas dalam penelitian ini dilakukan terhadap variabel Komitmen Organisasi, 

Kepuasan Kerja dan Kinerja Pegawai. Kriteria yang digunakan untuk pengambilan 

keputuasan dalam penelitian ini didasarkan pada perbandiangan nilai r_hitung dan r_tabel. 

Berikut dasar pengambilan keputusan dalam uji validitas: 
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Hasil uji validitas yang berkaitan dengan Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja dan 

Kinerja Pegawai yang diproses dengan SPSS versi 26 secara keseluruhan adalah valid, 

sesuai dengan output yang dihasilkan dari data tersebut diatas. Karena nilai rhitung yang 

lebih tinggi dari nilai rtabel (0,2335). Hal ini juga menunjukan bahwa semua butir 

pernyataan pada instrument dalam penelitian dapat dipercaya. 

b. Hasil Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas merupakan suatu pengujian yang dirancang untuk menentukan tingkat 

kepercayaan instrumen pengukuran. Jika alpha hitung kuisioner lebih tinggi dari 0,60 maka 

kuisioner dapat dikatakan reliabel atau handal, kriteria pengmabilan keputusan dalam 

penelitian ini adalah sebegai berikut: 

 

Hasil uji realibitas untuk variabel komitmen organisasi diatas diperoleh nilai 

Cronbach’s Alpha adalah 0,709. Hal ini menunjukan bahwa semua instument kuisioner 

pada variabel tersebut reliabel karena memiliki Cronbach’s Alpha > 0,60. Dengan kata 

lain seluruh instrument pernyataan yang dipakai untuk mengukur variabel penelitian 

dapat dipercaya dan handal. 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 

Gambar Uji Histogram diatas memperlihatkan bahwa asumsi normalitas terpenuhi 

oleh model regresi sebab membentuk sebuah lonceng atau gunung, yang artinya data 

didistribusikan secara normal 
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Seperti yang ditunjukan pada gambar uji normalitas yang dibuat menngunakan 

pendekatan Probability Plot diatas, dimana data tersebar dan searah dengan garis diagonal. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa model regresi telah memenuhi asumsi 

normalitas 

 

Pada tabel One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test diatas menunjukan bahwa H0 

diterima karena diketahui nilai probabilitas (sig) 0,200 > 0,05 yang artinya model regresi 

telah memenuhi asumsi normalitas. 

b. U lji Mu lltikolinelaritas 

Dari tabel 4.11 berikut dapat dilihat bahwa nilai Tolerance variabel Komitmen 

Organisasi dan Kepuasan Kerja adalah 0,638 > 0,10 dan nilai VIF sebesar 1,567 < 10, maka 

dapat disimpulkan bahwa tidak ada multikolineritas dalam penelitian ini karena nila 

Tolerence diatas 0,10 dan nilai VIF di bawah 10 

c. U lji Heltelroskeldastisitas 
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Berdasarkan tabel diatas terlihat bahwa variabel X1 memilki nilai siginfikan 0,725 

yang berarti bahwa nilai siginifikasi atau sig. (2-tailed) lebih besar dari nilai 0,05 (0,725 > 

0,05) dan variabel X2 memiliki nilai siginifikan 0,232 yang berarti bahwa nilai signifikasi 

atau sig. (2-tailed) lebih besar dari nilai 0,05 (0,232 > 0,05). Maka dapat dikatakan bahwa 

kedua variabel tersebut memenuhi syarat terhindar dari heteroskedastisitas 

Salah satu metode lain untuk menguji heteroskedastisitas adalah dengan meggunakan 

grafik Scatterolot, dengan ketentuan: 

a. Titik datanya tersebar diatas dan dibawah atau di sekitar angka 0. 

b. Titik hanya mengumpul diatas atau dibawah saja. 

c. Penyebaran titik data tidak boleh berpola seperti gelombang yang melebar, menyempit 

dan melebar kembali. 

d. Distribusi titik data tidak memilki pola khusus. 

Berikut hasil yang diperoleh dari uji heteroskedastisitas: 

 

d. Uji Autokorelasi  

 

Berdasarakan hasil pengujian tabel diatas, diketahui bahwa DW sebesar 1.998 

terletak diantara nilai du dan (4 – du) sebesar 1.673 dan 2.327 (du < DW < 4-du), maka 

dapat disimpulkan bahwa tidak ada autokorelasi dalam mode regresi yang digunakan dalam 

penelitian ini. 
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3. Uji Asumsi Regresi Linier  

 

Dari tabel 4.14 diatas, mengahasilkan persamaan regresinya yaitu Y = 23.141 + 0,511 

X1. Dimana nilai konstan (a) memilki nilia positif sebesar 23.141 yang menunjukan besarnya 

kinerja 21.141 apabila komitmen adalah 0. Dan nilai koefisien regresi (b1) sebesar 0,511 artinya 

terdapat pengaruh positif antara kompetensi terhadap kinerja. Jika komitmen naik sebesar 1 

satuan, maka kinerja akan meningkat sebesar 0,511 atau 51,1%. 

 

Dari tabel 4.15 diatas, persamaan regresi yang diperoleh adalah Y = 13.123 + 0,701 X2. 

Diamana nila konstan (a) memilki nilai positif sebesar 13.123 yang menunjukan besarnya 

kinerja 13.123 apabila kepuasan kerja adalah nol. Dan nilai koefisien regresi (b2) sebesar 0,701 

artinya terdapat pengaruh positif antara kepuasan kerja terhadap kinerja. Jika kepuasan kerja 

mengalami peningkatan 1 satuan, maka kinerja meningkat sebesar 0,701 atau 70,1%. 

 

Berdasarkan hasil output diatas, maka dapat diukur besarnya nilai parameter persamaan 

regresinya. Adapun persamaan koefisien regresi linear berganda Y = a + b1 X1 + b2 X2. Dengan 

menggunakan SPSS 26 hasil pengolahan data menunjukan bahwa Y= 11.914 + 0,081 X1 + 

0,657 X2, persamaan ini berarti Komitmen (X1) dan Kepuasan Kerja (X2) memilki pengaruh 

positif terhadap Kinerja Pegawai (Y). 

Dari hasil persamaan regresi diatas maka dapat dijelaskan sebagai berikut: 
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a. Nilai Constant (a) memiliki nilai positif sebesar 11.914. Hal ini menunjukan bahwa nilai 

Kinerja Pegawai (Y) adalah 11.914 jila seluruh variabel yang meliputi Komitmen (X1) dan 

Kepuiasan Kerja (X2) bernilai 0 persen atau tidak ada perubahan. 

b. Untuk variabel Komitmen Organiasi (X1) koefisien (b1) memilki nilai 0,081. Nilai tersebut 

menunjukan bahwa Kinerja akan meningkat sebesar 0,081 atau 0,81% jika variabel 

Komitmen meningkat sebanyak 1% di kantor Kecamatan Pamulang. Hal ini mendandakan 

bahwa Komitmen memliki pengaruh yang signifikan terhadap Kinerja Pegawai. 

c. Nila koefisien (b2) untuk variabel Kepusan Kerja (X2) adalah sebesar 0,657. Nilai ini 

menunjukan bahwa jika variabel Kepuasan Kerja meningkat sebesar 1% maka Kinerja 

Pegawai akan meningkat juga sebesar 0,657 atau 65,7% yang berati pada Kantor 

Kecamatan Pamulang Kepusan Kerja memilki pengaruh siginifikan terhadap Kinerja 

Pegawai. 

4. Analisis Koefisien Korelasi (r).  

 

Nilai Koefisien Korelasi ialah 0,596 dengan kisaran 0,400 – 0,599 diperoleh dari tabel 

Correlation diatas. Hal ini menjelaskan adanya korelasi yang sedang antara variabel 

Komitemen (X1) dengan Kinerja Pegawai (Y). 

 

Korealasi antara variabel Kepuasan Kerja (X2) dan Kinerja Pegawai (Y) bersifat sangat 

kuat, yang diunjukan dengan nilai koefisien korelasi 0,891 ditemukan pada kisaran 0,800 – 

1000 pada tabel Correlation diatas. 
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Dari tabel Model Summary diatas dapat diketahui nilai koefisien korelasi berganda 

sebesar 0,894 dengan kisaran 0,800 – 1,000. Hal ini menunjukan bahwa terdapat hubungan 

yang kuat antara variabel Komitmen Organisasi (X1) dan Kepuasan Kerja (X2) terhadap Kinerja 

Pegawai (Y). 

5. Uji Koefisien Determinasi  

 

Tabel hasil pengujian menunjukan bahwa nilai R Square (koefisien determinasi) yang 

diperoleh adalah sebesar 0,355 artinya variabel Komitmen (X1) memilki pengaruh 35,5% 

terhadap Kinerja Pegawai (Y), sedangkan sisanya sebesar (100% - 35,5%) = 64,5% dipengaruhi 

oleh variabel lain 

 

Berdasarkan tabel hasil pengujian diatas, dapat diketahui bahwa variabel Kepusa Kerja 

(X2) memiliki pengaruh terhadap variabel Kinerja Pegawai (Y) dengan nilai R square 

(koefisien determinasi) sebesar 0,794 atau 79,4% dan sisa sebesar (100% - 79,4%) = 20,6% 

dipengaruhi oleh variabel lain 
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Dari hasil pengujian diatas, dapat diketahui bahwa R Square (koefisien determinasi) 

adalah 0,800. Dengan demikian dapat disimpulakan bahwa variabel Komitmen Organiasasi 

(X1) dan Kepuasan Kerja (X2) memiliki pengaruh pada variabel Kinerja Pegawai (Y) sebesar 

80% sedangkan sisanya sebesar (100% - 80%) = 20% dipengaruhi variabel lain. 

6. Uji hipotesis 

 

Melihat dari tabel Coefficientsa diatas menunjukan bahwa nilai sig 0,000 < 0,05 atau nilai 

thitung atau nilai thitung 6.162 > ttabel 1.667. Dari hasil tersebut menunjukan bahwan H01 ditolak 

dan Ha1 diterima, maka dapat disimpulkan bahwa Komitmen (X1) pada Kantor Kecamatan 

Pamulang berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y). 

 

Pada tabel Coefficientsa dapat dilihat nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai thitung 16.305 > ttabel 

1.667, maka H01 ditolak dan Ha1 diterima. Hal ini menunjukan bahwa Kepuasan Kerja (X2) pada 

Kantor Kecamatan Pamulang berpengaruh positif dan signifikasi terhadap Kinerja Pegawai 

(Y). 
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Variabel Komitmen Organisasi (X1) dan Kepuasan Kerja (X2) secara simultan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor Kecamatan 

Pamulang, sebagaiamna dapat disimpulkan berdasarkan hasil pengujian pada tabel diatas. Nilai 

sig untuk pengaruh simultan Komitmen Organisasi (X1) dan Kepuasan Kerja (X2) terhadapa 

Kinerja Pegawai (Y) adalah sebesar 0,000 < 0,5 atau fhitung 135.623 > ftabel 3.13. Oleh karena 

itu, H0 ditolak dan H3 diterima. 

 

KESIMPULAN 

Dari hasil pengujian yang telah dilakukan sebelumnya, kesimpulan yang dapat diambil 

berdasarkan hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Hasil pengolahan data menunjukan bahwa pada Kantor Kecamatan Pamulang Komitmen 

Organisasi (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai (X2). Hal ini 

dibuktikan dengan nilai thitung 6.162 > ttabel 1.667 atau nilai sig 0,000 < 0,05 dengan persamaan 

regresi Y = 23.141 + 0,511 X1 maka dapat disimpulkan bahwa H01 ditolak dan Ha1 diterima. 

Selain itu nilai R (koefisien korelasi) yang dihasilkan sebesar 0,511 berada pada rentang 0,400-

0,599 dengan tingkat hubungan sedang, hal ini menunjukan bahwa variabel Komitmen 

Organisasi (X1) memiliki tingkat hubungan yang sedang terhadap Kinerja Pegawai (Y) dan 

koefisien determinasi menunjukan variabel Komitmen Organisasi (X1) berkontribusi sebesar 

35,5% terhadap Kinerja Pegawai (Y) dan sisanya 64,5% dipengaruhi variabel lain. 

2. Berdasarkan hasil olah data yang dilakukan, diketahui terdapat pengaruh yang positif dan 

siginifikan antara Kerpuasan Kerja (X2) terhadap Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor Kecamatan 

Pamulang. Hal ini dibuktikan dengan nilai thitung 16.305 > ttabel 1.667 atau nilai sig 0,000 < 0,05 

dengan persamaan regresi Y = 13.123 + 0,701 X2 maka dapat disimpulkan bahwa H01 ditolak 

dan Ha1 diterima. Selain itu nilai R (koefisien korelasi) yang dihasilkan sebesar 0,701 berada 

pada rentang 0,600-0,799 dengan tingkat hubungan kuat, hal ini menunjukan bahwa variabel 

Kerpuasan Kerja (X2) memiliki tingkat hubungan yang kuat terhadap Kinerja Pegawai (Y) dan 

koefisien determinasi menunjukan variabel Kerpuasan Kerja (X2) berkontribusi sebesar 79,4% 

terhadap Kinerja Pegawai (Y) dan sisanya 20,6% dipengaruhi variabel lain. 

3. Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor Kecamatan Pamulang dipengaruhi secara positif dan 

signifikan oleh Komitmen Kerja (X1) dan Kerpuasan Kerja (X2) secara simultan, sesuai hasil 

pengolahn data Uji F, dimana nilai Fhitung 135.623 > Ftabel 3.13 atau nilai sig 0,000 < 0,05 

sehingga dapat dinyatan bahwa H03 ditolak dan Ha3 diterima. Maka dapat disimpulkam bahwa 

semakin kuat dampak yang diberikan oleh kedua variabel bebas tersebut, maka semakin kuat 

pula pengaruh yang diberikan terhadap Kinerja Pegawai di Kantor Kecamatan Pamulang. 
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