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Abstract 

 

This research aims to determine the influence of Work Environment and Work 

Motivation on Employee Performance at PT ISS INDONESIA South Quarter 

Area, South Jakarta. This study employs a quantitative research method. The 

population in this study comprises all employees at PT ISS INDONESIA South 

Quarter Area, South Jakarta. The study uses saturated sampling, where the entire 

population of 86 respondents serves as respondents. Data collection was 

conducted through questionnaires. The data analysis methods include simple 

regression test, multiple linear regression, correlation coefficient, determination 

coefficient, partial t-test, and simultaneous F-test. The results of this study 

indicate that: Work environment has a positive and significant effect on employee 

performance at PT ISS INDONESIA South Quarter Area, South Jakarta. This is 

evidenced by the simple linear regression equation Y = 2.106+0.934X1. The 

correlation coefficient value is 0.848 (Very strong), with a determination 

coefficient value of 72%. The t-count value of 14.684 > t-table 1.989 with 

significance 0.000 < 0.05, thus Ho is rejected and H1 is accepted, indicating that 

work environment has a positive and significant effect on employee performance 

at PT ISS INDONESIA South Quarter Area, South Jakarta. Work motivation has 

a positive and significant effect on employee performance at PT ISS INDONESIA 

South Quarter Area, South Jakarta. This is evidenced by the simple linear 

regression equation Y = 5.921+0.835X2. The correlation coefficient value is 

0.906 (Very strong), with a determination coefficient value of 82%. The t-count 

value of 19.663 > t-table 1.989 with significance 0.000 < 0.05, thus Ho is 

rejected and H2 is accepted, indicating that work motivation has a positive and 

significant effect on employee performance at PT ISS INDONESIA South Quarter 

Area, South Jakarta. Work environment and Work motivation simultaneously 

have a positive and significant effect on employee performance at PT ISS 

INDONESIA South Quarter Area, South Jakarta. This is evidenced by the 

multiple linear regression equation Y = 1.992+0.337X1+0.601X2. The 

correlation coefficient value is 0.992 (very strong), with a determination 

coefficient value of 85%. The F-count value of 235.723 > F-table 3.107 with 

significance level 0.000 < 0.05, thus Ho is rejected and H3 is accepted, which 

means that Work Environment and Work Motivation simultaneously have a 

positive and significant effect on Employee Performance at PT ISS INDONESIA 

South Quarter Area, South Jakarta 
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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Lingkunga Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

karyawan pada PT ISS INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan 

penelitian metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang ada pada PT ISS 

INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan sampling jenuh yang dimana 

semua populasi digunakan untuk menjadi responden sebanyak 86 responden. Pengumpulan data dengan 

cara kuesioner. Metode analisis data menggunakan uji regresi sederhana, regresi linier berganda, koefisien 

korelasi, koefisien determinasi, uji t parsial dan uji F simultan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: 

Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawa pada PT ISS INDONESIA 

Area South Quarter Jakarta Selatan. Hal ini dibuktikan dari persamaan regresi linier sederhana Y = 2, 

106+0,934X1. Nilai koefisien korelasi 0,848 (Sangat kuat). nilai koefisien determinasi 72%. Nilai t hitung 

14,684 > t tabel 1,989 dengan signifikansi 0,000 < 0,05 maka Ho ditolak dan H1 diterima yang menandakan 

bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT ISS 

INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. Motivasi kerja berpengaruh positif dan signiifkan 

terhadap kinerja karyawan pada PT ISS INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. Hal ini 

dibuktikan dari persamaan regresi linier sederhana Y = 5,921+0,835X2. Nilai koefisien korelasi 0,906 

(Sangat kuat). Nilai koefisien determinasi 82%. Nilai t hitung 19,663 > t tabel 1,989 dengan signifikan 0,000 

< 0,05 maka Ho ditolak dan H2 diterima yang menandakan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT ISS INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. 

Lingkungan kerja dan Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT 

ISS INDONESIA Area South Quarter Jakarta Selatan. Hal ini dibuktikan dari persamaan regresi linier 

berganda Y = 1,992+0,337X1+0,601X2. Nilai koefisien korelasi 0,992 (sangat kuat). Nilai koefisien 

determinasi 85%. Nilai Fhitung 235,723> Ftabel 3,107 dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05 dengan 

demikian maka Ho ditolak dan H3 diterima, yang artinya secara simultan Lingkungan Kerja dan Motivasi 

Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada PT ISS INDONESIA Area South 

Quarter Jakarta Selatan 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan 

 

PENDAHULUAN 

PT ISS INDONESIA adalah perusahaan penyedia layanan fasilitas terkemuka di dunia. 

Perusahaan yang menyediakan berbagai layanan termasuk kebersihan, keamanan, layanan 

pendukung, pemeliharaan properti, catering, dan manajemen fasilitas terintegrasi. Dalam 

menghadapi tekanan global untuk beroperasi secara berkelanjutan, PT ISS INDONESIA terlibat 

dalam inisiatif tanggung jawab sosial perusahaan. Dukungan terhadap keberlanjutan lingkungan, 

kesejahteraan karyawan, dan kontribusi positif terhadap masyarakat dapat menciptakan lingkungan 

kerja yang mendukung kinerja yang berkelanjutan. Persaingan yang ketat di pasar global menuntut 

PT ISS INDONESIA untuk mematuhi standar internasional dalam layanan, manajemen, dan 

keberlanjutan. Lingkungan kerja yang mendukung adaptasi terhadap standar-standar ini dapat 

memberikan dampak positif pada kinerja perusahaan. 

Penelitian ini dilakukan di PT ISS INDONESIA area South Quarter Jakarta Selatan. Kinerja 

karyawan cleaning service / housekeeping saat ini kurang optimal, hal ini dapat dilihat dari 

lingkungan yang kurang baik didalam area tersebut seperti sarana dan prasarana yang kurang 

memadai. Hal ini dapat dilihat dalam table sebagai berikut : 
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Berdasarkan dari hasil pra survei tabel 1.1 menunjukan bahwa kondisi sarana dan prasarana 

yang kurang memadai, dapat dilihat dari toilet yang baik secara keseluruhan, namun ada masalah 

bau yang perlu ditangani. Ini bisa disebabkan oleh kurangnya ventilasi atau masalah kebersihan 

yang perlu perhatian lebih. Lobby, terdapat kekurangan jumlah kursi, hanya tersedia 4 bagian 

dalam lobby. Ini mungkin tidak cukup untuk mengakomodasi pengunjung atau karyawan, terutama 

pada waktu-waktu sibuk. Dan AC berfungsi tetapi kurang dingin, menunjukkan kemungkinan 

masalah pada sistem pendingin yang perlu pemeriksaan atau perbaikan dan dinding lobby yang 

dipenuhi kaca yang menyebabkan sinar matahari yang masuk melalui kaca akan memanaskan 

ruangan, sehingga AC harus bekerja lebih keras untuk mendinginkannya 

Kurangnya motivasi kerja yang menjadi tolak ukur pada proses pelaksanaan kerja di sebuah 

perusahaan merupakan salah satu faktor terjadinya kinerja karyawan menurun. Pada tabel dibawah 

ini akan menjelaskan bagaimana pernyataan dari karyawan PT ISS INDONESIA area South 

Quarter tersebut dalam pra survei motivasi kerja sebagai berikut: 
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Berdasarkan dari hasil pra survei mengenai motivasi  dapat diketahui dari segi pekerjaan 

bermanfaat dimana masih ada 20 orang yang merasa pekerjaan yang ia lakukan tidak memiliki 

manfaat. Hal ini dikarenakan banyak dari karyawan yang bekerja tidak dengan hati, hanya untuk 

memenuhi kebutuhannya dan mendapatkan gaji. Akibatnya kerjanya juga jadi asal-asalan dan yang 

penting cepet selesai. Hal ini mengakibatkan kinerjanya menurun 

Kinerja pada umumnya diartikan sebagai kesuksesan seseorang dalam melakukan suatu 

pekerjaan. Kinerja karyawan merupakan hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan 

tugas-tugas yang dibebankan kepadanya untuk mencapai target kerja. Karyawan dapat bekerja 

dengan baik bila memiliki kinerja yang tinggi sehingga dapat menghasilkan kerja yang baik. Untuk 

itu kinerja dari para karyawan harus mendapat perhatian dari para pimpinan perusahaan, sebab 

menurunnya kinerja dari karyawan dapat mempengaruhi kinerja perusahaan secara keseluruhan. 

Kinerja Karyawan dapat dilihat dan diukur dari penilaian pekerjaan yang dilakukan dengan 

baik dapat membantu perusahaan untuk meningkatkan kinerja karyawan, membuat keputusan yang 

adil, dan mencapai tujuan bisnisnya. Menurunnya kinerja karyawan dapat dilihat dari penilaian 

pekerjaan karyawan dapat dilihat dibawah ini : 
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Berdasarkan tabel 1.3 diatas dapat dilihat bahwa selama 3 tahun terakhir terjadinya karyawan 

mengalami penurunan terhadap penilaian pekerjaan. Kinerja menurun dapat dilihat dari hasil kerja 

rata-rata nilai: 60 (2021), 75 (2022), 62 (2023) dengan kriteria: C (2021), B (2022), C (2023), pada 

tahun 2021, hasil kerja karyawan tergolong C dengan rata-rata 60. Hal ini menunjukkan bahwa 

karyawan belum mencapai target yang ditetapkan dengan baik. Pada tahun 2022, terjadi 

peningkatan dengan nilai rata-rata 75 dan tergolong B. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan telah 

mencapai target dengan baik. Namun, pada tahun 2023, terjadi penurunan kembali dengan nilai 

rata-rata 62 dan tergolong C. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan belum mencapai target dengan 

baik, ini dikarenakan banyaknya beban kerja yang membuat karyawan kewalahan dan stress, 

akibatnya hasil kerja menurun 

 

METODE PENELITIAN 

1. Teknik Analisis Data 

a. Uji Validitas  

Me$nurut Saryono (2022:152), Validitas adalah suatu ukuran yang me $nunjukkan se $jauh 

mana hasil pe$ngukuran yang dipe$role$h me$lalui alat ukur yang digunakan be $nar-be$nar 

me$nce$rminkan variabe $l yang he$ndak diukur. 
 

b. Uji Reliabilitas  

Re$liabilitas adalah tingkat ke $andalan kue$sione$r. Kue$sione$r yang re$liabe$l adalah kue$sione$r 

yang apabila dicoba se $cara be$rulang-ulang ke$pada ke$lompok yang sama akan 

me$nghasilkan data yang sama de $ngan asumsi tidak te $rdapat pe$rubahan psikologis pada 

re$sponden$ 

 
c. Uji Asumsi Klasik 

1) Uji Normalitas 

Me$nurut Hair e$t al. (2019:195), "Uji normalitas adalah pe$ngujian untuk me$nge$tahui 

apakah data dalam suatu sampe$l me$miliki distribusi normal atau tidak Normalitas data 

dilihat pada nilai ske$wne$ss dan P-P Plots, suatu variabe$l dinyatakan be$rdistribusi 

normal atau me$nde$kati normal jika gambar distribusi titik-titik data me$nye$bar di 

se$kitar garis diagonal dan pe$nye$baran titik-titik data se$arah me$ngikuti garis diagonal 
2) U lji Mu lltikoline laritas 

Me$nurut Hair e$t al. (2019:198), "Multikoline $aritas adalah adanya kore$lasi tinggi antar 

variabe$l inde$pe$nde$n dalam suatu mode$l re$gre$si, se$hingga me$nye$babkan nilai koe$fisie$n 

re$gre$si tidak stabil dan tidak dapat diinte$rpre$tasikan de$ngan te$pat."  

3) U lji Heltelroskeldastisitas  

Uji He$te$roske$dastisitas be$rtujuan me$nguji apakah dalam mode $l re$gre$si te$rjadi 

ke$tidaksamaan variance$ dari re$sidual satu pe$ngamatan ke$ pe$ngamatan yang lain 

 

d. Uji Regresi Linier 
Me$nurut Sugiyono (2019:261), “analisis re$gre$si se$de$rhana       digunakan untuk me$nge$tahui 

pola variabe$l de$pe$nde$n dapat dipre$diksikan me$lalui variabe$l inde$pe$nde$nt be$rdasarkan 

nilai-nilai variabe$l inde$pe$nde$nnya se$rta me$nganalisis hubungan antara variabe$l de$pe$nde$n 

de$ngan dua atau le$bih variabe$l inde$pe$nde$nt baik se$cara parsial maupun simultan”. 
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e. Analisis Koefisien Korelasi  
Dalam pe$ngujian ini dilakukan untuk me $nge$tahui hubungan antar variabe $l be$bas (X) 

de$ngan variabe$l te$rikat (Y). 
 

f. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
Analisis koe$fisie$n de$te$rminasi dalam re$gre$si linie$r be$rganda digunakan untuk me$nge$tahui 

pe$rse$ntase$ pe$ngaruh variabe$l be$bas se$cara se$re$ntak te$rhadap variabe$l te$rikatnya 

 

g. Uji Hipotesis 
Uji t digunakan untuk me $nge$tahui apakah dalam mode $l re$gre$si variabe$l inde$pe$nde$n (X) 

se$cara parsial be$rpe$ngaruh signifikan te$rhadap variabe$l de$pe$nde$n (Y). Uji F digunakan 

untuk me$nge$tahui apakah variabe$l inde$pe$nde$n (X) se$cara be$rsama-sama be$rpe$ngaruh 

se$cara signifikan te$rhadap variabe$l de$pe$nde$n (Y). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Intrumen 

a. Uji Validitas 
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Be$rdasarkan Tabe$l 4.6, Lingkungan Ke $rja (X1) me $mpe$role$h nilai r tabe$l se $be$sar 0.212. 

Hal ini didasarkan pada jumlah re $sponde$n se$banyak 86 orang, dan rumus r tabe $l yang 

digunakan adalah N (jumlah re $sponde$n) - 2 = 84 dan me$nggunakan signifikansi dua arah 

de$ngan batas tole$ransi ke $salahan 0,5. Ole$h kare$na itu, nilai 0.212 dijadikan se $bagai nilai r 

tabe$l. Se$te$lah dilakukan uji coba, data Lingkungan Ke $rja (X1) me$nunjukkan bahwa se $mua 

pe$rnyataan dalam kue$sione$r dianggap valid. De$ngan de$mikian, kue$sione$r yang digunakan 

dapat dianggap layak untuk dijadikan se $bagai data pe$ne$litian 

 
Be$rdasarkan Tabe$l 4.7, Motivasi Ke $rja (X2) me $mpe$role$h nilai r tabe$l se $be$sar 0.212. Hal 

ini didasarkan pada jumlah re$sponde$n se$banyak 86 orang, dan rumus r tabe $l yang 

digunakan adalah N (jumlah re $sponde$n) - 2 = 84 dan me $nggunakan signifikansi dua arah 

de$ngan batas tole$ransi ke$salahan 0,5. Ole$h kare$na itu, nilai 0.212 dijadikan se $bagai nilai r 

tabe$l. Se$te$lah dilakukan uji coba, data motivasi ke $rja (X2) me $nunjukkan bahwa se $mua 
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pe$rnyataan dalam kue $sione$r dianggap valid. De$ngan de$mikian, kue$sione$r yang digunakan 

dapat dianggap layak untuk dijadikan se $bagai data pe$ne$litian 
 

 
Be$rdasarkan Tabe$l 4.8, Kine$rja Karyawan (Y) me$mpe$role$h nilai r tabe$l se$be$sar 0.212. Hal 

ini didasarkan pada jumlah re $sponde$n se$banyak 86 orang, dan rumus r tabe $l yang 

digunakan adalah N (jumlah re $sponde$n) - 2 = 84 dan me$nggunakan signifikansi dua arah 

de$ngan batas tole$ransi ke$salahan 0,1. Ole$h kare$na itu, nilai 0.212 dijadikan se $bagai nilai r 

tabe$l. Se$te$lah dilakukan uji coba, data kine $rja karyawan (X2) me$nunjukkan bahwa se $mua 

pe$rnyataan dalam kue$sione$r dianggap valid. De$ngan de$mikian, kue$sione$r yang digunakan 

dapat dianggap layak untuk dijadikan se $bagai data pe$ne$litian 
 

 



 
 
 
 
 

 

3660 

JIIC: JURNAL INTELEK INSAN CENDIKIA 

https://jicnusantara.com/index.php/jiic  

Vol : 2 No: 2, Februari 2025                                       

E-ISSN : 3047-7824 

b. Hasil Uji Reliabilitas 

Hasil pada tabe$l 4.9 me$nunjukkan nilai Cronbach's alpha se$be$sar 0.909 > 0.60. Hal ini 

me$nunjukkan bahwa variabe$l Lingkungan Ke $rja (X1) dalam pe$ne$litian ini me $miliki 

tingkat re$liabilitas yang tinggi atau dapat dipe $rcaya 

 

 
Hasil pada tabe$l 4.10 me$nunjukkan nilai Cronbach's alpha se$be$sar 0.969 > 0.60. Hal ini 

me$nunjukkan bahwa variabe$l Motivasi Ke$rja (X2) dalam pe $ne$litian ini me$miliki tingkat 

re$liabilitas yang tinggi atau dapat dipe $rcaya 

 
Hasil pada tabe$l 4.11 me$nunjukkan nilai Cronbach's alpha se$be$sar 0.964 >0.60. Hal 

ini me$nunjukkan bahwa variabe$l Kine$rja Karyawan (Y) dalam pe$ne$litian ini 

me$miliki tingkat re$liabilitas yang tinggi atau dapat dipe$rcaya 
 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 
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Hasil pada Tabe $l 4.16 me$nunjukkan nilai signifikansi α se $be$sar 0,200, le$bih be$sar 

dibandingkan nilai standar α = 0,100 (0,200 > 0,100). Hal ini me$ngindikasikan bahwa 

asumsi normalitas distribusi pe $rsamaan dalam uji ini te$rpe$nuhi. Uji normalitas le$bih lanjut 

me$lalui grafik probability plot juga me$nunjukkan pola garis diagonal pada pe$nye$baran 

titik-titik re$sidual, yang se$jalan de$ngan hasil diagram pe$nye$baran SPSS ve$rsi 26 (lihat 

gambar di bawah). 

 
Pola yang se $suai de$ngan distribusi normal ditunjukkan ole $h pe$nye$baran titik yang 

me$ngikuti garis diagonal pada plot probabilitas normal di atas. Akibatnya, dapat dikatakan 

bahwa mode$l re$gre$si me$me$nuhi asumsi normalitas 

 

b. U lji Mu lltikolinelaritas 

 
Be$rdasarkan analisis pada Tabe$l 4.17, te$rlihat bahwa nilai Tole$rance$ untuk ke$dua variabe $l 

inde$pe$nde$n, yaitu Lingkungan Ke$rja dan Motivasi Ke$rja, me$ncapai 0,308. Angka ini 

jauh le$bih be$sar dari batas tole$ransi minimum 0,1. Hal se$rupa juga te$rlihat pada nilai 

Variance$ Inflation Factor (VIF) yang te$rcatat se$be$sar 3,252 , jauh di bawah batas 

maksimum 10. Te $muan ini me$nunjukkan bahwa mode $l re$gre$si be$bas dari 
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multikoline$aritas, se $hingga dapat dipastikan bahwa hubungan antara variabe $l inde $pe$nde$n 

dan de$pe$nde$n tidak saling me$mpe$ngaruhi atau me$nguatkan satu sama lain 

 

c. Uji Autokorelasi  

 
Be$rdasarkan hasil pe$ngujian yang te$rcantum dalam Tabe$l 4.18, dapat disimpulkan bahwa 

mode$l ini tidak me$ngalami autokore$lasi. Hal ini didukung ole$h nilai Durbin-Watson 

se$be$sar 1,895, yang be$rada dalam re$ntang inte$rval 1,550- 2,460. 

 

d. U lji Heltelroskeldastisitas 

Be$rdasarkan gambar yang dipe $role$h, titik-titik pada grafik scatte$rplot tidak me$nunjukkan 

pola pe$nye$baran yang konsiste$n atau me$mbe$ntuk pola te $rte$ntu yang dapat diide $ntifikasi. 

Titik-titik te$rse$bar di se $kitar angka 0 pada sumbu Y, me $nunjukkan ke$tidakte$raturan yang 

konsiste$n. Ole$h kare$na itu, tidak te$rlihat adanya tanda-tanda gangguan he$te$roske$dastisitas 

pada mode$l re$gre$si ini, yang me$ne$gaskan ke$cocokannya untuk digunakan 

 
 

3. Uji Asumsi Regresi Linier  
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Be$rdasarkan hasil pe$rhitungan re$gre$si pada tabe $l 4.19, dipe$role$h pe$rsamaan re$gre$si Y = 

2,106 + 0,934 X. Dari pe$rsamaan te$rse$but dapat disimpulkan se $bagai be$rikut: 

a. Konstanta se$be$sar 2,106 me$nunjukkan bahwa jika variabe$l Lingkungan Ke$rja (X1) 

be$rnilai nol, maka Kine $rja Karyawan (Y) dipre$diksi akan be$rnilai 2,106. 

b. Koe$fisie$n re$gre$si Lingkungan Ke $rja (X1) se $be$sar 0,934 be$rarti bahwa se $tiap 

pe$ningkatan 1 unit pada variabe $l Lingkungan Ke $rja (X1), de$ngan asumsi variabe$l lain 

te$tap, akan me$ningkatkan Kine$rja Karyawan (Y) se$be$sar 0,934 poin 

 

        Be$rdasarkan hasil pe$rhitungan re$gre$si pada tabe$l 4.20, dipe$role$h pe$rsamaan re$gre$si Y = 

5,921 + 0,835 X. Dari pe$rsamaan te$rse$but dapat disimpulkan se$bagai be$rikut: 

a. Konstanta se$be$sar 5,921 me$nunjukkan bahwa jika variabe$l Motivasi Ke$rja (X2) be$rnilai 

nol, maka Kine$rja Karyawan (Y) dipre$diksi akan be$rnilai 5,921. 

b. Koe$fisie$n re$gre$si Motivasi Ke $rja (X2) se $be$sar 0,835 be$rarti bahwa se $tiap pe$ningkatan 1 

unit pada variabe $l Motivasi Ke $rja (X2), de $ngan asumsi variabe$l lain te$tap, akan 

me$ningkatkan Kine$rja Karyawan (Y) se$be$sar 0,835 poin 

 
Be$rdasarkan analisis re$gre$si dalam tabe$l 4.21, dipe$role$h pe$rsamaan re$gre$si be$rikut: Y = 1.992 

+ 0,337 X1 + 0,601 X2. Dari pe$rsamaan ini, dapat disimpulkan se$bagai be$rikut: 

a. Nilai konstanta 1.992 me$nandakan bahwa jika tidak ada variabe $l Lingkungan Ke$rja (X1) 

dan Motivasi Ke $rja (X2), Kine $rja Karyawan (Y) akan me $miliki nilai awal se $be$sar 1.992 

poin. 

b. Koe$fisie$n 0, 337 untuk Lingkungan Ke $rja (X1) be$rarti, de$ngan te$tapnya nilai konstanta 

dan tanpa pe$rubahan pada Motivasi Ke$rja (X2), se$tiap pe$ningkatan 1 unit dalam 

Lingkungan Ke$rja (X1) akan me $ngakibatkan ke$naikan se$be$sar 0, 337 poin dalam Kine$rja 
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Karyawan (Y). 

c. Koe$fisie$n 0,601 untuk Motivasi Ke $rja (X2) be$rarti, de$ngan te$tapnya nilai konstanta dan 

tanpa pe$rubahan pada Lingkungan Ke $rja (X1), se $tiap pe$ningkatan 1 unit dalam Motivasi 

Ke$rja (X2) akan me$ngakibatkan ke$naikan se $be$sar 0,601 poin dalam Kine $rja Karyawan 

(Y). 

 

4. Analisis Koefisien Korelasi (r). 

  
Be$rdasarkan analisis pada tabe$l 4.23, dite$mukan bahwa koe$fisie$n kore$lasi Lingkungan Ke$rja 

(X1) adalah 0,848. Me $nurut pe$doman inte$rpre$tasi kore$lasi, angka ini te$rle$tak dalam kate $gori 

"0,80 – 1,000", me$nunjukkan bahwa hubungan antara Lingkungan Ke$rja (X1) dan Kine $rja 

Karyawan (Y) be$rsifat sangat kuat 

 
Be$rdasarkan analisis pada tabe$l 4.24, dite$mukan bahwa koe$fisie$n kore$lasi Motivasi Ke$rja (X2) 

adalah 0,906. Me$nurut pe$doman inte$rpre$tasi kore$lasi, angka ini te$rle$tak dalam kate$gori "0,80 – 

1,000", me$nunjukkan bahwa hubungan antara Motivasi Ke$rja (X2) dan Kine$rja Karyawan (Y) 

be$rsifat sangat kuat. 
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Be$rdasarkan hasil pe$ngujian dalam tabe$l 4.25, dite$mukan nilai R (koe$fisie$n kore$lasi) se $be$sar 

0,992, me$nunjukkan bahwa variabe$l Lingkungan Ke$rja (X1) dan Motivasi Ke$rja (X2) 

me$miliki kore$lasi yang signifikan de$ngan Kine$rja Karyawan (Y), me $nandakan adanya 

hubungan yang sangat kuat di antara ke$duanya 

 

5. Analisis Koefisien Determinasi  

Be$rdasarkan hasil pe$ngujian dalam tabe$l 4.26, dite$mukan bahwa koe$fisie$n de$te$rminasi (R 

Square$) me$miliki nilai se $be$sar 0,720. Hal ini me$nunjukkan bahwa variabe$l Lingkungan Ke$rja 

(X1) be$rkontribusi se$be$sar 72% te$rhadap variabe$l Kine$rja Karyawan (Y), se$me$ntara 28% 

sisanya dipe$ngaruhi ole$h faktor-faktor lain yang tidak te$ride$ntifikasi 

 

 
Be$rdasarkan hasil pe$ngujian dalam tabe$l 4.27, dite$mukan bahwa koe$fisie$n de$te$rminasi (R 

Square$) me$miliki nilai se$be$sar 0,822. Hal ini me$nunjukkan bahwa variabe$l Motivasi Ke$rja 

(X2) be$rkontribusi se$be$sar 82% te$rhadap variabe$l Kine$rja Karyawan (Y), se $me$ntara 18% 

sisanya dipe$ngaruhi ole$h faktor-faktor lain yang tidak te$ride$ntifikasi 
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Be$rdasarkan analisis pada tabe$l 4.28, didapati bahwa koe$fisie$n de$te$rminasi se $cara simultan 

(Adjuste$d R Square$) se $be$sar 0,850. De$ngan de$mikian, dapat disimpulkan bahwa variabe $l 

Lingkungan Ke$rja (X1) dan Motivasi Ke$rja (X2) se $cara signifikan me$mpe$ngaruhi Kine$rja 

Karyawan (Y) se$be$sar 85%, se$me$ntara 15% sisanya dipe$ngaruhi ole$h faktor-faktor lain yang 

be$lum te$ride$ntifikasi 

 

6. Uji hipotesis 

Be$rdasarkan hasil pe$ngujian pada tabe$l 4.29, dipe$role$h nilai t hitung se $be$sar 14.684 > t tabe$l 

se$be$sar 1,988 (14.684 > 1,988 ). Hal ini dipe$rkuat de$ngan nilai ρ value$ < tingkat signifikansi 

0,5 (0.000 < 0.5). De$ngan de$mikian, H0 ditolak dan H1 dite$rima, me$nunjukkan bahwa te$rdapat 

pe$ngaruh signifikan se $cara parsial antara Lingkungan Ke$rja (X1) te$rhadap Kine$rja Karyawan 

(Y) di PT ISS Indone$sia are$a South Quarte$r. 
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Be$rdasarkan hasil pe$ngujian pada tabe$l 4.30, dipe$role$h nilai t hitung se $be$sar 5.606 > t tabe $l 

se$be$sar 1,988 (19.663 > 1,988 ). Hal ini dipe$rkuat de$ngan nilai ρ value$ < tingkat signifikansi 

0,5 (0.000 < 0.5). De$ngan de$mikian, H0 ditolak dan H1 dite$rima, me$nunjukkan bahwa te$rdapat 

pe$ngaruh signifikan se$cara parsial antara Motivasi Ke$rja (X2) te$rhadap Kine$rja Karyawan (Y) 

di PT ISS INDONE$SIA Are$a South Quarte$r Jakarta Se$latan 

 
Be$rdasarkan pada hasil pe$ngujian pada tabe$l 4.31, dipe$role$h nilai F hitung > F tabe$l atau 

(235.723 > 2.32), hal ini juga dipe$rkuat de$ngan ρ value$ < Sig 0,5 atau (0,000 < 0,5). De$ngan 

de$mikian maka H0 ditolak dan Ha dite $rima, hal ini me $nunjukkan bahwa te$rdapat pe$ngaruh 

yang signifikan se$cara simultan antara Lingkungan Ke $rja dan Motivasi Ke$rja te$rhadap Kine$rja 

Karyawan pada PT ISS INDONE$SIA Are$a South Quarte$r Jakarta Se$latan 
 

KESIMPULAN 

Be$rdasarkan uraian di bab se$be$lumnya, hasil analisis, se$rta pe$maparan te$ntang pe$ngaruh 

Lingkungan ke$rja dan Motivasi ke$rja te$rhadap kine$rja karyawan, dapat disimpulkan se$bagai be$rikut: 

1. Lingkungan Ke$rja (X1) be$rpe$ngaruh signifikan te$rhadap Kine$rja Karyawan (Y). Hal ini 

te$rlihat dari pe$rsamaan re$gre$si adalah Y = 2,106 + 0,934 X, dan koe$fisie$n kore$lasi adalah 0, 848, yang 

me$nunjukkan bahwa ke$dua variabe$l me$miliki pe$ngaruh yang signifikan satu sama lain. Kontribusi 

pe$ngaruh Lingkungan Ke$rja (X1) te$rhadap Kine$rja Karyawan (Y) adalah 71,9 %, atau 0,719 dan faktor 

lain me$me$ngaruhi 28,1%. Nilai probabilitas signifikansi (p-value$) kurang dari 0,5 atau (0,000 kurang 
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dari 0,5) ditunjukkan dalam uji hipote$sis. Nilai 14,684 le$bih be$sar dari 1,988. Ole$h kare$na itu, H0 ditolak 

dan H1 dite$rima, yang me$nunjukkan bahwa ada pe$ngaruh yang signifikan se$cara parsial antara 

Lingkungan Ke$rja dan Kine$rja Karyawan pada PT ISS INDONE$SIA Are$a South Quarte$r Jakarta 

Se$latan. 

2. Motivasi Ke$rja (X2) be$rpe$ngaruh signifikan te$rhadap Kine$rja Karyawan (Y). Hal ini 

ditunjukkan ole$h pe$rsamaan re$gre$si adalah Y = 5,921 + 0,835 X. Ke$dua variabe$l me$miliki 

tingkat pe$ngaruh yang signifikan, se$pe$rti yang ditunjukkan ole$h koe$fisie$n kore$lasi se$be$sar 

0,906. Pe$ngaruh Motivasi Ke$rja (X1) te$rhadap Kine$rja Karyawan (Y) adalah 82,1% atau 

0,821, de$te$rminasi, dan faktor lain me$me$ngaruhi 17,9% dari total. Nilai probabilitas 

signifikansi (p- value$) kurang dari 0,05 atau (0,000 kurang dari 0,05) dite$mukan dalam uji 

hipote$sis. Nilai 19.663 le$bih be$sar dari 1,988. Ole$h kare$na itu, H0 ditolak dan H2 dite$rima, 

me$nunjukkan bahwa ada pe$ngaruh yang signifikan se$cara parsial antara Motivasi Ke$rja dan 

dan Kine$rja Karyawan pada PT ISS INDONE$SIA Are$a South Quarte$r Jakarta Se$latan 

3. Lingkungan Ke$rja (X1) dan Motivasi Ke$rja (X2) be$rpe$ngaruh signifikan te$rhadap Kine$rja 

Karyawan (Y). Hal ini dibuktikan me$lalui pe$rsamaan re$gre$si Y = 1,992 + 0,337 X1 + 0,601 X2. 

Koe$fisie$n kore$lasi antara variabe$l be$bas dan variabe$l te$rikat adalah 0,992, yang me$nunjukkan 

pe$ngaruh yang signifikan. Koe$fisie$n de$te$rminasi atau kontribusi pe$ngaruh simultan adalah  0,984, atau 

98,41 %, dan faktor lain me$me$ngaruhi 1,59 % dari total. Nilai probabilitas signifikansi (0,000 < 0,5) 

me$mpe$rkuat te$muan bahwa nilai F hitung le$bih be$sar daripada F tabe$l (235.723 le$bih be$sar daripada 

1,988). Ole$h kare$na itu, H0 ditolak dan H3 dite$rima, me$nunjukkan bahwa Lingkungan dan Motivasi 

Ke$rja dan me$mpe$ngaruhi Kine$rja Karyawan pada PT ISS INDONE$SIA Are$a South Quarte$r Jakarta 

Se$latan 
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