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Abstract 

 

The purpose of this study was to determine the effect of job promotion and 

compensation on employee performance at PT Indomarco Prismatama Branch 

Tangerang 2 Area Ciledug. This research model uses a quantitative research 

method that is associative. The sample used in this study is a saturated sample 

technique totaling 60 employees. Data analysis techniques use descriptive 

statistics, validity tests, reliability tests, normality tests, multicollinearity tests, 

heteroscedasticity tests, autocorrelation tests, simple linear regression analysis, 

multiple linear regression analysis, correlation coefficient test analysis, 

determination coefficient analysis, t test and f test. The results of the study 

indicate that partially Job Promotion (X1) has a positive and significant effect 

on employee performance (Y) at PT Indomarco Prismatama Branch Tangerang 

2 Area Ciledug with the value of the t test results obtained tcount 8.031> 1.67155 

and a significant value of 0.000 <0.05. Partially shows that Compensation (X2) 

partially has a significant effect on Employee Performance (Y) of PT Indomarco 

Prismatama Branch Tangerang 2 Area Ciledug with the value of the t-test results 

obtained tcount 1.912> 1.67155 and a significant value of 0.000 <0.05. 

Simultaneously Job Promotion (X1) and Compensation (X2) have a positive and 

significant effect on Employee Performance (Y) of PT Indomarco Prismatama 

Branch Tangerang 2 Area Ciledug with the value of the f-test results 

(simultaneous) obtained fcount> ftable (59.877> 3.159) and significant 0.000 

<0.05. Based on the value of the Determination Coefficient Test indicated by the 

R Square value of 0.678, which means that simultaneously the Job Promotion 

variable (X1) and the Compensation variable (X2) contribute to the Employee 

Performance variable (Y) by 67.8%, while the remaining 32.2% is influenced by 

other factors 
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Abstrak 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh promosi jabatan dan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug. Model penelitian ini yaitu 

menggunakan metode penelitian kuantitatif yang bersifat asosiatif. Sampel yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah teknik sampel jenuh yang berjumlah 60 karyawan. Teknik analisis data menggunakan statistik 

deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji multikolinieritas, uji heteroskedastisitas, uji 

autokorelasi, analisis regresi linier sederhana, analisis regresi linier berganda, analisis uji koefisien korelasi, 

analisis koefisien determinasi, uji t dan uji f. Hasil penelitian menunjukan bahwa secara parsial Promosi 

Jabatan (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y) PT Indomarco Prismatama 

Cabang Tangerang 2 Area Ciledug dengan nilai hasil uji t diperoleh thitung 8,031 > 1,67155 serta nilai 

signifikan 0,000 < 0,05. Secara parsial menunjukkan bahwa untuk Kompensasi (X2) secara parsial 

berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja karyawan (Y) PT Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 
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2 Area Ciledug dengan nilai hasil uji t diperoleh thitung 1,912 > 1,67155 serta nilai signifikan 0,000 < 0,05. 

Secara simultan Promosi Jabatan (X1) dan Kompensasi (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) PT Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug dengan nilai hasil uji 

f (simultan) diperoleh fhitung > ftabel  (59,877 > 3,159) dan signifikan 0,000 < 0,05. Berdasarkan nilai Uji 

Koefisien Determinasi yang ditunjukkan oleh nilai R Square sebesar 0,678 yang artinya, secara simultan 

variabel Promosi Jabatan (X1) dan variabel Kompensasi (X2) memberikan kontribusi terhadap variabel 

Kinerja Karyawan (Y) sebesar 67,8 % sedangkan sisanya 32,2 % dipengaruhi oleh faktor lainnya. 

 

Kata Kunci : Promosi jabatan, kompensasi, dan kinerja karyawan 

 

PENDAHULUAN 

PT Indomarco Prismatama adalah perusahaan retail yang menjual barang kebutuhan sehari-

hari, seperti makanan serta minuman, lalu barang kebutuhan rumah tangga. Seperti perusahaan 

lainnya, PT Indomarco Prismatama memiliki kebutuhan untuk meningkatkan kinerja karyawan agar 

dapat mencapai tujuan bisnis yang diinginkan. Promosi jabatan adalah proses dimana seorang 

individu dipindahkan atau dinaikkan ke posisi atau tingkat jabatan yang lebih tinggi dalam sebuah 

organisasi atau perusahaan.  

Promosi jabatan sering kali diberikan kepada karyawan yang telah menunjukan kinerja yang 

baik, memiliki kualifikasi yang sesuai, dan telah memberikan kontribusi yang berarti terhadap 

kesuksesan perusahaan.  

PT. Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug memiliki karyawan pada 

bagian toko Indomaret sebanyak 60 orang . Adapun karyawan bagian Indomaret dapat dijelaskan 

seperti yang ditunjukkan dalam tabel 1.1 : 

 
Pemberian promosi jabatan dan kompensasi adalah salah satu dari cara umum digunakan 

bisnis untuk mendorong karyawan meningkatkan kinerja mereka. Promosi jabatan memberikan 

kesempatan kepada karyawan untuk memperoleh posisi yang lebih tinggi dalam hierarki 

perusahaan, sementara kompensasi memberikan imbalan finansial yang lebih besar.  

Kinerja adalah hasil yang diperoleh selama pelaksanaan dalam menyelesaikan pekerjaan yang 

dilakukan selama jangka waktu tertentu yang ditunjukkan oleh proses atau metode kerja dan hasil 

yang dicapai. 

Oleh karena itu, kinerja karyawan memengaruhi posisi jabatan seseorang sehingga mereka 

merasa mendapat perhatian perusahaan dalam mencapai rencana karir yang diinginkan dan 

menempatkan mereka pada posisi yang tepat. 

Permasalahan kinerja yang terjadi di PT. Indomarco Prismatama diantaranya ketidakpuasan 

kerja dalam menjalankan tugas beban kerja yang berlebihan. Konflik antar karyawan dan 

management dapat mengganggu kerjasama yang efektif dan mempengaruhi produktivitas.  
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Kurangnya dukungan atau tidak memiliki tujuan yang jelas, bisa membuat kinerja mereka 

menurun. Berdasarkan observasi di tempat penelitian maka terdapat data yang menunjukan kinerja 

di PT Indomarco Prismatama , sebagai berikut: 

 
Berdasarkan tabel 1.2 pada tahun 2019 hingga tahun 2020 menunjukan bahwa penilaian 

kinerja kerja tergolong baik begitu juga di tahun 2021 hingga tahun 2022 menunjukan bahwa 

penilaian kerja tergolong baik mulai dari mengerjakan tugas dengan efektif dan penyelesaian tugas 

sesuai dengan tujuan perusahaan. 

Namun pada tahun 2021 hingga tahun 2022 penilaian kinerja mulai menurun dari tahun 

sebelumnya mulai dari melakukan tugas sesuai dengan SOP, kerjasama antar karyawan, 

menyelesaikan tugas tepat waktu, dan memiliki pengetahuan lama. Hal ini disebabkan tidak 

memberikan pemberian promosi jabatan pada karyawan serta pemberian kompensasi pada 

perusahaan yang dapat memacu karyawan bekerja lebih giat, berusaha keras dan efektif agar 

menurunnya tingkat kinerja karyawan pada PT. Indomarco Prismatama. 

Berdasarkan masalah diatas, penulis menyatakan bahwa batasan umum yaitu kualitas, 

kuantitas, kerjasama antar karyawan dan pengawasan, adalah komponen yang sangat penting untuk 

mencapai tingkat kinerja optimal dan efesien. 

 
Berdasarkan tabel 1.3 pada tahun 2020 hingga 2022 secara keseluruhan menunjukan bahwa 

tingkat promosi jabatan yang diberikan oleh perusahaan mengalami penurunan disebabkan belum 

optimalnya karyawan dikarenakan kurang kesadaran atas pekerjaan dan kurang melaksanakan 

tanggung jawab atas pekerjaannya. 

Jika hal tersebut dibiarkan secara terus menerus maka para karyawan tidak lagi bekerja 

dengan baik dan menurunnya semangat dalam bekerja. Promosi jabatan dalam perusahaan memiliki 
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tanggung jawab yang harus dilakukan agar terciptanya karyawan yang bertanggung jawab terhadap 

tugas yang telah diberi. 

 
Berdasarkan Tabel 1.4 pada tahun 2019 hingga tahun 2020 menunjukan bahwa kompensasi 

yang diberikan  oleh perusahaan tergolong baik begitu juga di tahun 2021 hingga tahun 2022 

menunjukan bahwa kompensasi tergolong baik mulai dari Gaji, Jaminan Kesehatan, Jaminan 

Ketenagakerjaan, dan THR (Tunjangan Hari Raya). 
 

METODE PENELITIAN 

1. Uji Instrumen Data 

a. Uji Validitas 

Menurut Sugiyono (2017:125) “Uji validitas digunakan untuk menguji apakah suatu 

pertanyaan (kuesioner) layak digunakan sebagai instrument penelitian”. 

b. Uji Reliabilitas 

Menurut Sugiyono (2017:130) “Uji reliabilitas merupakan instrument yang bila digunakan 

beberapa kali untuk mengukur objek yang sama, akan menghasilkan data yang sama”. 

 
2. Uji Asumsi Klasik 

Menurut Ghozali (2018:159) “Untuk menentukan ketepatan model perlu dilakukan pengujian 

atas beberapa asumsi klasik yaitu, uji normalitas, uji multikolinieritas, uji heteroskedastisitas 

dan uji autokorelasi”. 

 

3. Uji Regresi Linier 
Hubungan linier antara variabel independen (X) dan variabel dependen (Y) dikenal sebagai 

analisis regresi linier sederhana. Dengan menggunakan analisis ini, dapat mengetahui arah dari 

hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat,dan juga dapat memprediksi nilai variabel 

terikat jika nilai variabel bebas meningkat atau menurun. Regresi linier berganda merupakan 

teknik statistic yang menggunakan beberapa  variabel penjelas untuk memprediksi hasil dari 

variabel terikat 

 

4. Uji Koefisien Korelasi  
Menurut Sugiyono (2017:231) “Teknik ini digunakan untuk mencari hubungan dan 

membuktikan hipotesis hubungan dua variabel bila data kedua variabel berbentuk interval atau 

rasio dan sumber data dari dua variabel lebih tersebut adalah sama”. 
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5. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
Uji koefisien determinasi ini bertujuan untuk mengevaluasi kemampuan model untuk 

menjelaskan variasi dari variabel-variabel. Adanya nilai R² yang kecil menunjukkan bahwa 

kemampuan variabel independen untuk menjelaskan variasi dependen sangat terbatas. 

 

6. Uji Hipotesis 
Uji hipotesis merupakan sebuah proses untuk melakukan evaluasi kekuatan bukti dari sampel 

dan memberikan dasar untuk membuat keputusan terkait dengan populasinya. 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Intrumen 

a. Uji Validitas 

 

Berdasarkan tabel 4.8 yang diperoleh bahwa seluruh rhitung lebih besar rtabel. Sehingga 

pernyataan pada instrument penelitian ini dapat dikatakan valid 
 

b. Hasil Uji Reliabilitas 
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Dengan mempertimbangkan hasil dari tabel 4.9 diatas, dapat disimpulkan bahwa variabel 

sistem promosi jabatan, kompensasi, dan kinerja karyawan semuanya memiliki cronbach’s 

alpha > 0,60. Dengan demikian, variabel-variabel ini dapat dianggap dapat diandalkan 

untuk tujuan penelitian lanjutan 

 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 
Berdasarkan tabel 4.10 dapat diketahui bahwa data residual nilai Asymp. Sig (2-tailed) 

sebesar 0,200. Karena signifikan lebih dari 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa residual 

terdistribusi normal. 

 
Dari gambar 4.2 diperoleh hasil bahwa data dalam penelitian ini terdistribusi secara 

normal, dimana data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal. 

Maka dapat disimpulkan bahwa data berasal dari populasi terdistribusi normal. 
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Berdasarkan gambar 4.3 hasil pengujian grafik histogram menunjukan bahwa data yang 

diteliti memberikan pola lonceng terbalik sehingga disimpulkan bahwa data berdistribusi 

normal dan memenuhi asumsi uji normalitas. 

 

b. Ulji Mu lltikolinelaritas 

 
Berdasarkan hasil tabel 4.11, bahwa pada variabel promosi jabatan dan kompensasi masing-

masing variabel memiliki nilai tolerasi yaitu 0,708 dimana lebih besar dari 0,10 dan nilai VIF 

yaitu 1,413 lebih kecil dari 10. 

Maka dari hasil tersebut dapat dilihat bahwa pada variabel promosi jabatan dan kompensasi 

tidak terjadi gejala multikolinearitas dan model regresi dikatakan layak dan dapat digunakan 

untuk persamaan regresi. 

 

c. Uji Autokorelasi  
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Berdasarkan tabel 4.13 di atas dapat diketahui bahwa nilai Durbin-Watson 1,852. Maka dapat 

disimpulkan nilai Durbin-Watson tidak ada autokorelasi. 

 

d. Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan hasil gambar 4.4 titik-titik pada grafik scatter plot tidak mempunyai pola 

penyebaran yang jelas atau tidak membentuk pola-pola tertentu.  

Dengan demikian disimpulkan bahwa tidak terdapat gangguan heteroskedastisitas pada model 

regresi sehingga model regresi ini layak dipakai. 

 

3. Uji Asumsi Regresi Linier  

 
a. Dengan konstanta a = 12,949, dapat disimpulkan bahwa nilai kinerja karyawan (Y) sebesar 

12,949 satuan jika variabel Pomosi Jabatan (X1) dan Kompensasi (X2) tetap, atau konstan, dan 

tidak mengalami perubahan atau peningkatan. 

b. Dengan koefisien (b1) = 0,604, dapat disimpulkan bahwa nilai kinerja karyawan (Y) akan 

meningkat 0,604 satuan jika variabel promosi jabatan (X1) meningkat satu-satuan. 

c. Dengan koefisien (b2) = 0,122, dapat disimpulkan bahwa jika variabel Kompensasi (X2) 

meningkat satu-satuan, maka nilai Kinerja Karyawan (Y) akan meningkat 0,122 satuan 

 

4. Analisis Koefisiensi Korelasi  
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Hasil uji koefisien korelasi adalah 0,823, nilai R, berdasarkan tabel 4.17. Sesuai dengan sayarat 

interval koefisien, hasil penelitian menunjukkan bahwa korelasi berada diantara 0,80 dan 0,99, 

yang menunjukkan bahwa tingkat keeratan korelasi antar variabel sangat kuat. 

 

5. Analisis Koefisiensi Determinasi  

 
Berdasarkan tabel 4.20 menunjukkan nilai Koefisien Determinasi (R Square) sebesar 0,678 

atau sebesar 67,8 % . Jadi dapat disimpulkan bahwa kinerja karyawan (Y) dipegaruhi sebesar 

67,8% oleh variabel Promosi Jabatan (X1) dan Kompensasi (X2). Faktor lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini juga dipengaruhi sebesar 33,2%. 

6. Uji hipotesis 

 

 
Menurut tabel diatas, menunjukkan bahwa variabel promosi jabatan memiliki nilai thitung 

10,536 nilai signifikansi 0,000 dan nilai ttabel sebesar 1,67155. Karena nilai thitung > ttabel 

(10,536 > 1,67155) dan nilai signifikansi < 0,05 (0,000 < 0,05) maka dapat disimpulkan 

bahwa promosi jabatan secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
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Variabel Kompensasi memiliki nilai thitung 5,135, nilai signifikansi 0,000 dan nilai ttabel  

1,67155. Karena nilai thitung > ttabel (5,135 >1,67155) dan nilai signifikansi < 0,05 (0,000 

< 0,05) maka dapat disimpulkan bahwa kompensasi secara parsial mempengaruhi kinerja 

karyawan. 

 
Ada kemungkinan bahwa variabel independen Promosi Jabatan (X1) dan Kompensasi (X2) 

mempengaruhi variabel Kinerja Karyawan (Y) secara beramaan (simultan), seperti yan 

ditunjukkan oleh hasil tabel 4.22. Oleh karena itu, nilai fhitung > ftabel (59,877 > dari 3,159) 

dan nilai signifikansi < 0,05 (0,000 < 0,05). 

 

KESIMPULAN 

Menurut hasil dan diskusi penelitian yang dilakukan di PT Indomarco Prismatama Cabang 

Tangerang 2 Area Ciledug, yang menggunakan variabel Promosi Jabatan dan Kompensasi terhadap 

kinerja karyawan, kesimpulan penelitian adalah sebagai berikut 

1. Kinerja karyawan PT. Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug sangat 

dipengaruhi oleh promosi jabatan (X1). Hasil uji regresi linier sederhana dapat digunakan untuk 

membuktikan hal ini. Nilai persamaan regresi adalah Y = 14,488 + 0,682 X1, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa nilai konstanta adalah 14,488, yang menunjukan bahwa Kinerja Karyawan 

(Y) akan tetap sama dengan 14,488 pada saat ini karena promosi jabatan (X1) tidak naik atau 

tidak meningkat. Dengan demikian , koefisien regresi sebesar 0,682 menunjukkan bahwa ada 

pengaruh yang searah, yang berarti bahwa se Nilai thitung uji t adalah 8,031 , dan nilai tabel 

distribusi adalah 1,67155, jadi thitung 8,031 sama dengan ttabel 1,67155 dengan taraf sig < 0,05 

yaitu 0,000. Dengan kata lain, kinerja karyawan dipengaruhi positif oleh promosi jabatan. 

2. Kinerja karyawan PT. Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug dipengaruhi 

secara positif dan signifikan oleh Kompensasi (X2). Hasil uji regresi linier sederhana dapat 

digunakan untuk membuktikan hal ini. Nilai persamaan regresi adalah Y = 27,836 + 0,400 X2,  

dan nilai konstanta adalah 27,836, yang akan menujukan bahwa kinerja karyawan (Y) akan 

tetap sama dengan nilai nol atau tidak berubah. Koefisien regresi adalah 0,400 yang 

menunjukkan pengaruh yang searah, yang berarti bahwa kinerja akan meningkat sebesar 0,400 

dengan setiap kenaikan kompensasi satu-satuan. Nilai thitung t adalah  1,912, dan nilai tabel 

distribusi adalah 1,67155 pada 5%. Oleh karena itu, nilai thitung 1,912 dan nilai ttabel 1,67155 

sama, dengan taraf sig < 0,05 yaitu 0,061. Dengan kata lain, kompensasi berdampak positif 

pada kinerja karyawan. 

3. Kinerja karyawan PT. Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug sangat 

dipengaruhi oleh promosi jabatan dan kompensasi yang diberikan secara bersamaan. Hasil uji 

regresi linier sederhana menunjukan nilai persamaan regresi adalah Y = 12,949 +0,604 X1 + 

0,122 X2, dengan nilai konstanta sebesar 12,949 menunjukan bahwa nilai Kinerja Karyawan 
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(Y) akan meningkat 0,604 satuan jika variabel promosi jabatan (X1) meningkat satu-satuan dan 

variabel Kompensasi (X2) meningkat satu-satuan.  Sebagai hasil dari uji hipotesis simultan, uji 

F menemukan bahwa f hitung > ftabel (59,877 > 3,159) dengan nilai signifikansi 0,000 <0,05.  

4. PT. Indomarco Prismatama Cabang Tangerang 2 Area Ciledug , terdapat pengaruh yang positif 

dan signifikan antara promosi jabatan dan kompenssasi terhadap kinerja karyawan. Ini dapat 

dibuktikan dengan regresi linier berganda , dimana Y = 12,949 +0,604 X1 + 0,122 X2, dengan 

nilai korelasi sebesar 0,823, nilai koefisien determinasi sebesar 67,8% serta nilai f hitung 

59,877 >3,159 ftabel dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05. 
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