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Abstract 

 

The purpose of this research is to determine the influence of work motivation, 

both partially and simultaneously, on employee performance at PT  Amartha 

Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub Ciputat South Tangerang. This 

research method uses a quantitative description method, data collection 

techniques using questionnaires. The population is 60 employees, sampling can 

use saturated samples so that the sample is 60 employees. Data analysis uses 

validity tests, reliability tests, classical assumption tests, simple linear regression 

analysis, multiple linear regression, correlation coefficient, coefficient of 

determination, t test and f test. The research results show that Work Motivation 

(X1) partially has a positive and significant effect on employee performance with 

the regression equation Y = 14.534 + 0.702 𝑡𝑎𝑏𝑙e (8.003 > 2.002) with a 

significance of 0.001 < 0.05. Work Environment (X2) partially has a positive and 

significant effect on performance with the regression equation Y = 13.568 + 

0.449 > 2.002) with a significance of 0.001 < 0.05. Work Motivation and Work 

Environment simultaneously have a positive and significant effect on employee 

performance with the regression equation Y = 9.551 + 0.397X1 + 0.262X2, the 

coefficient of determination has an influence contribution of 60.8%, and the 

hypothesis test shows that the value 𝑓 count> 𝑓 𝑡𝑎𝑏le or (44.184 > 3.160) with 

a significance of 0.001 < 0.05. So it can be said that Work Motivation (X1), Work 

Environment (X2) and together have an influence on Employee Performance (Y). 

 

Keywords: Work Motivation, Work Environment, Employee Performance 

 
 

Abstrak 

 

Tujuan penelitian ini adalah Untuk mengetahui pengaruh Motivasi Kerja baik secara parsial maupun 

simultan terhadap Kinerja Karyawan pada PT  Amartha Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub Ciputat 

Tangerang Selatan. Metode penelitian ini menggunakan metode deskripsi kuantitatif, teknik pengumpulan 

data dengan menggunakan kuesioner. Populasinya adalah 60 karyawan, pengambilan sampel dapat 

menggunakan sampel jenuh maka sampel adalah berjumlah 60 karyawan. Analisis data menggunakan uji 

Validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regreai linier sederhana, regresi linier berganda, koefisien 

korelasi, koefisien determinasi, uji t dan uji f. Hasil penelitian menunjukan bahwa Motivasi Kerja (X1) secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan persamaan regresi Y = 14,534 

+ 0,702 X1 dan nilai koefisien determinasi memiliki kontribusi pengaruh sebesar 52,7% dan uji hipotesis 

diperoleh nilai 𝑡 ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (8,003 > 2,002) dengan signifikan 0,001 < 0,05. Lingkungan Kerja (X2) secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dengan persamaan regresi Y = 13,568 + 0,449 

X2 dan nilai koefisien determinasi memiliki kontribusi pengaruh sebesar 53,2% dan uji hipotesis diperoleh 
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nilai 𝑡 ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > 𝑡 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (8,120 > 2,002) dengan signifikan 0,001 < 0,05. Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan persamaan regresi Y 

= 9,551 + 0,397X1 + 0,262X2, nilai koefisien determinasi memiliki kontribusi pengaruh sebesar 60,8%, dan 

uji hipotesis diperoleh nilai 𝑓 ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛g > 𝑓 𝑡𝑎𝑏𝑒l atau (44,184 > 3,160) dengan signifikan 0,001 < 0,05.Maka dapat 

dikatakan bahwa Motivasi Kerja (X1), Lingkungan Kerja (X2) dan secara bersama sama berpengaruh 

terhadap Kinerja Karyawan (Y). 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 
 

PENDAHULUAN 

Kinerja karyawan bagi suatu perusahaan sangatlah penting sebagai alat pengukur 

keberhasilan dalam menjalankan usaha. Karena semakin tinggi kinerja karyawan dalam perusahaan, 

berarti laba perusahaan dan produktivitas akan meningkat. Kinerja karyawan merupakan 

kemampuan seseorang atau sekelompok orang untuk menghasilkan barang dan jasa dalam waktu 

tertentu yang telah ditentukan atau sesuai dengan rencana. Jadi, produktivitas disini adalah sikap 

mental karyawan yang mencerminkan kemampuan karyawan dalam melakukan pekerjaan dan hasil 

yang diperoleh berdasarkan sumber daya yang digunakan. Dikatakan kinerja karyawan baik apabila 

sumber daya tersebut memiliki kinerja karyawan yang tinggi serta dapat mencapai target yang telah 

ditentukandandapat bertanggung jawab menyelesaikan tugas dengan tepat waktu 

Penelitian ini dilakukan pada karyawan aktif yang bekerja di PT  Amartha Manunggal Prima 

(ID Express) Transit Hub Ciputat Kota Tangerang Selatan. Pemilihan sampel tersebut dalam 

penelitian ini karena peneliti melihat banyak dari karyawan yang bekerja dengan kurun waktu yang 

lama semakin menurun kinerjanya di perusahaan tersebut. Peneliti ingin mengetahui bagaimana 

cara menjaga motivasi kerja dilingkungan kerja yang produktif sehingga dapat menjaga kinerja 

karyawan diperusahaan. Sebagai karyawan di suatu perusahaan, perusahaan berharap para 

karyawannya dapat menjaga serta meningkatkan kinerja karyawan sehingga dapat meningkatkan 

produktivitas kerja disuatu perusahaan 

Berikut ini tabel data KPI (Key Performance Indicator) di PT  Amartha Manunggal Prima 

(ID Express) Transit Hub Ciputat Tangerang Selatan tahun 2023: 

 
Berdasarkan data KPI (Key Performance Indicator) PT  Amartha Manunggal Prima (ID 

Express) Transit Hub Ciputat Tangerang Selatan Tahun 2023 yang ditunjukkan pada Tabel 1.1, 

dapat dianalisis hubungan sebab-akibat antara motivasi kerja, lingkungan kerja, dan kinerja 

karyawan. 
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Adapun kondisi lingkungan kerja fisik yang dimiliki pada PT  Amartha Manunggal Prima (ID 

Express) Transit Hub Ciputat Tangerang Selatan pada tahun 2023 adalah sebagai berikut : 

  
Berdasarkan data dari Tabel 1.2 tentang kondisi lingkungan kerja fisik di PT  Amartha 

Manunggal Prima Tahun 2023, dapat dilihat bahwa beberapa aspek penting dari sarana dan 

prasarana kerja terdapat 7 unit meja dalam kondisi baik, 9 unit kursi terdapat 1 unit dalam kondisi 

kurang baik. Komputer memiliki 1 unit dalam kondisi kurang baik dari total 7 unit. Printer juga 

menunjukkan 1 unit dalam kondisi kurang baik dari 3 unit yang tersedia. Namun, kipas angin, papan 

dan cctv seluruhnya dalam kondisi baik 

Adapun data motivasi kerja pada PT  Amartha Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub 

Ciputat Tangerang Selatan sebagai berikut : 

 
Berdasarkan data diatas menunjukkan beberapa aspek dalam motivasi dan faktor yang 

mempengaruhinya. Aspek – aspek tersebut diantaranya kebutuhan fisiologis, kebutuhan sosial, 

kebutuhan rasa aman, kebutuhan aktualisasi diri dan juga kebutuhan penghargaan. Dari berbagai 

aspek tersebut perusahaan memenuhi pada aspek kebutuhan rasa rasa aman yang diterapkan pada 

BPJS kesehatan dan juga BPJS ketenagakerjaan yang bisa dirasakan karyawan yang berkerja di 

dalamnya. 

 

METODE PENELITIAN 

1. Uji Instrumen Data 

Dalam suatu penelitian, data mempunyai kedudukan yang sangat penting, karena data 

merupakan penggambaran variabel yang diteliti dan berfungsi sebagai alat pembuktian 

hipotesis. Valid atau tidaknya data sangat menentukan motivasi dari data tersebut. Hal ini 

tergantung instrumen yang digunakan apakah sudah memenuhi asas Validitas dan reliabilitas 
2. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik digunakan untuk mengetahui ketepatan sebuah data. Menurut Santoso 

(2019:342) berpendapat “sebuah model regresi akan digunakan untuk melakukan peramalan 

sebuah model yang baik adalah model dengan kesalahan peramalan yang seminimal mungkin. 
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Karena itu, sebuah model sebelum digunakan seharusnya memenuhi beberapa asumsi, yang 

biasa disebut asumsi klasik”. Dalam penelitian ini uji asumsi klasik yang digunakan adalah 

meliputi: Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas, Uji Autokorelasi dan Uji Heteroskedastisitas 
3. Uji Regresi Linier 

Analisis regresi digunakan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh antara variabel 

independen dan dependen. Menurut Sugiyono (2020:277) berpendapat “regresi linier 

sederhana digunakan untuk mengestimasi besarnya koefisien yang dihasilkan dari persamaan 

yang bersifat linier saru variabel bebas untuk digunakan sebagai alat prediksi besarnya variabel 

tergantung”. Analisis regresi liner berganda merupakan suatu teknik statistika yang digunakan 

untuk mencari persamaan regresi yang bermanfaat untuk meramal nilai variabel dependen 

berdasarkan nilai-nilai variabel independen dan mencari kemungkinan kesalahan dan 

menganalisa hubungan antara satu variabel dependen dengan variabel independen secara 

bersama-sama 

4. Uji Koefisien Korelasi  
Analisis koefisien korelasi dimaksudkan untuk mengetahui tingkat hubungan antara variabel 

independen dengan variabel dependen baik secara parsial maupun simultan 
5. Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Analisis koefisien determinasi dimaksudkan untuk mengetahui besarnya pengaruh antara 

variabel independen terhadap variabel dependen baik secara parsial maupun simultan. Menurut 

Supangat (2019:350) berpendapat “koefisien determinasi merupakan besaran untuk 

menunjukkan tingkat kekuatan hubungan antara dua variabel atau lebih dalam bentuk persen” 

6. Uji Hipotesis 
Pengujian hipotesis dimaksudkan untuk menentukan apakah suatu hipotesis sebaiknya diterima 

atau ditolak. Menurut Sugiyono (2020:213) berpendapat “hipotesis merupakan jawaban 

sementara terhadap rumusan masalah penelitian, oleh karena itu rumusan masalah penelitian 

biasanya disusun dalam bentuk kalimat pertanyaan.” 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Intrumen 

a. Uji Validitas 
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Berdasarkan data pada tabel diatas, variabel Motivasi Kerja (X1) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0,254). Dengan itu, maka semua butir kuesioner dinyatakan Valid. Untuk itu kuesioner  layak 

digunakan untuk diolah sebagai data dalam penellitian 

 
Berdasarkan data pada tabel diatas, variabel Lingkungan Kerja  (X2) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0,254). Dengan itu, maka semua butir kuesioner dinyatakan Valid. Untuk itu kuesioner  layak 

digunakan untuk diolah sebagai data dalam penellitian. 
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Berdasarkan data pada tabel diatas, variabel kinerja karyawan (Y) diperoleh nilai r hitung > r tabel 

(0,254). Dengan itu, maka semua butir kuesioner dinyatakan Valid. Untuk itu kuesioner  layak 

digunakan untuk diolah sebagai data dalam penellitian 
b. Hasil Uji Reliabilitas 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, menunjukkan bahwa variabel motivasi kerja (X1) 

diperoleh nilai cronbatch alpha 0,849, Lingkungan Kerja (X2) sebesar 0,923 dan kinerja karyawan 

(Y) sebesar 0,905, semuanya dinyatakan reliabel, hal itu dibuktikan dengan masing-masing variabel 

memiliki nilai cronbatch alpha lebih besar dari 0,600 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai signifikansi 0,200 > 0,050. 

Dengan demikian maka asumsi distribusi persamaan pada uji ini adalah normal 
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Pada gambar di atas dapat dilihat bahwa grafik normal probability plot menunjukkan pola 

grafik yang normal. Hal ini terlihat dari titik yang menyebar disekitar garis diagonal dan 

penyebarannya mengikuti garis diagonal. Oleh karena ini dapat disimpulkan bahwa model 

regresi memenuhi asumsi normalitas. 

b. U lji Mu lltikolinelaritas 

 
Berdasarkan hasil pengujian multikolinieritas pada tabel di atas diperoleh nilai tolerance 

variabel motivasi kerja dan lingkungan kerja sebesar 0,451 nilai tersebut kurang dari 1, dan 

nilai Variance Inflation Faktor (VIF) variabel motivasi kerja dan lingkungan kerja sebesar 

2,222 nilai tersebut kurang dari 10. Dengan demikian model regresi ini dinyatakan tidak 

ada gangguan multikolinearitas. 

c. Uji Autokorelasi 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, model regresi ini tidak ada autokorelasi, hal 

ini dibuktikan dengan nilai Durbin-Watson sebesar 1,928 yang berada diantara interval 

1,561 s/d 2,349. 

d. Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan gambar pada 4.3 diatas, disimpulkan data tidak membentuk suatu pola tertentu 

dan titik-titik menyebar diatas dan dibawah angka 0 pada sumbu Y, dengan demikian hal 

ini menunjukkan tidak terdapat gangguan heteroskedastisitas pada model regresi sehingga 

model regresi ini layak dipakai sebagai data penelitian. 
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3. Uji Asumsi Regresi Linier  

 
Berdasarkan hasil pengujian pada table di atas, diperoleh persamaan regresi Y = 9,551 + 0,397 

X1 + 0,262 X2. Dari persamaan tersebut, dapat disimpulkan sebagai berikut : 

a. Nilai konstanta sebesar 9,551 diartikan bahwa jika variabel motivasi kerja (X1) dan 

lingkungan kerja (X2) tidak dipertimbangkan maka kinerja karyawan (Y) hanya akan 

bernilai sebesar 9,551 poin 

b. Nilai motivasi kerja (X1) sebesar 0,397 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada 

perubahan pada variabel lingkungan kerja (X2), maka setiap perubahan 1 unit pada variabel 

motivasi kerja (X1) akan mengakibatkan terjadinya perubahan pada kinerja karyawan (Y) 

sebesar 0,397 poin 

c. Nilai lingkungan kerja (X2) sebesar 0,262 diartikan apabila konstanta tetap dan tidak ada 

perubahan pada variabel motivasi kerja (X1), maka setiap perubahan 1 unit pada variabel 

lingkungan kerja (X2) akan mengakibatkan terjadinya perubahan pada kinerja karyawan 

(Y) sebesar 0,262 poin 

 

4. Analisis Koefisiensi Korelasi  

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 

0,780 dimana nilai tersebut berada pada interval 0,600 s/d 0,799 artinya kedua variabel 

motivasi kerja dan lingkungan kerja memiliki tingkat hubungan yang kuat terhadap kinerja 

karyawan 

 Analisis Koefisiensi Determinasi  

 
Berdasarkan pada hasil pengujian tabel di atas, diperoleh nilai koefisien determinasi sebesar 

60,8% maka dapat disimpulkan bahwa variabel motivasi kerja dan lingkungan kerja 
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berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan sebesar 60,8% sedangkan sisanya sebesar 

(100-60,8%) = 39,2% dipengaruhi variabel lain yang tida dilakukan penelitian 

5. Uji hipotesis 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (8,033 > 

2,002) Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,001 < 0,050). 

Dengan demikian maka H0 ditolak dan H1 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Amartha 

Manunggal Prima (Transit Hub Ciputat) di Tangerang Selatan. 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (8,120 

> 2,002). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,001 < 0,050). 

Dengan demikian maka H0 ditolak dan H2 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT  Amartha 

Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub Ciputat Kota Tangerang Selatan. 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai F hitung > F tabel atau (44,184 

> 3,160). Hal tersebut diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,001 < 0,050). Dengan 

demikian maka H0 ditolak dan H2 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang 

signifikan secara simultan antara motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT  Amartha Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub Ciputat Kota Tangerang 

Selatan. 
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KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan, penelitian ini bertujuan 

untuk mengatahui motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT  Amartha 

Manunggal Prima (ID Express) Transit Hub Ciputat Kota Tangerang Selatan, kesimpulan dalam 

penelitian sebagai berikut: 

1. Motivasi Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan diperoleh persamaan 

regresi Y = 14,534 + 0,702 X1, nilai koefisien korelasi sebesar 0,726 atau 72,6% artinya kedua 

variabel memiliki tingkat hubungan yang kuat. Nilai koefisien determinasi atau kontribusi 

pengaruh sebesar 0,527 atau 52,7% dan uji hipotesis diperoleh t hitung > nilai t tabel atau (8,003 

> 2,002). Dengan demikian H0 ditolak dan H1 diterima artinya terdapat pengaruh signifikan 

motivasi kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil ini konsisten dengan penelitian Irfan Rizka 

Akbar (2020) dan Rahmi Andini Syamsuddin dkk. (2022), yang juga menemukan bahwa 

motivasi kerja berperan penting dalam meningkatkan kinerja karyawan 

2. Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan diperoleh 

persamaan regresi Y = 13,568 + 0,449 X2, Nilai koefisien korelasi sebesar 0,729 atau 72,9% 

artinya kedua variabel memiliki tingkat hubungan yang kuat. nilai koefisien determinasi atau 

kontribusi pengaruh sebesar 0,532 atau 53,2% dan uji hipotesis diperoleh t hitung > nilai t tabel 

atau (8,120 > 2,002). Dengan demikian H0 ditolak dan H2 diterima artinya terdapat pengaruh 

signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini sejalan dengan I Nyoman 

Marayasa dkk. (2020) dan Rahmi Andini Syamsuddin dkk. (2022) yang menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja memiliki peran penting dalam meningkatkan kinerja karyawan. 

3. Motivasi kerja dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan diperoleh persamaan regresi Y = 9,551 + 0,397X1 + 0,262X2, nilai koefisien 

korelasi sebesar 0,608  atau 60,8% artinya variabel bebas dengan variabel terikat memiliki 

hubungan yang kuat. Nilai koefisien determinasi sebesar sedangkan sisanya sebesar 39,2% 

dipengaruhi faktor lain. Uji hipotesis diperoleh nlai F hitung > F tabel atau (44,184 > 3,160). 

Dengan deimikian H0 ditolak dan H3 diterima. Artinya terdapat pengaruh signifikan secara 

simultan motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Temuan ini didukung 

oleh penelitian I Nyoman Marayasa dkk. (2020) serta Andi Sopandi (2022), yang menyatakan 

bahwa motivasi kerja dan lingkungan kerja secara bersama-sama memainkan peran penting 

dalam meningkatkan kinerja karyawan 
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