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Abstract 

 

The purpose of this study was to determine the effect of leadership style and 

physical work environment on employee performance at PT Argo Boga Utama 

Cinangka Depok. The method used is quantitative. The sampling technique used 

sampling, namely 52 respondents. Data analysis used validity test, reliability 

test, classical assumption test, regression analysis, correlation coefficient, 

determination coefficient and hypothesis test. The results of this study are that 

leadership style has a significant effect on employee performance with a 

determination coefficient value of 87,4% and the hypothesis test obtained t 

count> t table or (18,597 > 2,010). The physical work environment has a 

significant effect on employee performance with a determination coefficient 

value of 71,5% and the hypothesis test obtained (11,209 > 2,010). Leadership 

style and physical work environment simultaneously have a significant effect on 

employee performance with a regression equation Y = 3,782 + 0,707X1 + 

0,200X2. The determination coefficient value is 88,8% while the rest is 11.2%. 

The hypothesis test obtained a calculated F value > F table or (194,256 > 

3,187). 

 

Keywords: Leadership style, Physical Work Environment, Employee 

performance. 

 
 

Abstrak 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik 

terhadap kinerja karyawan pada PT Argo Boga Utama Cinangka Depok. Metode yang digunakan adalah 

kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampling yaitu sebanyak 52 responden. Analisis data 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi, koefisien korelasi, koefisien 

determinasi dan uji hipotesis. Hasil penelitian ini adalah gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan dengan nilai koefisien determinasi sebesar 87,4% dan uji hipotesis diperoleh t 

hitung > t tabel atau (18,597 > 2,010). Lingkungan kerja fisik berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai koefisien determinasi sebesar 71,5% dan uji hipotesis di peroleh (11,209 > 2,010). 

Gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan persamaan regresi Y = 3,782 + 0,707X1 + 0,200X2. Nilai koefisien determinasi sebesar 

88,8% sedangkan sisanya sebesar 11,2%. Uji hipotesis diperoleh nilai F hitung > F tabel atau (194,256 > 

3,187). 

Kata Kunci : Gaya kepemimpinan, Lingkungan Kerja Fisik, Kinerja Karyawan. 
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PENDAHULUAN 

Kinerja adalah suatu prestasi kerja atau hasil kerja seseorang berdasarkan kuantitas dan 

kualitas yang dicapainya sesuai dengan tanggung jawab yang diterima. Ada beberapa faktor yang 

mempengaruhi kinerja diantaranya yaitu efektifitas dan efisiensi, otoritas (wewenang), disiplin serta 

inisiatif. Kinerja karyawan termasuk salah satu faktor utama yang mempengaruhi kemajuan 

perusahaan. Semakin baik kinerja karyawan maka tujuan perusahaan semakin mudah dicapai tetapi 

apabila kinerja karyawan menurun maka dapat mengakibatkan kemunduran bagi perusahaan 

Permasalahan kinerja yang terjadi pada PT Argo Boga Utama Cinangka Depok yaitu belum 

maksimalnya kinerja perusahaan tersebut seperti pemenuhan target penilian yang kurang baik 

sehingga dapat dinilai bahwa kinerja dalam perusahaan tersebut terus menurun dan kurang optimal. 

PT Argo Boga Utama Cinangka Depok memiliki standar penilaian tentang bagaimana menilai 

kinerja karyawan yang dilakukan perusahaan disetiap periode pertahun guna untuk evaluasi 

kedepannya dan memutuskan sebuah keputusan yang tepat untuk perencanaan selanjutnya. 

 
Berdasarkan tabel 1.2 kinerja karyawan menunjukan hasil yang fluktuatif atau belum 

maksimal dari masing-masing divisi. Pada tahun 2020 terdapat score penilaian 56 dengan grade 

pencapaian C atau Cukup pada divisi produksi dikarenakan tidak tercapainya target produksi 

bulanan, dan terdapat score penilaian 53 dan 50 dengan grade pencapaian C atau Cukup pada divisi 

finance dikarenakan kurang efektifnya kinerja karyawan hal itu disebabkan terjadinya wabah covid-

19 yang membuat karyawan disarankan atau dianjurkan untuk work form home (WFH). Pada tahun 

2022 terdapat score penilaian 58 dan 56 dengan grade pencapaian C atau Cukup pada divisi logistik 

mengalami penurunan sasaran kinerja yaitu menurunnya tingkat efisiensi dan keterlambatan waktu 

pengiriman serta kurangnya pengawasan dan pemeliharaan inventaris yang baik. 
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Berdasarkan tabel 1.3 data hasil pra-survey menunjukkan bahwa pada aspek Kemampuan 

Mengambil Keputusan sebanyak 68,6% menyatakan bahwa pemimpinan didalam mengambil 

keputusan tidak selalu melibatkan bawahan, selanjutnya pada aspek Kemampuan Memotivasi 

sebanyak 57,1% manyatakan bahwa pemimpinan kurang memotivasi karyawan untuk bekerja 

secara maksimal, selanjutnya pada aspek Kemampuan Komunikasi sebanyak 54,3% menyatakan 

bahwa pemimpinan tidak selalu melakukan hubungan yang baik dalam hal komunikasi dengan 

karyawannya, selanjutnya pada aspek Kemampuan Mengendalikan Bawahan sebanyak 51,4% 

menyatakan bahwa pemimpin kurang didalam mendorong bawahannya untuk meningkatkan 

kemampuan mereka, Kemudian yang terakhir pada aspek Kemampuan Mengendalikan Emosional 

sebanyak 62,9% menyatakan bahwa pemimpin tidak selalu memperhatikan konflik yang terjadi dan 

tidak mencari solusi untuk masalah dalam pekerjaan 
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Berdasarkan tabel 1.4, dapat diketahui bahwa Penerangan dalam ruang kerja belum maksimal 

karena Terdapat beberapa lampu dalam kondisi redup dan mati sehingga membuat tidak bisa 

konsentrasi, desain ruangan yang kurang menarik dan tata ruang terlihat kurang nyaman serta tidak 

tertata dengan rapih, beberapa AC yang tidak berfungsi dan rusak sehingga terkadang kondisi 

ruangan menjadi gerah. 

 

METODE PENELITIAN 

1. Uji Instrumen Data 

Validitas digunakan untuk mengetahui sejauh mana ketepatan suatu alat ukur dalam mengukur 

suatu data (Hastono, 2016). Realibilitas merupakan suatu ukuran untuk mengetahui sejauh 

mana hasil pengukuran tetap konsisten bila dilakukan pengukuran dua kali atau lebih terhadap 

gejala yang sama serta dengan alat ukur yang sama (Hastono, 2016) 

 
2. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik digunakan untuk mengetahui ketepatan sebuah data. Menurut Singgih 

Santoso (2018:342) berpendapat sebuah model regron akan digunakan untuk melakukan 

peramalan sebuah model yang baik adalah model dengan kesalahan peramalan yang seminimal 

mangkin. Karena itu, sebuah model sebelum digunakan seharusnya memenuhi beberapa 

asumsi, yang basa disebut asumsi klasik". Dalam penelitian ini uji asumısı klasik yang 
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digunakan adalah meliputi: Uji Normalitas, Uji Multikolinearitas, Uji Autokorelasi dan Uji 

Heteroskedastisitas 

 

3. Uji Regresi Linier 
Analisis regresi linier sederhana dalam hubungan secara linier secra satu variabel indepeden 

(X) dengan varibael depeden (Y). Regresi linear berganda merupakan model regresi yang 

melibatkan lebih dari satu variabel independen. Analisis regresi linear berganda dilakukan 

untuk mengetahui arah dan seberapa besar pengaruh variabel independen terhadap variabel 

dependen (Ghozali, 2018). 

 

4. Uji Koefisien Korelasi  
Menurut Sugiyono (2017:231) teknik ini digunakan untuk mencari hubungan dan membuktikan 

hipotesis hubungan dua variabel bila data kedua variabel berbantuk interval atau rasio dan sumber data 

dari dua variabel lebih tersebut adalah sama 
 

5. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
Uji koefisien detrminasi ini bertujaun untuk mengukur seberapa besar kemamapuan model 

dalam menerangkan variasi variabel-variabel dependen. Jika nilai R2 kecil artinya kemampuan 

variabel-variabel independen dalam menjelaskan variasi variabel dependen menjadi sangat 

terbatas 

 

6. Uji Hipotesis 
Uji hipotesis merupakan sebuah peroses untuk melakukan evaluasi kekuatan bukti dari sampel dan 

memberikan dasar untuk mmebuat keputusan terkait dengan populasinya 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Uji Intrumen 

a. Uji Validitas 
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Berdasarkan data pada tabel di atas, seluruh butir kuesioner pada variabel gaya 

kepemimpinan (X1) diperoleh nilai r hitung > r tabel (0,273), dengan demikian maka semua 

item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang digunakan layak untuk diolah 

sebagai data penelitian 

 
Berdasarkan data pada tabel di atas, seluruh butir kuesioner pada variabel lingkungan kerja 

fisik (X2) diperoleh nilai r hitung > r tabel (0,273), dengan demikian maka semua item 

kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang digunakan layak untuk diolah sebagai 

data penelitian. 
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Berdasarkan data pada tabel di atas, seluruh butir kuesioner pada variabel Kinerja 

Karyawan (Y) diperoleh nilai r hitung > r tabel (0,273), dengan demikian maka semua item 

kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu kuesioner yang digunakan layak untuk diolah sebagai 

data penelitian. 

b. Hasil Uji Reliabilitas 
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Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, menunjukkan bahwa variabel gaya 

kepemimpinan (X1) diperoleh nilai cronbatch alpha 0,925, lingkungan kerja fisik (X2) 

sebesar 0,924 dan kinerja karyawan (Y) sebesar 0,934, semuanya dinyatakan reliabel, hal 

itu dibuktikan dengan masing-masing variabel memiliki nilain cronbatch alpha lebih besar 

dari 0,600 

 

2. Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 
Berdasarkan hasil pengajian pada tabel di atas, diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,063 > 

0,050. Dengan demikian maka asumsi distribusi persamaan pada uji ini adalah normal 

Uji normalitas juga dapat dilakukan dengan menggunakan grafik probability plot di mana 

residual variabel dapat dideteksi dengan melihat penyebaran titik-titik residual mengikuti 

arah garis diagonal, dan hal itu sesuai dengan hasil gambar diagram penyebaran yang 

diolah dengan SPSS Versi 27 seperti pada gambar di bawah ini: 

 
Pada gambar diatas dapat dilihat bahwa grafik normal probability plot menunjukkan pola 

grafik yang normal. Hal ini terlihat dari titik yang menyebar disekitar garis diagonal dan 

penyebarannya mengikuti garis diagonal. Oleh karena itu dapat disimpulkan bahwa model 

regresi memenuhi asumsi normalitas. 

b. Ulji Mulltikolinelaritas 
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Berdasarkan gambar grafik di atas dapat dilihat bahwa grafik normal probability plot 

menunjukan pola grafik yang normal, hal ini terlihat dari titik-titik yang menyebar disekitar 

garis diagonal dan penyebarannya mengikuti arah garis diagonal. Dengan demikian maka 

dapat disimpulkan bahwa model regresi memenuhi asumsi normalitas 

 

c. Uji Autokorelasi  

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, model regresi ini tidak ada gangguan 

autokorelasi, hal ini dibuktikan dengan nilai Durbin Watson sebesar 1,852 yang berada 

diantara interval 1,633 - 2,367. 

 

d. Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, glejser test model pada variabel Gaya 

Kepemimpinan (X1) diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,275 dan lingkungan kerja fisik 

(X2) diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,559 di mana keduanya nilai signifikansi (Sig) > 

0,05. Dengan demikian regression model pada data ini disimpulkan tidak memiliki 

gangguan heteroskedastisitas, sehingga model regresi ini layak dipakai sebagai data 

penelitian. 
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Berdasarkan hasil gambar di atas, titik-titik pada grafik scatterplot tidak mempunyai pola 

penyebaran yang jelas atau tidak membentuk pola tertentu. Dengan demikian disimpulkan 

tidak terdapat gangguan heteroskedastisitas pada model regresi sehingga model regresi ini 

layak dipakai sebagai data penelitian. 

3. Uji Asumsi Regresi Linier  

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, maka dapat diperoleh persamaan regresi Y = 

3,782 + 0,707X1 + 0,200X2 Dari persamaan di atas maka dapat disimpulkan sebagai berikut 

a. Nilai konstanta sebesar 3,782 diartikan bahwa jika variabel gaya kepemimpinan (X1) dan 

lingkungan kerja fisik (X2) tidak dipertimbangkan atau bernilai nol, maka kinerja 

karyawan (Y) hanya akan bernilai sebesar 3,782 poin 

b. Nilai koefisien regresi gaya kepemimpinan (X1) sebesar 0,707 bertanda positif, hal ini 

menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu satuan pada variabel gaya kepemimpinan 

(X1) maka akan mengakibatkan terjadinya peningkatan pada kinerja karyawan (Y) sebesar 

0,707 poin 

c. Nilai koefisien regresi lingkungan kerja fisik (X2) sebesar 0,200 bertanda positif, hal ini 

menunjukkan bahwa setiap peningkatan satu satuan pada variabel lingkungan kerja fisik 

(X2) maka akan mengakibatkan terjadinya peningkatan pada kinerja karyawan (Y) sebesar 

0,200 poin 

 

4. Analisis Koefisiensi Korelasi  

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien korelasi sebesar 

0,942 di mana nilai tersebut berada pada interval 0,800 s/d 1,000 artinya gaya kepemimpinan 

dan lingkungan kerja fisik mempunyai tingkat hubungan yang sangat kuat terhadap kinerja 

karyawan.  
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5. Analisis Koefisiensi Determinasi  

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel di atas, diperoleh nilai koefisien determinasi sebesar 

0,888 maka dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan variabel lingkungan kerja fisik 

berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan sebesar 88,8% sedangkan sisanya sebesar 

(100-88,8%) 11,2% dipengaruhi faktor lain yang tidak dilakukan penelitian. 

 

6. Uji hipotesis 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (18,597 

> 2,009). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). 

dengan demikian maka H0 ditolak dan H1 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT Argo Boga 

utama Cinangka Depok. 

 
Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai t hitung > t tabel atau (11,209 

> 2,009). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). 

dengan demikian maka H0 ditolak dan H2 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan PT Argo 

Boga Utama Cinangka Depok. 
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Berdasarkan pada hasil pengujian pada tabel di atas diperoleh nilai F hitung > F tabel atau (194,256 

> 3,187). Hal tersebut juga diperkuat dengan nilai signifikansi < 0,050 atau (0,000 < 0,050). 

dengan demikian maka H0 ditolak dan H3 diterima, hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

pengaruh yang signifikan antara gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik terhadap 

kinerja karyawan PT Argo Boga utama Cinangka Depok. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian pada bab-bab sebelumnya dan dari hasil analisis serta pembahasan 

mengenai pengaruh gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan, 

maka diperoleh kesimpilan sebagai berikut: 

1. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan secara parsial memiliki 

pengaruh yang positif serta sangat signifikan terhadap kinerja karyawan. Dimana pemimpin 

kurang efektif dalam menjaga kedisiplinan tim dan pemimpin kurang professional ketika 

menghadapi konflik dalam tim. Oleh karena itu, hipotesis yang diterima adalah Ha1, sementara 

hipotesis yang ditolak adalah H01 

2. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik secara parsial memiliki 

pengaruh yang positif serta sangat signifikan terhadap kinerja karyawan. Dimana pencahayaan 

pada ruang kerja kurang mendukung aktivitas kerja. Oleh karena itu, hipotesis yang diterima 

adalah Ha2, sementara hipotesis yang ditolak adalah H02 

3. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan dan lingkungan kerja fisik 

secara simultan memiliki pengaruh yang positif serta sangat signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Dimana karyawan kurang teliti dalam menjalankan tugas dan pekerjaannya. Oleh 

karena itu, hipotesis yang diterima adalah Ha3, sementara hipotesis yang ditolak adalah H03. 
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