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Abstract 

 

Reference management is a crucial component of scientific writing, serving to 

maintain accuracy, consistency, and academic integrity. However, in practice, 

many students still experience difficulties in systematically managing 

references, especially when done manually, potentially leading to citation 

errors and plagiarism. With the advancement of information technology, 

various reference management applications, such as Mendeley and Zotero, 

have emerged, which can facilitate the process of managing reference sources 

more effectively and efficiently. This study aims to examine the concept of 

reference management in depth and analyze the use of Mendeley and Zotero in 

improving the quality of scientific writing. The method used is a qualitative 

descriptive method with a literature study approach. Data were obtained from 

various library sources such as books, scientific journals, and relevant articles. 

The results of the study indicate that the use of Mendeley and Zotero can 

simplify the process of collecting, managing, and automatically compiling 

citations and bibliographies according to the desired writing style. Therefore, 

the use of reference management applications can improve the efficiency, 

accuracy, and quality of students' scientific work. 
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Abstrak 

 

Manajemen referensi merupakan komponen penting dalam penulisan karya ilmiah yang berfungsi untuk 

menjaga keakuratan, konsistensi, serta integritas akademik. Namun, dalam praktiknya, masih banyak 

mahasiswa mengalami kesulitan dalam mengelola referensi secara sistematis, terutama ketika dilakukan 

secara manual, sehingga berpotensi menimbulkan kesalahan sitasi dan plagiarisme. Seiring perkembangan 

teknologi informasi, hadir berbagai aplikasi manajemen referensi seperti Mendeley dan Zotero yang dapat 

membantu proses pengelolaan sumber rujukan secara lebih efektif dan efisien. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengkaji secara mendalam konsep manajemen referensi serta menganalisis pemanfaatan aplikasi Mendeley 

dan Zotero dalam meningkatkan kualitas penulisan karya ilmiah. Metode yang digunakan adalah metode 

deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi literatur. Data diperoleh melalui berbagai sumber pustaka 

seperti buku, jurnal ilmiah, dan artikel yang relevan. Hasil kajian menunjukkan bahwa penggunaan 

Mendeley dan Zotero mampu mempermudah proses pengumpulan, pengelolaan, serta penyusunan sitasi dan 

daftar pustaka secara otomatis sesuai dengan gaya penulisan yang diinginkan. Dengan demikian, 

pemanfaatan aplikasi manajemen referensi dapat meningkatkan efisiensi, ketelitian, serta kualitas karya 

ilmiah mahasiswa. 

 
Kata Kunci : Manajemen Referensi, Mendeley, Zotero 
 

PENDAHULUAN 

 Manajemen referensi merupakan alat yang digunakan untuk membantu proses pencarian, 

penyimpanan, serta penulisan sumber dalam penyusunan karya ilmiah. Dengan adanya sistem 
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pengelolaan referensi, penulis dapat menyajikan informasi berupa fakta dan data yang lebih akurat, 

valid, dan relevan (Nurhidayah, 2017, dalam Astuty, Asmin, & Sukmawaty, 2020). Hal ini 

memungkinkan penulis, termasuk mahasiswa, untuk mempertanggungjawabkan hasil karya 

ilmiahnya kepada masyarakat maupun pengguna informasi penelitian lainnya. 

 Dalam kegiatan akademik, penulisan karya ilmiah menuntut ketelitian dalam penggunaan 

sumber rujukan. Setiap ide, data, atau pendapat yang diambil dari karya orang lain harus 

dicantumkan secara jelas melalui sitasi dan daftar pustaka. Hal ini penting untuk menjaga kejujuran 

akademik serta menghindari praktik plagiarisme. Namun dalam praktiknya, banyak mahasiswa 

masih mengalami kesulitan dalam mengelola referensi secara sistematis. Penulisan sitasi yang 

dilakukan secara manual sering menimbulkan berbagai kesalahan, seperti ketidaksesuaian format, 

inkonsistensi gaya sitasi, maupun ketidaklengkapan informasi sumber. Perkembangan teknologi 

informasi kemudian menghadirkan berbagai perangkat lunak yang dapat membantu pengelolaan 

referensi secara lebih efektif, salah satunya adalah Mendeley dan Zotero (Hacker dan Sommers, 

2011: 458–460). 

Kedua aplikasi ini berfungsi sebagai alat bantu untuk mengumpulkan, menyimpan, dan 

mengorganisasi berbagai sumber pustaka seperti buku, jurnal, maupun artikel ilmiah dalam satu 

sistem yang terintegrasi. Selain itu, aplikasi tersebut juga mampu menghasilkan sitasi dan daftar 

pustaka secara otomatis sesuai dengan gaya penulisan yang dipilih oleh pengguna (Hoyt dan 

Henning, 2008: 9–10).  Mendeley dikenal sebagai aplikasi manajemen referensi yang memudahkan 

pengguna dalam mengelola dokumen penelitian serta berbagi sumber referensi dengan pengguna 

lain. Aplikasi ini juga dapat terhubung dengan perangkat lunak pengolah kata sehingga 

mempermudah proses penyisipan kutipan secara langsung saat menulis karya ilmiah. Sementara 

itu, Zotero merupakan perangkat lunak yang banyak digunakan oleh akademisi karena 

kemampuannya dalam mengumpulkan data referensi dari berbagai sumber digital secara cepat, 

terutama melalui integrasi dengan peramban internet (Roy Rosenzweig Center for History and New 

Media, 2019: 5–8). 

Meskipun kedua aplikasi tersebut memberikan banyak kemudahan, dalam penggunaannya 

masih ditemukan beberapa kendala. Salah satu permasalahan yang sering muncul adalah kesalahan 

metadata pada referensi yang diimpor secara otomatis dari internet. Informasi seperti nama penulis, 

tahun terbit, atau judul terkadang tidak tercantum secara lengkap sehingga dapat memengaruhi 

ketepatan sitasi. Selain itu, sebagian pengguna juga belum memahami cara memanfaatkan fitur 

aplikasi secara optimal, sehingga potensi manfaat dari aplikasi tersebut belum sepenuhnya 

dirasakan. 

Oleh karena itu, pemahaman mengenai penggunaan aplikasi manajemen referensi menjadi 

hal yang penting bagi mahasiswa maupun peneliti. Dengan memanfaatkan aplikasi seperti 

Mendeley dan Zotero secara tepat, proses penulisan karya ilmiah dapat dilakukan dengan lebih 

terstruktur, efisien, serta sesuai dengan standar akademik yang berlaku. Penggunaan teknologi ini 

juga dapat membantu meningkatkan kualitas karya ilmiah serta meminimalkan kesalahan dalam 

penyusunan sitasi dan daftar pustaka. 

 Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan, penelitian ini bertujuan untuk mengkaji 

penggunaan aplikasi manajemen referensi, khususnya Mendeley dan Zotero, dalam mendukung 

proses penulisan karya ilmiah. Penelitian ini juga bertujuan untuk menjelaskan pengertian, 
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kelebihan, dan kekurangan dari kedua aplikasi tersebut, serta memberikan panduan penggunaannya 

dalam penyusunan sitasi dan daftar pustaka. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

baik secara teoretis maupun praktis. Secara teoretis, penelitian ini dapat memperkaya kajian 

mengenai penulisan karya ilmiah berbasis teknologi. Secara praktis, hasil penelitian ini diharapkan 

dapat menjadi panduan bagi mahasiswa dan peneliti dalam menggunakan aplikasi manajemen 

referensi secara lebih efektif dan efisien. 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode komparatif yang bertujuan 

untuk menganalisis dan membandingkan penggunaan aplikasi Mendeley dan Zotero dalam 

manajemen referensi pada penulisan karya ilmiah. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data sekunder yang diperoleh dari berbagai sumber, seperti buku, jurnal ilmiah, artikel, serta 

dokumentasi resmi terkait kedua aplikasi tersebut. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 

studi dokumentasi, yaitu dengan mengumpulkan dan menelaah informasi yang relevan dengan topik 

penelitian. 

Analisis data dilakukan dengan cara mengidentifikasi, mengklasifikasikan, serta 

membandingkan fitur, kelebihan, dan kekurangan dari masing-masing aplikasi. Hasil analisis 

kemudian diinterpretasikan untuk mengetahui tingkat efektivitas penggunaan Mendeley dan Zotero 

dalam membantu pengelolaan referensi secara sistematis. Dengan metode ini, penelitian diharapkan 

dapat memberikan gambaran yang komprehensif serta menjadi dasar pertimbangan dalam memilih 

aplikasi manajemen referensi yang tepat dalam penulisan karya ilmiah. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Manajemen Referensi Menggunakan Mendeley 

1. Pengertian Mendeley 

Mendeley merupakan aplikasi reference manager yang dikembangkan oleh Elsevier. 

Fungsi dari mendeley tidak jauh berbeda dengan reference manager lainnya. Mendeley dapat 

digunakan untuk menyimpan, mengatur, mencatat, membagikan, dan mengutip referensi dan 

data penelitian. Melalui mendeley kita dapat membuat bibliografi secara otomatis, berkolaborasi 

dengan peneliti lain, mengimpor artikel dari aplikasi lain, mencari artikel yang lebih relevan, 

serta mengaksesnya secara daring (Elsevier, n.d., dalam Widayanto, 2023: 15). 

Pramiastuti et al. (2020) menjelaskan bahwa Karya ilmiah memiliki peran yang sangat 

penting dalam dunia pendidikan. Pemanfaatan aplikasi Mendeley dapat membantu dalam 

penyusunan berbagai bentuk karya ilmiah, seperti makalah, skripsi, tesis, disertasi, laporan 

penelitian, maupun jurnal ilmiah. Aplikasi ini memudahkan penulis dalam mengelola dan 

memperkaya sumber referensi, menyusun tulisan sesuai dengan kaidah sitasi yang benar, serta 

mengikuti perkembangan penelitian terbaru. Selain itu, pencantuman sumber rujukan secara 

jelas dalam karya ilmiah merupakan bentuk penghargaan terhadap gagasan dan pemikiran orang 

lain. 

 

 

 



  
 
 
 
 
 

2861 

                                                          
 
 
 
 
 

JIIC: JURNAL INTELEK INSAN CENDIKIA 

https://jicnusantara.com/index.php/jiic  

Vol : 03 No: 04, April 2026                                       

E-ISSN : 3047-7824 

2. Kelebihan dan Kekurangan Mendeley 

a. Kelebihan: 

1) Mempermudah pengelolaan referensi 

2) Terintegrasi dengan Microsoft Word 

3) Mendukung berbagai gaya sitasi 

4) Memiliki fitur pembaca PDF 

5) Dapat melakukan sinkronisasi data 

b. Kekurangan: 

1) Kapasitas penyimpanan gratis terbatas 

2) Bergantung pada koneksi internet untuk sinkronisasi 

3) Terkadang metadata tidak lengkap saat impor otomatis 

3. Panduan Cara Menggunakan Mendeley 

a. Cara install Mendeley di desktop 

1) Buka halaman https://www.mendeley.com 

a) Jalankan web browser yang biasa Anda gunakan, dan akses laman web 

http://www.mendeley.com 

b) Klik “Create a free account” untuk memulai proses membuat akun di Mendeley 

sekaligus mengunduh perangkat lunaknya. 

2) Daftarkan alamat email 

a) Ketikkan alamat e-mail Anda, kemudian nama depan, nama belakang, dan serta 

password akun Anda di Mendeley. 

b) Kemudian klik “Register”. 

3) menginstal Mendeley Desktop http://www.mendeley.com/download-mendeley-desktop 

a) Anda akan diarahkan ke laman unduh Mendeley.  

b) Klik “Download Mendeley Desktop for Windows” untuk memulai proses mengunduh 

aplikasi Mendeley Desktop. 

4) Instal aplikasi Mendeley 

a) Klik dua kali file Mendeley‐Desktop‐xxxxx (sesuai versi yang diunduh) yang telah 

Anda unduh.  

b) Setup Wizard akan mengarahkan Anda untuk menyelesaikan proses instalasi Mendeley 

Desktop.  

c) Klik next untuk memulai Setup Wizard. 

d) Klik “I Agree” jika setuju dengan License Agreement yang ditampilkan oleh Mendeley. 

Klik “Browse” untuk menyesuaikan di folder mana aplikasi akan dipasang. Anda dapat 

mengabaikan pilihan tersebut dengan langsung meng-klik “next” untuk melanjutkan ke 

tahapan berikutnya.  

e) Klik “Install” untuk memulai proses instalasi Mendeley Desktop di perangkat komputer 

Anda.  

https://www.mendeley.com/
http://www.mendeley.com/
http://www.mendeley.com/download-mendeley-desktop
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f) Beri tanda centang pada “Run Mendeley Desktop” dan klik “Finish” untuk 

menyelesaikan proses instalasi. 

b. Cara menggunakan Mendeley 

Setelah proses instalasi selesai, pada layar desktop komputer Anda, akan tampil icon 

Mendeley. Untuk masuk ke dalam interface (antar muka) Aplikasi Mendeley Desktop, silakan 

klik icon Mendeley tersebut. Saat pertama kali anda membuka aplikasi Mendeley, anda akan 

diminta mengisi e‐mail dan password, seperti seperti yang telah Anda masukkan ketika 

mendaftar di Mendeley.com. 

1) Buka Aplikasi Mendeley, dengan memasukan alamat email yang sudah Anda daftarkan 

Antar muka (interface) Mendeley : My Library 

2) Cara menambahkan file/dokumen ke dalam Library Mendeley : 

a) Klik icon Add file pada menu bar untuk menambahkan dokumen satu per satu ke dalam 

Mendeley. 

b) Klik icon Add folder pada menu bar untuk menambahkan dokumen satu folder 

sekaligus. 

c) Klik icon watch folder pada menu bar untuk menambahkan dokumen dalam folder 

secara otomatis akan ditambahkan ke dalam Mendeley. 

d) Klik icon add entry manual pada menu bar untuk menambahkan (input) data secara 

manual. 

e) Pilih file dokumen (PDF, RTF, Doc) yang akan ditambahkan ke dalam library 

Mendeley. Klik Open untuk menyelesaikan proses penambahan.Untuk penggunaan 

Drag and drop file PDF ke dalam jendela Mendeley akan mempercepat pekerjaan anda. 

c. Sinkronisasi ke dalam Mendeley Web 

Mendeley memiliki fitur sinkronisasi file yang sangat bermanfaat ketika kita bekerja 

dengan banyak perangkat yang berbeda. Sehingga dapat mengakses dari tempat atau 

perangkat yang berbeda. Untuk menjalankan sinkronisasi file ke dalam Mendeley Web, 

dengan mengaktifkan fitur sinkronisasi ini, maka file-file PDF yang kita miliki dalam 

Mendeley akan disimpan juga dalam web server Pilih “all documents” pada panel My Library 

(left panel). 

1) Klik “edit settings” 

2) Atur “synchronization options” sesuai dengan kebutuhan. 

3) Klik “Save & Sync”. Login ke dalam akun Mendeley Web untuk melihat hasilnya. 

d. Membuat Sitiran Dan Daftar Pustaka 

Untuk membuat sitiran dan daftar pustaka, Mendeley harus terintegrasi ke dalam 

pernagkat lunak pengolah kata yang dimiliki. 

1) Instalasi MS Word plugin 

 Klik menu Tool pada baris menu Mendeley dan pilih “Install MS Word Plugin” Agar 

terintegrasikan Mendeley pada MS Word, aplikasi MS Word sharus dalam keadaan aktif, 

maka Mendeley akan memberitahu dan meminta untuk menutup aplikasi tersebut. Klik 

YES untuk melanjutkan proses instalasi. 



  
 
 
 
 
 

2863 

                                                          
 
 
 
 
 

JIIC: JURNAL INTELEK INSAN CENDIKIA 

https://jicnusantara.com/index.php/jiic  

Vol : 03 No: 04, April 2026                                       

E-ISSN : 3047-7824 

2) Membuat Sitiran dalam Tulisan 

3) Ambil kalimat yang akan disitasi dalam artikel Anda, Klik Insert citation dari toolbar MS 

Word dibagian References 

4) Langsung menuliskan judul atau pengarang pada Tool box 

5) Klik Go to Mendeley, untuk mengaktifkan/membuka Mendeley. 

6) Pilih judul referensi yang disitir, kemudian klik “cite” pada toolbar 

7) Setelah kita selesai dengan artikel Anda, silkan membuat daftar pustaka pada bagian akhir 

artikel. Klik toolbar Insert Bibliografi (Izzah dan Lubis, 2021: 239). 

Manajemen Referensi Menggunakan Zotero 

1. Pengertian Zotero 

Zotero merupakan perangkat lunak manajemen referensi yang bersifat open source dan 

dapat digunakan secara gratis. Aplikasi ini berfungsi untuk mengelola data bibliografi serta 

berbagai bahan penelitian, termasuk file PDF. Zotero memiliki kemampuan integrasi dengan 

browser web, fitur sinkronisasi daring, serta mendukung pembuatan kutipan dalam teks, catatan 

kaki, dan daftar pustaka secara otomatis. Selain itu, Zotero juga dilengkapi dengan pembaca 

PDF, fitur anotasi, serta dapat terhubung dengan aplikasi pengolah kata seperti Microsoft Word, 

LibreOffice Writer, dan Google Docs. 

Pada awal pengembangannya, Zotero dibuat oleh Center for History and New Media di 

George Mason University. Kemudian, sejak tahun 2021, pengembangannya dilanjutkan oleh 

Corporation for Digital Scholarship, sebuah organisasi nirlaba. Secara umum, Zotero dirancang 

sebagai alat untuk menyimpan, mengatur, dan mengutip berbagai sumber referensi seperti buku 

dan artikel. Lebih dari itu, aplikasi ini juga dapat dimanfaatkan untuk mengumpulkan serta 

mengorganisasi berbagai informasi dan sumber yang digunakan dalam kegiatan penelitian 

(Widiyanto, 2023, hlm. 11). 

2. Kelebihan dan Kekurangan Zotero 

a. Kelebihan: 

1) Gratis dan open-source 

2) Mudah digunakan (user-friendly) 

3) Terintegrasi dengan browser dan Word 

4) Mendukung banyak gaya sitasi 

5) Bisa sinkronisasi dara secara online 

b. Kekurangan: 

1) Kapasitas penyimpanan cloud terbatas (gratis) 

2) Kadang metadata tidak lengkap saat impor otomatis 

3) Perlu koneksi internet untuk sinkronisasi 

3. Langkah sederhana pengunaan Zotero 

a. Mengunduh Aplikasi Zotero 

1) Kunjungi laman www.zotero.org 

2) Akan muncul pilihan tautan seperti gambar berikut. Klik tautan “Download” pada laman 

http://www.zotero.org/
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3) Klik  tautan “Download” 

4) Apabila proses download berhasil maka akan muncul tampilan  proses mendownload 

dipojok kanan atas 

b. Menginstal Zotero 

1) Buka lokasi penyimpanan sofware aplikasi Zotero yang telah didownload 

2) Klik 2x pada aplikasi tersebut dan akan terjadi proses extracting  

3) Muncul laman permission untuk instalasi dan klik tautan “yes” 

4) Ikuti petunjuk instalasi dan prosesnya sampai selesai, tekan "next" hingga finish 

5) Instalasi berhasil, dan akan muncul shortcart Zotero secara otomatis pada desktop 

PC/Laptop 

6) proses instalasi Zotero sudah selesai dan siap dioperasikan sebagai manajemen referensi 

c. Menginstal Zotero Conektor 

1) Kunjungi laman www.zotero.org mengunakan browser Google Chrome/Firefox 

2) Klik tautan download dan akan muncul tautan “Install Chrome Connector” untuk browser 

Chrome dan “Install Firefox Connector” untuk browser Firefox. 

3) Muncul permission seperti berikut dan klik tautan “add extension” untuk Chrome dan 

tautan “add” untuk Firefox 

4) Zotero telah terkoneksi dengan browser dan secara otomatis menjadi menu pada  windows 

Microsoft Word 

d. Membuat Akun Zotero 

1) Buka aplikasi Zotero dan pilih menu “edit” 

2) Pilih menu “preferences” dan klik tautan “create account”. 

3) Ikuti proses pendaftaran akun Zotero.  perlu mempersiapkan akun email yang aktif. 

4) Buka email untuk konfirmasi akun. Klik tautan sesuai perintah dari zotero. 

5) Sudah berhasil membuat akun Zotero 

e. Membangun Koleksi Referensi 

1) Menambahkan referensi dari file pdf dari PC/Laptop 

a) Buka aplikasi Zotero 

b) Buka folder tempat penyimpanan file pdf yang akan ditambahkan. 

c) Drag item (file pdf) ke dalam library item. 

d) Klik icon “sync” di bagian item information 

e) Setelah proses sinkronisasi, item information akan terisi sesuai dengan informasi yang 

dideteksi oleh Zotero 

2) Menambahkan referensi secara manual 

a) Buka aplikasi Zotero 

b) Klik new item pada central part 

c) Pilih salah satu jenis referensi yang ingin Anda tambahkan. Misalnya, buku, maka klik 

tautan book untuk menambahkan referensi. 

d) Secara otomatis, pada bagian kanan akan muncul item information yang harus diisi 

untuk membangun metadata dari buku yang akan disimpan 

http://www.zotero.org/
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e) Tuliskan informasi dari buku pada kolom yang telah tersedia 

f) Tekan tombol “enter”, dan referensi yang Anda tambahkan sudah ada di Library item. 

3) Menambahkan referensi dari internet 

a) Buka laman “Google Chrome” atau “Firefox” untuk mencari referensi. 

b) Tuliskan salah satu alamat e-resources yang akan ditambahkan. Misalnya, melalui 

www.pnri.go.id/e-resources 

c) Pilih salah satu artikel sesuai kebutuhan. 

d) Simpan artikel ke dalam Zotero melalui Zotero Connetor yang telah tersedia di bagian 

kanan atas browser. 

e) Klik “done” untuk menyimpan artikel yang telah dipilih. 

4) Menghapus koleksi refrensi 

a) Pilih koleksi yang akan dihapus pada Library item 

b) Klik kanan pada item yang dipilih. 

c) Pilih tautan “Move Item to Trash” dan tekan tombol “enter” atau klik “ok” 

5) Mengelola koleksi referensi 

 Pengelolaan koleksi referensi bertujuan untuk mengelompokkan koleksi ke dalam 

folder sehingga dapat dilihat secara jelas klasifikasi koleksi referensi yang disimpan. 

a) Klik icon “new collection” 

b) Tuliskan nama folder yang akan dibuat  dan klik “ok” 

c) Pada bagian kiri (My Library) tersedia nama folder yang telah dibuat.  

d) Drag file ke dalam folder sesuai dengan klasifikasinya. 

 6)  Mengunakan Koleksi Referensi 

a) Membuat sitasi dengan style APA 

(1). Pastikan bahwa aplikasi Zotero dalam keadaan terbuka. 

(2). Buka Microsoft Word Anda dan ketik sebuah kutipan  

(3). Klik zotero kemudian buat kutipan dari jurnal atau buku yang telah disimpan oleh 

zotero. 

(4). Letakkan kursor pada kutipan pertama, klik Add/Edit Citation. 

(5). Pilih APA (American Psycological Citation 6th edition), klik ok. 

(6). Pada kolom merah, ketik nama pengarang atau judul dari jurnal/buku 

(7). Klik judul yang telah dipilih dan tekan “enter”. 

(8). Untuk membuat daftar pustakanya, klik add bibliography. Secara otomatis, semua 

referensi yang kita gunakan masuk dalam daftar pustaka tertata rapi. 

b) Membuat sitasi dengan Chicago Style 

(1). Pastikan bahwa  sudah membuka aplikasi zotero. 

(2). Buka Ms. Word dan ketik beberapa kutipan 

(3). Letakkan kursor diakhir kalimat. Pilih menu zotero, klik add citation, pilih Chicago 

Manual of Style 17th edition (full note). 

(4). Tuliskan judul atau nama pengarang pada kolom merah zotero. Tekan “enter”. 

http://www.pnri.go.id/e-resources
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(5). Membuat daftar pustaka, klik add bibliography dan tekan “enter” (Jannana, 2017: 

2–20). 

KESIMPULAN 

Manajemen referensi memiliki peran yang sangat penting dalam penulisan karya ilmiah 

karena mampu menjaga keakuratan, konsistensi, serta integritas akademik suatu tulisan. 

Pengelolaan referensi yang baik membantu penulis dalam menyusun sumber rujukan secara 

sistematis, sehingga dapat menghindari kesalahan sitasi dan plagiarisme. Selain itu, pemahaman 

terhadap struktur penulisan karya ilmiah, khususnya pada bagian pendahuluan, juga menjadi faktor 

penting agar tulisan tersusun secara runtut dan sesuai dengan kaidah akademik. 

Secara lebih spesifik, penggunaan aplikasi manajemen referensi memberikan manfaat nyata 

bagi penulis, yaitu: 

1. Zotero memudahkan pengguna dalam mengelola referensi secara gratis dengan integrasi yang 

kuat pada browser serta kemampuan sinkronisasi yang fleksibel, sehingga cocok untuk 

mahasiswa yang membutuhkan akses praktis dan terbuka. 

2. Mendeley menawarkan fitur manajemen PDF yang lebih lengkap serta dukungan kolaborasi 

akademik, sehingga membantu dalam pengorganisasian dokumen dan penulisan sitasi secara 

otomatis dengan lebih efisien. 

Kesimpulannya, penggunaan aplikasi seperti Zotero dan Mendeley, ditambah dengan 

pemahaman struktur penulisan yang baik, dapat membuat kualitas karya ilmiah mahasiswa menjadi 

lebih baik dan rapi. 
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